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中国图书馆学会第四届百县馆长论坛神木共识

2012年07月18日 

   

  

   2012年7月12-13日，中国图书馆学会第四届百县馆长论坛在陕西省历史文化名城神木县召开。来自全国各地的150

多位基层公共图书馆馆长畅谈近年来我国公共文化大发展大繁荣的生动局面，总结近年来公共文化服务体系建设的历史

性成就，分析公共图书馆事业在新的发展阶段面临的挑战和机遇，探讨在建设公共文化服务体系战略中公共图书馆的发

展方向与重点任务，形成如下共识。  

  一、公共图书馆是公共文化服务体系的重要组成部分。党的十七届六中全会提出了建设社会主义文化强国的宏伟目

标，部署了基本建立覆盖全社会的公共文化服务体系、努力实现基本公共文化服务均等化的战略任务。公共图书馆要进

一步明确自身在保障公众基本文化权益、满足公众基本文化需求上承担的责任和使命，以我们的职业奉献和专业服务为

构建覆盖全社会的公共文化服务体系贡献力量，保持公共图书馆在公共文化服务体系建设中的领先地位。  

  二、包括公共图书馆在内的“三馆一站”免费开放，是我国公共文化服务体系建设进程中具有划时代意义的事件。

免费开放政策为公共图书馆的公益性服务提供了基本保障，免费开放经费制度化地纳入公共财政预算，是建立我国持续

稳定的公共文化服务经费保障机制的突破口。公共图书馆界高度评价免费开放政策的历史意义和现实作用，并热切期盼

这一政策在实施过程中进一步完善，特别是地方政府分担经费的落实。与会代表充分认识到，在免费开放环境中，公共

图书馆必须进一步科学、合理地界定基本服务的内容、范围、边界；必须确保公共图书馆的资源和服务主要用于提供基

本服务；必须努力增强服务能力，提高服务质量，改善服务效益；必须确保免费开放政策不打折、不泛化、全方位、高

质量地落实在公共图书馆的服务中。  

  三、构建公共图书馆服务体系，是实现图书馆服务全民共享、城乡一体化的必由之路。近年来，各级公共图书馆因

地制宜，锐意创新，创造了多样化的公共图书馆服务体系实现路径和方式。进一步加强区域性特别是县域公共图书馆的

体系化建设，形成完善的固定设施体系、流动服务体系和数字传播体系相互结合、互为补充的服务体系载体，强化资源

整合、共建共享，建立统一高效、集约便捷的阅读保障体系，这是未来公共图书馆服务体系建设应特别关注的问题。公

共图书馆的“特色服务”应该是有特色的服务，而非面向特定对象的服务；“专业化服务”应该体现在服务水平的专业

化，而非服务内容的专业化。  

  四、创建公共文化服务体系示范区和示范项目，是“十二五”时期我国公共文化服务体系建设的重大工程，是调动

各级政府重视公共文化服务体系建设的重要手段，是全面提升公共文化服务体系建设水平的重要动力，是实现党委政府

重视图书馆事业建设和发展的难得机遇，是改善支撑和保障条件的难得机遇，也是实现跨越式发展的难得机遇。各级公

共图书馆应该具有争取机遇、抓住机遇、用好机遇的自觉意识和主动作为，积极将自身的发展目标纳入示范区或示范项

目的创建规划，通过示范区或示范项目创建，带动公共图书馆事业发展中突出矛盾和问题的有效解决。  

  五、加强公共数字文化建设，是公共文化服务体系建设适应时代发展、技术进步的必然要求和战略选择。“十二

五”期间，在国家大力推动公共数字文化建设的背景下，各级公共图书馆要充分发挥设备、技术、人才、服务等方面的

优势，抓住国家实施文化共享工程、数字图书馆推广工程、公共电子阅览室建设计划三大公共数字文化惠民工程的契

机，在推进公共数字文化建设制度设计、构建区域性公共数字文化传播利用平台、建设与整合数字化公共文化资源、创



新公共数字文化服务机制与方式、提升数字资源提供能力和远程服务能力等方面，继续发挥“龙头”和引领作用，为形

成完善的覆盖全国的数字图书馆体系以及公共数字文化体系作出新的贡献。  

  六、公共图书馆事业的繁荣和发展，队伍是基础，人才是关键。为造就一支适应事业发展需要的规模宏大、结构合

理、锐意创新的基层公共图书馆人才队伍，与会代表呼吁业界及国家有关部门高度关注并研究解决如下问题：一是基层

公共图书馆馆长遴选与任命的专业化、规范化和制度化，为造就高层次的公共图书馆领军人物奠定基础。二是继续研究

并试点建立我国公共图书馆行业的职业资格认证制度，为造就高素质的专业人才奠定基础；三是面对免费开放以来基层

公共图书馆服务工作量和服务人群大幅增加的局面，各级有关部门应积极采取扩充编制、政府购买岗位、扶持文化志愿

者队伍等多种措施，迅速解决基层公共图书馆人手不足与免费开放需求的矛盾。  

  七、与会代表高度关注《公共图书馆法》的立法进展，希望有关部门继续积极推动立法进程，希望业界同仁以对事

业负责的建设性态度参与立法研讨，期盼《公共图书馆法》早日出台。十七届六中全会提出了加快公共文化立法，提高

文化建设法制化水平的任务，与会代表认为，未来一个时期，公共图书馆界在继续开展《公共图书馆法》立法跟踪和配

套规章体系研究的同时，应积极介入国家公共文化保障立法的支撑性研究，同时宣传好、执行好、落实好《公共图书馆

建设标准》、《公共图书馆服务规范》等一系列重要规章政策，推动公共图书馆建设和发展. 
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