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高高高高级级级级管理人管理人管理人管理人员员员员流失的原因及流失的原因及流失的原因及流失的原因及对对对对策策策策    

2011-6-24 9:35 田梅 【大 中 小】【打印】【我要纠错】 

  随着国家经济体制改革的深化，国有企业原有令人羡慕的各种优惠条件已逐渐丧失，我公司

作为国有老企业，待遇自然每况逾下，由此与同行业的非公制相比，员工已得不到应得的实惠，

使得大批优秀的高级管理人才流向了非公有制企业，情况堪忧。是什么原因让他们放弃在为其奋

斗多年并有着浓厚感情的单位而奔向新东家？企业该怎么做才能留住人才？本文就我公司人才流

失的原因进行简单分析，并提出一些对策。 

     一、流失的原因主要表一、流失的原因主要表一、流失的原因主要表一、流失的原因主要表现现现现以下几以下几以下几以下几点点点点 

  1、体制改革的滞后1997年，根据国家、省和金华市就国有、城镇集体企业改革工作的有关规

定，我公司从1999年起开始投入到大中型国有企业改制的浪潮中，在社会主义市场经济体制的推

动下，企业改制工作全面展开，随之企业的生产经营状况、人心的稳定也随着发生了一系列的变

化。人人都期待着改制的成功、期待着企业的兴旺发达和光明前景。但事与愿违，由于体制和政

策的原因，改制暂缓，几年来漫长的等待和期待，企业发展的滞后，摆在眼前的是前途渺茫。在

市场经济的变革中，想有所作为的高级管理人才看趋向情形只能选择另谋发展。 

  2、薪酬的偏低国有企业人才流失的一个重要原因，就是国有企业的工资偏低。就像我们公司

除几个高级领导管理层实行年薪制外，各部门主管以上的管理干部、关键岗位的专业技术人员年

收入仅在2.5万元左右，还不如车间的一名普通工人，至此，导致了这些人员的心里不平衡，使得

不少素质高，能力强、追求高报酬的高级管理人员走向非公有制企业。说人是经济性动物恐怕有

些绝对。但不可否认，在人才流动过程中经济因素始终占有很大比重。因为收入的多少，不仅仅

可以体现为物化的东西，更重要的是，在现代社会，一个人的价值在某种程度上是由其收入的多

少来体现的。在一个还没有进入小康生活的时代，他们去追求一种更高物质生活水平的环境也在

情理之中，因为薪酬永远是吸引人的，诱惑难以抵挡， “只要对方开出两倍甚至更高的价码，为

了改善生活及提高自身价值，他们毅然选择了离开”。因为薪水始终是一个人总收入水平的根本

性指标。 

  3、分配机制不公平分配制度的不合理。突出表现在高级管理人员的劳动付出与所得不成正

比。在国有企业里，管理人员的工资结构大都由岗位工资、工龄工资、绩效工资组成，这种结构

在定岗位级别时，因为一些原因，没有进行绩效考核， “因人设岗”引起定档的不合理，而考虑

高级管理人员的能力较少，拉不开差距，显不出档次，难以体现干好干坏、水平高低区别。一个

人工资的多少与其工资级别的高低紧密相关，而真正的高级管理人员，由于严格的级别限制，他

们的待遇往往很低，根本反映不出实际的劳动状况，付出得不到合理的回报，体现不了按劳分配

的原则，这种状况直接导致了高级管理人员的流失，致使对内缺乏对高级技术人员的激励作用，

对外缺乏人才的吸引。 

  4、发展机会个人发展的空间不足导致了人才的流失。在国有企业中，人才的能力得不到真正

的发挥，使人产生“英雄无用武之地”的感觉。周而这些人才为了实现自身价值和发挥自己的潜

力而另谋高就。再一个原因是竞争对手提供了更好更多的发展机会，对于高级管理人员来讲，这

比高薪更加有诱惑力。他们认为：“只要干得开心，对方能够提供广阔的发展空间，选择一个能

施展才华、发挥个人潜能的公司是人生的一大快事。”俗话说：“人往高处走，水往低处流。” 
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  5、领导因素领导原因也是使员工离开的一个重要因素。在很多的离职调查中，员工并没有说

是直接领导的原因，实际上，很多情况下是领导导致了员工的离职。比如上司的领导方式让员工

不满意，不能给员工提供真正的帮助等，都可能促成员工的离开。对于中层的经理人来说，与高

层领导的观念不一致也是导致离职的一个重要原因。 

  自2000年来，我们公司就有30多名高级管理人才离开了为之奋斗多年的岗位，这些人都仅在

35岁至40岁之间，正是干事业出成果的年龄，是公司的主力军，可他们为了更好的生活，为了实

现自身的价值，不顾企业多年来的培养，对企业的感情烟消云散。 

        二、二、二、二、国国国国有企有企有企有企业业业业人才流失的人才流失的人才流失的人才流失的对对对对策策策策 

  1、建立、健全国有企业改制工作，加快企业改制的步伐防止国有企业的资产流失，维护好国

家、公司和广大职工的利益。改制是一项漫长而艰巨的任务，做为公司高级领导一定要着眼于保

护好职工的利益，使企业的生产经营状况走向新轨道，让职工看到希望。人才会凭着对企业的满

腔热忱，凭着对公司有几十年的感情，为之奉献。 

  2、提高工资待遇国有企业要留住人才，必须提高工资待遇，使职工不必为物质生活的困乏而

担心和奔波，他们可以集中精力地投入到工作当中，总之，要实现对优秀高级管理人才的特殊政

策，须做好以下几点：①对有突出贡献的特殊人才，比如优秀人才、技术革新者、业绩突出者、

提出合理化建议者要给予一定的报酬。②健立科技发展基金，对重点人才、重点项目、重点科技

成果给予奖励。③适当提高专业技术人员工资水平。著名的德勤咨询公司的一位总监说：“钱是

很重要的。如果工资待遇没有竞争力，那么你在此基础在薪资方面上所搭建的高楼大厦就会倒

塌。” 

  3、公正客观的对员工进行绩效考评打破平均主义，真正体现出干好干坏、水平高低区别。一

名优秀的高级管理者被置于重要的管理岗位，要按能力来衡量，用业绩来说话。人才往往有强烈

的事业心和实现成就动机，要使高级管理人员的劳动付出与所得成正比。必须制定合理的分配制

度，转变观念，树立真正意义上的以贡献为衡量标准的务实观念，建立完善的绩效考评体系，按

贡献大小进行档次定位，适当拉开员工收入差距，从而促进人才在企业内部岗位上充分实现个人

价值，增强他们对企业的忠诚度。 

  4、不拘一格，发现人才，使用人才首先，使用人要用人之所长，使人才脱颖而出。其次，坚

持在实践中锻炼、培养。让其在实际工作中成长，通过解决实际问题增强工作能力，以便在关键

的时刻放到重要的位置发挥更重要的作用。在实现企业效益的同时，也实现个人的价值。这样让

人才得到了承认与理解 ，让“干与不干不一样”激发人才的工作激情和积极性。作为企业要搭建

好一个舞台，让各类人才通过合理、公平的竞争获得能发挥自己作用的岗位，使其珍惜自己的岗

位，更好地施展个人才华和个人抱负。  

  5、建立良好的人才成长机制作为领导不要以势压人，要与员工进行感情沟通，要真心换真

心，倾听他们的呼声，关心他们的疾苦，与其交朋友，以情动人。也就是说，企业要建立健全一

个吸引吸纳人才，适应人才生长机制，让良好的内部的环境留住人才。  

  总之，人才消失在国有企业已十分突出，人才作为经济发展的基本要素，是当今世界经济和

社会发展最宝贵的资源，也是第一资源。国有企业在实施人才战略时应以人才资源的吸纳、储

备、培养和留住人才为企业发展的重要内容，避免人才流失，为把国有企业进一步做大、做强奠

定基础。  

上一篇：上一篇：上一篇：上一篇：人力资源管理外包的模式选择分析 

下一篇：下一篇：下一篇：下一篇：现代企业人力资源管理问题探讨 
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