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多个分户验收组织的人员配置 
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摘要  提出了基于层次分析(AHP)和数据包络分析(DEA)的多个分户验收组织人员配置的方法.以验收组织的各种

专业人员数与其权重系数的乘积,验收项目的验收合格率、 
对应的层次分析法的组合权系数及验收组织负责验收的建筑面积的乘积(顾客满意度)分别作为DEA模型的输入项

和输出项,通过模型求解和灵敏度分析,得出了下一阶段分户验收组织的人员配置数.弥补了传统的组织人员配置与

调整方法仅考虑组织的工作效率,而忽略了组织的工作效果的不足. 
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