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序言 

 

 

20 世纪 90 年代以来 , 在信息化浪潮的推动下 , 各国电子政务建设迅速发展 , 为实现政府管理现

代化 , 提高国家综合国力和国际竞争力 , 作出了重要贡献。当前 , 我国正处在 一个前所未有的历史机

遇期 , 信息化正在逐步成为推动社会进步和经济发展的强大动力。电子政务建设是我国信息化工作的重

点 , 将带动国民经济和社会发展信息化。党的十六大提出要 " 大力推进信息化 " 和 " 推行电子政务 " 

。加快这项工作 , 对于应对加入世界贸易组织后的挑战 , 加快政府职能转变 , 提高行政质量和效率，

增强政府监管和服务能力 , 促进社会监督 , 实施信息化带动工业化的发展战略 , 具有十分重要的意

义。 

电子政务建设的核心是 " 政务 ", 其本质就是通过现代信息技术推进政府改革 , 不断提高政府的工

作效率和综合管理能力 , 在政府与社会公众之间建立迅速便捷的良性互 动关系 , 通过推进政府管理体

制、观念、方式与手段的转变 , 将政府职能真正转变到宏观调控、市场监管、社会管理和公共服务上

来。从整体上看 , 我国电子政务发展仍然处于初始阶段 , 因此 , 全面推行电子政务是一项事关社会主

义现代化建设全局的、系统的创新工程 , 具有综合性、 复杂性、长期性的特征。我们要以时代和战略的

眼光 , 高度重视这项工作 , 切实加强领导 , 实行正确的决策 , 加快电子政务的进程 , 通过政府信息

化带动整个社会信息化的 发展。 

今天 , 电子政务建设已经成为一个既需要管理知识和经验 , 也需要专业技术知识的崭新领域。领导



干部要适应信息化和电子政务的发展 , 就要了解信息技术的最新成果和趋势 , 掌握电子政务的基本理论

和应用技术 , 提高推进电子政务工作的能力。但是 , 受我国社会经济与教育发展水平的限制 , 以及信

息技术自身的特点影响 , 一些政府部门的公务员和党政领导干部对电子政务建设还缺乏应有的认识和基

本的了解。因此 , 抓紧开展电子政务方面的干部培训 , 特别是对各级领导干部的培训 , 是确保我国电

子政务建设顺利进行并取得成功的重要保障和前提条件。 

党建读物出版社出版的这套《党政干部电子政务培训教材》 , 是由国家行政学院电子政务研究中心在其

承担的国家软科学重点研究项目 " 未来十年我国电子政务发展趋势及对策研究 " 课题成果基础上编写

的。这套教材本着注重实用、兼顾理论的要求 , 针对干部培训的特点 , 紧扣我国电子政务建设的实践 , 

比较系统地介绍了电子政务建设与发展中所形成的基本理论、应用案例和实用技术 , 是政府公务员和各

级领导干部学习电子政务基本知识的指导性教材。 我衷心希望这套教材的出版能够为促进我国电子政务

事业的发展起到积极的作用。 
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王选同志系政协第十届全国委员会副主席 , 中国科学院院士、 中国工程院院士。 
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239、 什么是电子电路？ 

240、 电子技术的本质是什么？ 

241、 什么是微电子技术？ 

242、 集成电路如何影响电子技术的发展？ 

243、 计算机是怎么诞生的？ 

244、 计算机发展经历了哪几个阶段？ 

245、 计算机有哪些类型？ 

246、 计算机是如何工作的？ 

247、 计算机的硬件由哪几部分组成？ 

248、 计算机是如何执行指令的？ 

249、 计算机为什么采用二进制？ 

250、 计算机如何表示符号数？ 

251、 如何用二进制数表示文字？ 

252、 如何用二进制数表示语音信息？ 

253、 如何用二进制数表示图象信息？ 

254、 什么是虚拟计算机？ 

255、 什么是计算机软件？ 

256、 什么是操作系统？ 

257、 常见操作系统有哪些？ 

258、 计算机主要应用在哪些方面？ 

259、 计算机有智能吗？ 

260、 通信技术经历了哪几个发展阶段？ 

261、 光纤通信有什么特点？ 

262、 移动通信有什么特点？ 

263、 移动通信有哪些常见形式？ 

264、 什么是卫星通信？ 

265、 卫星通信有什么特点？ 

266、 什么是ISDN？ 

267、 数据通信是如何工作的？ 

268、 数据通信有哪些常用传输介质？ 

269、 什么是计算机网络？ 

270、 计算机网络发展经过了哪几个阶段？ 

271、 如何区分局域网、广域网和城域网？ 

272、 什么是网络协议？ 

273、 为什么要对网络协议进行分层？ 

274、 常见网络协议有哪些？ 

275、 网络有哪些常见的应用？ 

276、 通信技术、计算机技术和网络技术之间是什么关系？ 

277、 什么是互联网？ 

278、 互联网是如何发展起来的？ 

279、 用互联网能干什么？ 

280、 互联网应用有什么特点？ 

281、 什么是IP地址？ 

282、 互联网上信息如何传送？ 



283、 什么叫域名系统（Domain Name System,DNS）？ 

284、 什么是WWW？ 

285、 什么是HTML？ 

286、 什么是统一资源定位器(Uniform Rrsource Lo-cator,URL)? 
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