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  本刊中 包含“企业孵化器”的 相
关文章 
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科技企业孵化器服务评价与服务需求实证分析  

林德昌,陆强,王红卫,

哈尔滨工业大学深圳研究生院;深圳市南山区科技创业服务中心; 

收稿日期   修回日期   网络版发布日期     接受日期    

摘要  企业对孵化器现有服务的满意度评价和对新服务的需求程度共同影响孵化器的服务创新。对150余家被孵

企业的调查及统计分析结果表明,孵化器现有服务中的推荐中介、交流平台、政策信息、升知名度等是被孵企业较

满意的;将要提供的新服务中,高端服务、创业培训、建立联盟和公共技术平台等是需求程度最大的。针对此,孵化

器服务创新方法包括拓宽基础服务与提供公共平台,加强增值服务来提升企业能力,建立资源网络和强化横向联合
等。 
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