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摘要  随着市场经济的发展，企业履行社会责任得到普遍认同，战略性企业社会责任势在必行，而利益相关者理
论为企业社会责任和战略管理搭建起桥梁。根据企业在网络中的结构分布，将企业的利益相关者分为内网利益相
关者和外网利益相关者。外网利益相关者主要通过网络特征对企业社会责任战略选择产生影响，内网利益相关者
则通过对企业社会责任的期望和投射作用于企业社会责任战略选择；利益相关者的网络状态与结构差异使得企业
选择的社会责任战略不同。这不仅为企业选择合适的社会责任战略提供了思路，同时也给企业处理好与利益相关
者的关系带来启示。 
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