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广西交通投资集团南宁东收费站党支部书记农凤娟
代表 走在前 做交通人的奋斗先锋

“温暖，感动，倍受鼓舞！”10月18日，回想起习近平总书记参加党的二十大广西代表团讨论的场景，

党的二十大代表，广西交通投资集团南宁东收费站党支部书记、副站长农凤娟十分激动。她在接受采访时表

示：“党的二十大报告为加快建设交通强国擘画出一幅宏伟蓝图，也为我们新时代的交通事业发展指明了方

向。”

农凤娟来自交通运输行业一线岗位，是一名高速公路收费员。她所在的南宁东收费站，是广西最大的收费

站，也是中国高速公路“微笑服务”的发源地。2018年，南宁东收费站“凤娟党支部”成立，成为广西第一

个建在收费站的基层党支部。她带头加强学习，组织党员职工开展理论、业务学习，以及主题党日等活动，打

造出一支“一专多能”的综合型队伍。

“我见证了这十年来在总书记的掌舵领航下，交通强国建设取得的巨大成就，也见证了广西翻天覆地的变

化。透过三尺岗亭的小小窗口，我们每天可以看到南来北往的车辆在这里交汇，东南亚的水果从广西入境，运

往全国各地；来自全国各地的货物，通过北部湾港走向世界。”农凤娟表示，坚守岗位15年，越发深刻认识到

——岗亭虽小，意义重大，岗位虽微，任重道远。党的二十大报告擘画的宏伟蓝图使她相信，未来的5年或者

更长时间，交通发展和建设的力度、规模将越来越大，群众的出行之路将越来越便捷，经济发展的道路也会越

走越宽广。

加快建设人民满意、保障有力、世界前列的交通强国，是交通人新的使命任务。“建设人民满意交通，不

仅要有一流的设施、一流的技术、一流的管理，还要有一流的服务。”在农凤娟看来，这正是对“凤娟标杆、

微笑服务”提出的更高要求，鞭策她们不断锤炼、锐意向前。

习近平总书记在会上对广大劳动者的高度赞扬，让农凤娟对未来的工作充满了信心，干劲满满。“回到岗

位后，我将把总书记对一线劳动者的关怀和温暖，带给朝夕相处的工作伙伴们，在学习宣传贯彻党的二十大精

神中走在前、做标杆，做交通人的奋斗先锋。”农凤娟说。
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