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公共管理:社会治理中的一场革命(中) 

作者：张康之

文章来源   《北京行政学院学报》 2004年02期 

在人类走向后工业社会的过程中,出现了公共管理这种新型的社会治理模式,它与以往的统治型和管理型
社会治理模式不同,是一种服务型社会治理模式。公共管理是在行政改革的现实运动中出现的,代表了人
类社会治理模式发展的必然。在社会治理的意义上,公共管理所做出的是德治选择;在制度特征上,公共管
理所拥有的是德制;在存在本质上,公共管理是建立在服务价值的基础之上的。公共管理活动是一种特殊
的职业活动,它以社会分群为前提,公共管理者是一个特定的职业群体,所受到的是职业规范。 
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