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[2010年2月]对企业信用信息基础数据库建设的几点建议 【字体：大 中 小】

作者：[朱真鹏] 来源：[本站] 浏览：[] 评论：[] 

企业信用信息基础数据库建设是我国社会信用体系建设的重要组成部分，企业信用信息采集工作对规
范和健全企业各项制度，培育和加强企业信用意识，建立良好的社会信用关系、构建社会信用体系和
诚信社会具有重要意义。通过几年来对企业信用信息基础数据库的建设，企业信息基础数据库得到了
健全和完善，但在企业信用信息基础数据库建设中也还存在一些问题，如何解决好建设中遇到的实际
问题，更好的发挥企业信用信息基础数据库建设在社会信用体系建设中的作用？这一问题值得我们认
真思考。 
一、企业信用信息基础数据库建设中存在的问题 
（一）相关管理制度不健全 
随着企业信用信息数据库的上线运行，原来的《银行信贷登记咨询管理办法（试行）》已经不能适应
贷款卡发放和管理的需要，导致在数据的采集、更新和管理方面存在不规范现象，如部分企业提供的
财务报表不准确、真实，部分商业银行对企业相关信贷信息更新不及时。 
（二）企业对信用体系建设的认识不足 
由于企业对信用体系建设的认识不足，多数企业缺乏主动建立信用档案和积极参加贷款卡年审意识。
只是在需要向银行申请贷款时，才会提出办理贷款卡，没有贷款业务的企业不会主动办理贷款卡，一
旦贷款还清就不参加贷款卡年审。从近几年贷款卡年审的情况看，多数无贷款企业参加年审的积极性
不高，有贷款企业年审意识也不强。 
（三）企业征信系统功能不完善 
1.目前使用的企业征信系统中无贷款卡年审功能模块，不便于对企业信用档案的管理，老系统里已经
注销的贷款卡和近几年都没参加贷款卡年审的贷款卡在新系统里都是正常卡，这就给基层人民银行征
信管理工作带来较多不便，也给商业银行在判断上造成一定的难度，也是企业不重视贷款卡年审的原
因之一。 
2.企业征信系统中，中小企业模块里办理的贷款卡不能查询企业信贷发生额、余额等信息，不便于掌
握辖区中小企业的融资等情况。 
3.中小企业模块中，财务报表数据录入操作不方便。财务报表数据录入时，只能用Tab键或鼠标选择单
元格进行录入，且所有指标值必须录入，对未发生的指标必须按零输入，否则报表不能通过有效验，
这样一来，由于系统不支持回车键使用，录入时必须不停地手工换行，严重地影响了数据录入的效
率。中小企业信用档案征集表里的财务报表单位是“万元”，而系统里财务报表单位是“元”，由于
纸质报表和系统里的报表单位不统一，给财务报表的录入带来极大的不便。 
4.部分录入项目与实际脱节。在企业信用信息基础数据库“借款人信息管理——借款人概况信息”界
面中，在进行借款人基本信息采集时，企业营业执照到期日为必填项，而在实际工作中，部分企业提
供的有效工商登记注册营业执照上根本没有营业执照的到期日，操作人员只能随意输入一个日期，影
响了企业信用信息基础数据库中数据的真实性。 
二、相关建议 
（一）加快征信法规建设步伐 
尽快出台《企业信用信息基础数据库管理办法》、《贷款卡管理办法》，在制度上规范贷款卡核发和
管理工作，进一步明确人民银行和商业银行职责，并规范持卡人行为，从根本上解决信息更新不及时
的行为。 
（二）加大宣传力度，提高认识 
利用各种媒体进行多种形式的宣传，提高金融机构和社会对征信的认知度，引导全社会支持征信体系
建设。 
（三）逐步完善系统功能 
一是增加贷款卡年审功能，确保贷款卡核发工作的连续性，对未及时参加年审的企业贷款卡状态显示
为“无效”，并提供年审查询统计功能，便于查询统计企业年审情况。二是在中小企业模块中，应增
加信贷信息查询功能，在财务报表录入时系统应改进为支持回车键换行功能，对未发生数据的指标系
统应默认为零。三是建议把中小企业信用档案征集表里的财务报表单位和系统里的数据单位作相应统
一，以便于系统财务报表的录入。四是根据实际情况，将借款人工商营业执照到期日改为非必填项，
减少由于随意填写营业执照到期日而造成的错误。 
（作者单位：中国人民银行禄劝县支行） 
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