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摘要  目前，有关企业社会责任的研究多以追求股东利润最大化经济理性为基础，忽视了企业所处的社会情境、
多元价值观社会体系以及制度环境对企业的规制、规范和认知作用。制度环境中的规制压力、规范压力和认知压
力影响企业社会责任行为，感知企业社会责任合法性对企业社会责任作用过程也具有重要影响作用。研究发现，

合法性压力-合法性观察者-企业行为这一制度理性作用路径揭示了企业社会责任内在价值，并据此提出促进企业
社会责任的制度安排。  
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