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加强企业现代物流管理理念提升企业整体核心竞争力的探讨  

哈尔滨卷烟厂 刘妹娇 白淑萍 郭瑞德 

摘  要   随着科学技术迅猛发展和经济全球化趋势增强，以及中国烟草总公司将成为一个

巨大的国企日子的临近，世界各国经济发展面临着前所未有的机遇与挑战。现代物流作为现

代经济的重要组成部分，在国民经济和社会发展中，将发挥重要作用，加快我国现代化物流

的发展，对于优化资源配置，调整经济结构，改善投资环境，增强综合国力和企业竞争能

力，提高经济运行质量与效益，实现可持续发展战略，推进我国经济体制与经济增长方式的

根本性转变，具有重要意义。我国已经加入世贸组织，中国经济要融入世界经济，必须加快

营造现代物流发展的客观环境，作为企业要参与国内外市场竞争，必须抓紧学习，找出差

距。加快采用先进的物流管理理念、技术和组织方式，不断提高企业核心竞争力，除此之

外，别无它路。本文从以下几个方面，深入探讨发展现代物流的意义、基础和原则，探讨新

形势下，提升现代物流理念的现实理论基础。 
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  现代物流起源于第二次世界大战期间，直到20世纪80年代以后，传统企业利润来源日益

枯竭，被视为“第三利润源”的物流成为关注的焦点，现代物流管理理念的广泛应用，对于

促进我国国内外经济的发展，提高企业管理水平和竞争力，都起到重要作用。为了进一步加

强企业现代物流理念，提升企业整体竞争力，国家经贸部、铁道部、交通部、信息产业部、

外贸部、民航总局等六部委，于2001年3月，联合颁布了《关于加快我国现代物流发展的意

见》，提出了发展企业现代物流的指导思想、主要内容以及需要处理好的几个关系，为今后

发展企业现代物流理念管理工作指明了方向。 

  现代物流并不是运输、储存、搬运、包装、流通、加工、配送和物流信息等要素的简单

集合，而是从供应方开始到最终顾客，整个流通过程，发生的商品实物运动及相关服务的一

体话管理，是效率和效果的统一，如何正确认识它的可行性以及重要性和掌握它的原则性，

是把提高物流管理理念的工作落实到实处的前提和基础。 

一 正确认识现代物流的重要意义 

  现代物流作为一种实现经济高运行，融合高技术为一体的先进管理技术与组织方式，通

过计划、实施、控制与协调等手段，对运输、仓储、装卸、包装、配送、流通加工、信息等

环节的系统整合，以最低的费用和最少的资金占用，安全、准时、高质量地为用户提供多功

能、一体化综合服务，在世界范围内，受到广泛关注，并且发展十分迅速，我国各级政府都

已经把发展现代物流作为新的经济增长点，实施并强化物流管理，降低流通费用已成为当今

全球经济发展的一个重要内容。加快发展现代物流，对于我国烟草工业企业调整经济结构，

提高经济集团化运行质量与效益，实现可持续发展战略，具有重要意义，所以物流发展水平

已经成为衡量一个企业综合竞争力的重要标志之一。 



二 正确理解提升现代物流理念的现实基础 

  据《财经时报》上报道，2005年1月1日起，中国对国外烟草制品配额数量分配全面取

消，国内卷烟市场进一步放开，专家曾欲言，今后2—3年将是中国烟草大企业间联合兼并重

组之年，优胜劣汰最终形成具有国际竞争力的大企业，而国外跨国公司PM（菲莫公司）BAT

（英美烟草公司）JT（日本烟草公司），正虎视眈眈着中国烟草大市场。这是由于拥有较高

的吸烟率和庞大吸烟群体的中国自然也就成为世界第一大卷烟需求国，然而中国烟草工业只

凭现有的各个企业分散的物流组织形式，从而在一定程度上削弱了企业产品竞争力的企业来

与之抗争，后果不堪设想，因而中国烟草工业集团发展壮大任重而道远，要想参与国际市场

竞争，就必须加强现代物流理念，加快发展现代物流。 

  而我国卷烟企业目前仍以劳动密集型为主，且产品缺乏国际竞争力，卷烟生产能力与市

场需求相比过剩，从而造成企业生产效率低，企业规模小，专业化程度低等问题。发展现代

物流虽然不是解决这些问题的唯一标准“灵丹妙药”，但现代物流所具有的全新组织形式和

管理理念，在加强社会分工，提高企业专业化程度提高生产效率等方面，都将发挥积极作

用，我国烟草工业集团要生存发展，必须按国际市场运作标准，去接受检验，去面对考验，

在国际竞争中，不断锻炼并提升自己参与市场的竞争能力，找出不足，诸如：我国烟草工业

集团，有烟叶最大的优势是价格低，并且成本低，烟叶品质适合作为混合型香烟的填充料使

用，而国外混合型烤烟有很大的市场，因此，我国烟叶出口将是我国烟草工业集团敲开国际

市场大门的一块试金石；而卷烟，我国尚无一品牌产品能真正与国内外市场竞争，但据可靠

消息称，我国生产的药烟——新型混合烟，在国际上向有一部分市场，目前只有北京卷烟厂

生产的药物烟在国外市场上被一部分消费者接受。另外，现在各厂的物流组织形式落后，物

流成本居高不下，已经成为一种普遍现象，制约经济发展，因此，加快发展集团化现代物

流，提高集团企业整体竞争能力，是当务之急。 

三 发展现代物流是增强企业竞争力,获得新的利润源的重要手段 

  物流管理是现代企业战略管理的重要组成部分，关系到企业的生存和发展，降低物流成

本是挖掘“第三利润源”的途径，根据发达国家如美国最近20年的物流发展经验表明，库存

费用比重的下降是美国物流成本下降的最主要原因，即加速资金周转速度是挖掘“第三利润

源”的主要手段。哈尔滨卷烟厂2002年通过降低库存、实施资质认证采购仅两项，就节约了

200多万元，提前为以后体制改革贮备了一定的资金。 

  另外，还必须加强对供应物流的管理，可以缩短供货的前置时间，提高供货的准确率，

减少程序失误，提高配送效率和加强应变能力，其次对物流的各个功能环节进行成本——效

益分析，杜绝浪费现象，减少原辅材料、废料、次品、燃料及动力等消耗，增加工序前进，

创造产品价值和实用价值的有用功比重，从而减少浪费，降低成本，其三，是加强对生产物

流的管理，可以降低库存占用空间，实现出入率、作业高效益，缩短设备调整时间和提高生

产效率，最后加强对销售物流的管理，可以实现配送高效化、缩短交货期，提高物流服务水

平和提高产品的生产竞争力，现代物流的一个基本理念就是通过降低无效生产，降低库存来

提高资金周转效率，增加有效供给，另外，我国烟草业即将打破地区封锁，也为发展现代物

流奠定了物质基础和广阔空间。被愈为“中国物流觉醒第一人”的海尔集团，在发展企业现

代物流领域，为我们树立了榜样。海尔向物流要降低成本，向物流要提高服务水平、效率，

向物流要企业竞争力。为实现这一目标，海尔主要是通过进行“以时间消灭空间”的物流革

命，即以定单信息流为中心，对仓库管理进行革命，通过同步模式，以高效的物流运作，实

现与用户的零距离战略目标，使海尔通过现代物流，一手抓住用户的需要，另一手抓住可以

满足用户需求的全球供应链，获得企业核心竟争力，这样，海尔集团在正确的物流战略指引

下，经过短短的两年时间，取得了令人瞩目的巨大的社会效益和经济效益。 

  我国烟草工业企业集团要想做大做强，必须加快发展现代物流即： 



  1.有计划地组织有关科技开发人员，加大对所要出口的国家市场分析研究，外国人普遍

喜欢具有口感舒服、口腔刺激性小的卷烟，在占有国内市场的基础上，开发改造自己现有的

产品，并促进其它产品和服务的竞争力，这样才能走出去，挤占国际市场并扩大国际市场。 

  2.有针对性地发展我国药烟的研制、开发，以及焦油含量低于1.1mg的低焦油卷烟，以

便最快速度适应国际市场的要求，达到与国际市场接轨，积极开拓国外市场。 

  3.卷烟工业企业应根据长远的发展总体战略要求，结合自身的实际资源和条件，开阔视

野和思维，进行物流的观念创新、战略创新、流程创新，使物流成为企业发展的竞争武

器。                    

  4.大力培养企业现代物流管理者队伍，提高他们的管理经营能力，以及驾驭企业走向市

场的水平，促进企业多出成果，多出人才。最大程度地激发员工的积极性，为推动我国行业

改革和发展提供强有力的思想保证。 

  5.建立信息流即建全信息系统，安装计算机，实现互联网，全面提高信息管理水平，车

辆安装GPS系统即全球卫星定位系统，充分实现了商流、生产流、资金流、工作流联网，形

成一个全面的动态管理系统，从而，提升物流管理水

平。                                  

  至今，我国有许多烟厂包括哈尔滨卷烟厂实现了，厂内宽带联网，并且在中国烟草网上

建立了网页，能及时准确了解市场的新动态，以及为新技术的迅速推广、实施，奠定了信息

基础，也为发展物流管理，保证了信息支撑，通过加快企业信息化建设，提升企业整体核心

竞争力。 

  综上所述，我国烟草工业企业面临新的国际竞争挑战，已经到了白热化阶段，发展现代

物流，降低产业运行成本，增强产业国际竞争力，减缓竞争压力，带动我国烟草企业集团走

出国门，积极参与国际竞争。加快现代物流的发展，提升现代物流的国际竞争力水平，将会

推动我国烟草工业企业现代化事业的进展，提高我国烟草工业企业在国际市场的地位，加快

我国烟草工业企业进一步融入世界经济洪流的步伐。国务院吴邦国总理早在1999年由国家经

贸委和世界银行联合举办的“现代物流国际研讨会”上已明确指出了“可以预料，21世纪，

现代物流也将成为中国经济发展的重要产业和一个新的经济增长点。”并提出“努力实现我

国现代物流业的跨越时发展”的要求，因此，提升我国烟草工业企业现代物流业的国际竞争

力，是符合时代发展的要求，同时也具有重要的战略意义。将给我国卷烟工业企业的经济发

展带来新的契机。 
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