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    在入世后国内外市场经济日益竞争的新形势下，企业档案工作面临着许

多新情况、新问题及碰到前所未有的复杂性和多边性。尤其是一些大中型企

业集团和一些上市公司，如何按照现代企业管理制度的新要求，充分利用企

业现有的档案丰厚资源，为企业适应国内外市场瞬息万变的新要求提供更有

针对性的服务，从而使企业档案资源得到有效的开发和利用，是当前相关部

门和单位的秘书部门值得研究和探讨的一个新课题，以笔者从事多年办公室

工作的亲身经历，试谈几点粗浅认识。 

 

    一、要适应现代企业的新需求，完善和强化档案的科学分类。目

前，企业档案的分类大多是按照国家档案管理工作的有关要求和原则进行

的，多年来，它为规范企业档案管理行为产生了深刻的影响，发挥了重要作

用。然而，随着入世后国内外市场发生重大变化的新形势、新情况，在《档

案法》及其实施办法的原则下，进一步深化档案制度的改革，势在必行。因

此，各类企业应按照适应现代企业制度的新工艺需要，结合企业的实际，对

档案资源分类应该更加细密、清晰，使之更具有开发利用的便捷性、系统性

和针对性。一是通过运用先进的计算机管理，将一些档案按一定分类要求，

编制程序输入光盘。同时，对同一档案资源进行不同性质的分类。例如：公

司在开拓国内外市场上所形成的市场网络数据，既可编制为国内市场和国外

市场不同的状况网络图，也可编制为国外市场不同区域营销状况网络图或国

内市场不同地区营销状况网络图；二是可编制同一产品两个市场占有情况及

走势的分析状况网络图，也可编制为不同地域对多种产品需求选择的产品结

构调整图。这样，可以从中发现市场巩固和丢失的情况及走势，找出原因，

及时调整产品开发和营销策略。实践证明，许多生动活泼的企业信息资源一



旦进入档案状态，其利用开发和作用的发挥就会起到事半功倍的效果。因

此，完善和强化档案资源的科学分类，在当前对于提高档案资源开发利用的

恶水和平曾次显得更加迫切和现实。 

 

    二、要适应效益最大化的作用，完善和强化档案资源的信息化处

理。在当今瞬息万变的全球化市场经济条件下，企业是以效益最大化为生存

原则。企业档案工作也只有遵循这个“第一要务”，才能更好地实现其服务

功能，从而得以生存和发展。须知，在通常的情况下，企业的档案是与其所

记载的对象共同构成资产的，因此，就一般而言，企业档案资产特性应包

含：其一，附着性。企业档案是伴随企业各种有形和无形资产的形成而产生

的，并与其共同发挥作用；其二，机密性。企业档案有相当一部分与企业记

述秘密、工艺秘密、经营策略秘密等相伴而生的。其三，复杂性。一种情况

是档案的保存年限等于企业资产的受命；另一种情况是企业档案的保存年限

并不因资产寿命的终结而告结束。因此，根据企业档案资源潜在的特性，只

有适应效益最大化的原则，档案资源的开发利用才有依托。然而，实施档案

管理信息化，采用现代信息技术和先进方法管理档案，是完善和强化档案资

源开发利用的一项重要内容，它是为企业领导提供信息服务的有效途径。因

为档案资源是企业资源配置的依据，而且它又是资源配置的对象，在深化档

案管理制度改革的同时，要简化传统的档案整理方法，对永久性保存的纸质

档案可仍然采用传统方式立卷，其余则一律通过计算机建立文件的逻辑组合

方法设“虚拟卷”，这样可以将工作中心转向档案信息的开发，同时也使用

了计算机管理的特点，有利于档案工作管理的制度化、标准化。 

 

    三、要适应现代高科技的新要求，完善和强化档案资源开发智能的

提高。现代科技的进步和企业对外开发的新要求，为企业档案工作利用现代

先进的技术装备提供了可能，尤其是市场体系的完善与发展，企业档案工作

与信息市场接轨，许多有识知士认为，在保证企业生产、管理与经营要求的

前提下，面向社会拓宽档案资源服务范围，为企业发展作出更大贡献，应引

起广大企业档案工作者的重视。在当前更主要表现在以先进的计算机为代表

的现代信息科学技术的应用，努力探索档案分类立卷、登记、编目、统计和

著录标引等业务活动在计算机上一次完成，它不仅简化了企业档案部门在企

业生产、经营活动中担当起更加重要的角色。目前国有大中型企业档案资源

综合开发能力虽有明显提高，但是与企业发展的要求相比仍有很大差距。为

此，笔者认为，一方面企业要从适应两个根本性转变的高度，转换思维，积



极探索新路子、新手段、发展命脉的治理资源，舍得增加投入，添置先进设

备，以改善和强化档案资源开发条件和手段；同时，企业胆敢工作者更要学

会运用现代科学信息处理工具，钻研业务、勤奋学习，更好地利用现有条件

积极地开发档案信息的富矿资源，当好领导的参谋和助手，以实现“以档辅

企”，为企业发展服务作出更大的贡献。 

 

                               （作者单位：江苏盐都县委扶贫办） 
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