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信息调研

 ◆ 我是这样撰写基层负面信息的

 ◆ 做好县级党委信息工作的几点

 ◆ 开展效率调研 打造调研精

 ◆ 努力在改进信息服务上取得新

 ◆ 浅谈如何上报信息和舆论监督

督促检查

 ◆ 创新开展常委议定事项督查 

 ◆ 特事特督促恢复 抗冰抢电

 ◆ 督查干部 要树正气 聚才气

 ◆ 树牢优质理念 打造一流督查

 ◆ 大胆创新 优质服务 不断

综合协调

 ◆ 谈公文处理中的协调

 ◆ 略论秘书的协调艺术

 ◆ 也谈怎样当好副职

 ◆ 着眼全局 统筹兼顾 充

 ◆ 办公室主任的协调艺术

提案办理

 ◆ 建议提案办理工作的特点、问

 ◆ 重质量求实效 重沟通求满意

 ◆ 江苏省盐城市盐都区政府认真

 ◆ 提案办理
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企业秘书应注重开发报刊广告信息资源

作者： 徐璐   发表时间：2007-3-1  被阅读：180次
 

 

  当今，企业竞争越来越激烈，企业能否开发和利用尽可能多的有用的商

业信息是企业兴衰成败的关键。同时这也是企业秘书信息工作面临的重大问

题和严峻挑战。如何全方位、深层次地挖掘信息资源，为企业提供全面的、

有价值的商业信息有待于企业秘书工作者在理论上和实践上作出探索。笔者

仅从报刊广告开发这一“点”出发，对开发深度信息这一“面”进行探讨，

以期起抛砖引玉作用。 

  

  报刊广告资源开发是企业信息开发的“死角” 

  

  报刊广告是广泛散布于各种报纸杂志中的非常普遍而又十分重要的经济

信息资源。它的收集、加工、开发和利用对企业经营和决策有着重大作用。

但是，长期以来，企业秘书对这类大量的随处可见的资料缺乏足够的重视，

采取熟视无睹，漠然处之的态度；对隐藏在大量的广告信息背后的深层经济

活动和规律更是缺乏深入的、足够的研究，使大量的宝贵的商业信息白白流

失，形成了信息资源利用的空白地带和死角。 

    

开发报刊广告资源具备的条件 

    

  1、报刊广告业的繁荣是企业充分挖掘报刊广告信息的前提和基础。随着

我国经济的发展，我国报刊广告业得到了迅速的发展。据有关资料统计，报

刊广告的数量占我国各种广告媒体的42％，居各类广告媒体之首。这就为企

业收集和利用报刊广告提供了资料来源。 

    



  2、计算机技术的普及和应用，客观上为企业秘书深入研究报刊广告资源

提供了坚实的技术基础。 

    

  3、企业秘书人员素质的提高，尤其是微机应用技术的提高，为充分开发

报刊广告信息资源提供了载体和可行性。 

    

  4、企业为了应付日益严峻的竞争，千方百计搜集大量的有关商业信息，

为秘书提供了广泛的资料来源和良好的研究环境。 

    

开发报刊广告资源的要求 

    

  1、广告信息开发针对性要强。报刊广告浩如烟海，茫无边际，不可能把

什么广告都拿来分析研究一番。这就要求秘书在筛选时要提高目标广告的针

对性，立足本行业、本企业，为领导者提供所需的信息。 

    

  2、广告信息开发要有深度。深入挖掘和揭示隐藏在庞杂广告背后的经济

活动规律。 

    

  3、广告信息开发要全方位、多层次。既包括竞争对手的广告，又要研究

与本企业利益息息相关的广告。 

    

  4、广告信息开发和服务要及时可靠。时效性和可靠性是商业情报的生

命，也是情报的价值所在。信息过时毫无价值；信息不可靠，后果不堪设

想。 

    

  5、广告信息开发和服务要有预见性和前性。通过对广告研究和分析，提

出企管理、产品开发、投资决策、经营战略调整等方面具有预测性信息和超

前性的信息，以便企业稳健灵敏地驾驶市场，应付变化莫测的商战。 

    

  开发报刊广告资源的作用及途径 

    

  ——为企业领导提供市场动态方面的信息。企业只有了解和理解市场才

能把握和驾驶市场，广告以传递有关商品或服务的最新信息为手段，灵敏地

反映了产、供、销等变化情况，通过分析和研究报刊广告，可以揭示出市场



动态。比如：对企、业所处的行业所刊登的广告数量进行统汁：就可以评价

本行业的发展水平和趋势；对竞争对手所刊登广告种类和数量的变化情况的

分析研究，可以推断出其经营规模、水平和特点等；通过对国内外同种品或

同行业所刊登的广告进行分析比较，可以反映出国内、外市场需求状态，技

术和产品开发潮流和方向，以及商品性能、款式、功能等方面的信息。     

    

  ——为企业领导提供投资决策信息。企业决策是企业领导活动的关键环

节，正确的优化的投资决策能使企业顺利发展壮大，错误的投资决策轻则使

企业造成损失，重则断送企业的前途。决策的正确优化与否，除了领导者经

验、能力和科学决策程序之外，关键的一环就是决策信息是否全面、准确和

优化。从报刊广告中开发决策信息是获取正确决策情报的有效方法和手段之

一。例如：如果在某一段时间内，求购某类商品的广告数量忽然大大增加，

则有可能该种商品供不应求，市场需增加，企业可以扩大生产规模；如果该

商品的推销广告大量增加，则有可能该商共过于求，市场处于饱和状态，竞

争激烈，这时企业不应扩大生产规模，甚至要转产。 

经济学家认为，商品是具有生命周期的。同样，商品广告也具有相应的变动

和消亡的规律。一种新商品面市，消费者认知度和认同率较低，此时企业一

般都展开强烈的广告攻势，广告数量大大增加，随着广告高峰的到来，销售

高峰也随之而来。然后，随着新一代产品的出现，原商品销售逐渐衰退，广

告数量也随之而减少，直至消亡。因此，考察广告的数量，就可以估计出产

品所处的阶段，从而为企业提供生产的对策。同样的方法，可以预测某个行

业的兴衰情况，从而为企业提供是否进入该行业的投资决策信息。    

    

  ——为企业领导提供竞争对手的情报。商业情报是商战的“命根子”。

事实表明，谁先获得和掌握对方的情报，谁就可以在市场竞争中占据优势，

取得了制胜的先机。研究和分析竞争对手所刊登的广告是获取对方情报的一

种有效的方法之一。例如：通过对竞争对手所刊登的需求广告的统计分析，

可以观察它的原材料、设备、技术、劳动力、企业意向等方面的需求，从而

推断其最新的商业决策和发展动向。如果对手企业大量刊登招聘广告，或者

原材料求购广告等则可以判断其可能扩大生产规模。如果对手企业大量刊登

推销广告，则有可能意味着它有产品积压，销售困难，或者生产能力过剩等

情况。如果对手企业刊登新产品广告，则说明它研制出了新产品，或者是它

想用新产品来占领市场。 



    

  ——为企业领导提供人才方面的信息。企业的竞争，归根结底是人才的

竞争。无数事实说明，谁拥有优秀的人才，谁就在竞争中处于有利地位。人

才争夺战成为商战的一道亮丽风景线。随着人才市场的不断发展和完善，广

告成为供求双方需求和联络的中介。通过对这类广告的对比分析，秘书可以

为企业领导提供劳务市场状况信息和推荐优秀人才。同时，也可以从中推断

对手企业的发展意图、人才观念，以及人才的数量和质量，也可以判断它生

产规模的大小和能力等等。 
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