
 

  首页  |  理论研究  |  应用写作  |  秘书实务  |  秘书教学  |  考试培训  |  活动竞赛  |  秘书与法

       办公自动化  |  秘书文艺  | 董事会秘书  |  商务秘书  |  百科知识  |  秘书博客  |  秘书论坛  |  招聘应聘  |  联系我们  

  站内快速搜索：     关键字 所有的 理论研究 搜 索

 

用户名：  

密  码：

 个人会员  企业会员nmlkji nmlkj

      

信息调研

 ◆ 我是这样撰写基层负面信息的

 ◆ 做好县级党委信息工作的几点

 ◆ 开展效率调研 打造调研精

 ◆ 努力在改进信息服务上取得新

 ◆ 浅谈如何上报信息和舆论监督

督促检查

 ◆ 创新开展常委议定事项督查 

 ◆ 特事特督促恢复 抗冰抢电

 ◆ 督查干部 要树正气 聚才气

 ◆ 树牢优质理念 打造一流督查

 ◆ 大胆创新 优质服务 不断

综合协调

 ◆ 谈公文处理中的协调

 ◆ 略论秘书的协调艺术

 ◆ 也谈怎样当好副职

 ◆ 着眼全局 统筹兼顾 充

 ◆ 办公室主任的协调艺术

提案办理

 ◆ 建议提案办理工作的特点、问

 ◆ 重质量求实效 重沟通求满意

 ◆ 江苏省盐城市盐都区政府认真

 ◆ 提案办理
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问题管理之一：上司任人唯亲的对策
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  上司重用自己信得过的人是天经地义的事，企业秘书对此应该泰然处之。 

    

  上司能够唯才是用，当然最好，但上司如果任人唯亲，也并非是什么大

不了的事，秘书过分计较上司在用人问题上任人唯亲的现象，只能说明你不

谙人情世故。 

    

  任人唯亲还是任人唯贤，并不是所有的人都能很好解决，秘书要理解上

司的苦衷，上司任人唯亲也是事出无奈，一是受自身局限，容不下外人；二

是受环境制约，不得不用自己人。 

    

  用自己信得过的人听话，用听自己话的人顺手，任何一位上司都会这样

做，了解这一点非常重要。 

    

  对企业秘书来说，你只能影响上司，不可能改变上司。关键在于你怎么

样让上司明白，任人唯亲应该适度，如果过分，受伤害的会是他自己。 

    

  上司之所以任人唯亲，原因无外乎三种：第一种是对别人不放心；第二

种是别人伤害过他；第三种是他手下确实缺少有能力的外人。 

    

  其实，任人唯亲未必都是坏事，只要重用的人忠诚能干，明白事理，懂

得分寸，关系密切的人更能帮到上司。 

    



  但有时候，上司容易看走眼，把庸才蠢才奴才放在身边，而把那些有德

有才的人弃之不用，因为有德有才的人通常很有个性，容易伤到上司的自尊

心，平庸的上司无法忍受这种个性。 

    

  在家族企业，任人唯亲的情况比较普遍，凡是重要岗位几乎都是老板的

亲友，潮州人就是如此。“打仗要靠父子兵”，潮州人做生意的成功在很大

程度上得益于任人唯亲。 

    

  上司要任人唯亲，秘书应该顺其自然，在可以容忍的范围内不妨依足上

司的意思行事，让上司信任的人发挥作用，通过事实本身来让上司了解任人

唯亲的利弊。 

    

  聪明的企业秘书会鼓励上司任人唯亲，同时积极设法帮助上司提高唯亲

的质量，在任人唯亲可能造成问题的时候，提醒上司作出及时和适当的调

整，引导上司拓展用人的视野，不拘一格降人才，让上司多一些选择。 

    

  企业秘书需要把握的原则是对事不对人，如果在人际纠纷人事是非里纠

缠不清，不仅容易给你自己带来麻烦，也会影响到上司听从你建议的可能

性。 

    

  上司一旦选择了任人唯亲的做法，秘书就应该做到：对有德有才的充分

支持，对有德无才的尽量帮助，对无德有才的提高戒备，对无德无才的敬而

远之。 

    

  总之，上司的任何一个决定，总有他的道理，企业秘书应该和上司保持

一致，对上司的失误给以宽容，对上司的错误加以弥补。顺着上司的性子，

让上司在任人唯亲的过程中逐渐形成一种良性的思维方式和判断标准。 
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