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捆绑销售盈利之法
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公司能否利用商品捆绑式销售来增加利润？“捆绑式销售”的意思是把很多的商品捆绑在一

起卖。捆绑式销售并不能用来让个别的顾客多付一点钱，可是，如果不同的顾客对你的产品有不

同的评价，捆绑式销售或许就能增加利润。 

 
 
 

捆绑销售盈利之法 
 
 
 
微软几乎垄断了个人电脑的操作系统，它把很多软件都捆绑在它的操作系统中。不过，微软

并没有垄断这方面所有软件，因为其他公司生产了很多类似的替代品。那么捆绑式销售能扩大微

软的垄断地位吗？ 

如果以抽象的方式来思考这个问题，假设某一家公司垄断了产品M，它就可以把M卖得非常

贵。这家公司并没有垄断产品X，但它是否能让消费者在买M的时候非得买X不可，以此增加它的

垄断利润？ 
答案是：不能！捆绑式销售对于扩大公司的垄断并没有帮助，为了说明这点，假设你认为产

品M值100美元、产品X值20美元。可以随便开价（若干只要垄断就可以用任何价钱来卖M的话，

公司就会把M的价格定为无限大）；显然，20美元是你愿意买X而出的最高价格。在这种情况

下，如果厂商把这两样东西分开卖，它从你身上所能获得的最高金额就是120美元。如果公司把

这两种商品捆绑在一起卖，也不能增加它们对你的价值。因此，如果公司对它们采取捆绑式销

售，它从你身上所能得到的最高金额也只可能是120美元。因此，如果你在何种情况下都会买这

两种商品，捆绑式销售就无助于公司提高利润。 

 但现在假定如果这两种东西分开卖，你只会买M，而不会买X。此时垄断公司是否能靠捆绑

式销售来提高利润？也不行！垄断公司如果要让你买捆绑式销售的东西，惟一的办法就是把捆绑

式销售价格维持在120美元或更低。但垄断公司把东西分开来卖，M卖100美元，X卖20美元，它

还是可以让你买这两样产品。因此，捆绑式销售并不能让垄断公司做到任何连产品分开销售都做

不到的事情。 
虽然捆绑式销售无法让顾客个人付出更多钱，但却可以从一组对商品的评价各不相同的顾客

身上多获得一点钱。 

假设有两个顾客对产品X和Y的评价不太一样。产品X对艾比的价值为100美元，对比尔的价

值为40美元。产品Y对艾比的价值为40美元，对比尔的价值为100美元。假定公司不能实施价格

歧视，如果厂商只卖产品X，它可以把价格定为100美元并只卖给艾比一人，或是以40美元的价



格卖给艾比和比尔。因此，当公司把两种产品分开来卖时，它所获得的最高收入为200美元，即

以100美元价格分别把两种产品卖给两位不用的顾客。现在的假设卖方把两种商品捆绑在一起

卖，每份以140美元的价格出售。两个消费者都愿意花140美元买这种产品组合，所以这家公司

就可以靠捆绑式销售获得280美元。 
当有些顾客很中意X，而有些顾客很中意Y时，那么捆绑式销售就可以帮公司身上获得比较多

的总收益。捆绑式销售并不能增加产品对特定顾客的价值，但却会使顾客愿意付出的价格趋于一

致。 
微软把一大堆软件捆绑在它们的操作系统中，我们也许可以说它不是为了扩大垄断，而是为

了把每个人喜欢的东西都放进去。 

 
    （感谢中国财政经济出版社对本栏目的支持） 
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