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芦文娟

国商系教师 博士 教授

电话：23281845

E-mail：janicelwj@126.com

Office Hours:周三 14:00-16:00 逸夫楼教师休息室

 

专业研究方向：营销管理；消费者行为

担任课程：市场营销；人力资源管理；管理学；商务研究方法

发表论文、著作：

1、英汉双解经济与管理词典，商务印书馆，2017年9月，副主编，承担20万字

2、基于TAM和CAM的微信支付用户使用意愿影响因素研究，经济研究参考，2017年6月，第一

3、中国购物网站战略措施及营销战略研究，技术经济与管理研究，2016年7月，独立

4、网络消费行为与购物网站营销策路，机械工业出版社，2016年4月，主编，承担18万字

5、中外合作办学背景下双语教学模式研究，教育理论与实践，2013年3月，第一

6、消费者依恋相关理论研究述评，生产力研究，2012年3月，第一

7、中外双语教学新论，科学出版社，2010年9月，承担6.5万字

8、网络营销模式对消费者行为影响的概念模型，社会科学战线，2010年9月，第一

9、网络营销模式下消费者行为研究综述，经济学动态，2010年7月，第一

10、从加拿大教育看服务外包人才培养模式的创新，教育与职业，2010年6月，独立

11、零基整合营销传播预算方法研究，会计之友，2010年2月，独立

12、国际城市服务外包理论及其发展比较研究，国外社会科学，2009年7月，第一

13、基于新技术的营销模式对消费者行为的影响分析，生产力研究，2009年7月，第一

14、中外合作办学项目组织管理体系构建研究，煤炭经济研究，2009年7月，第一

15、市场营销英语阅读，北京航空航天大学出版社，2005年6月，独立

科研成果：

1、网络消费行为与购物网站营销策略，天津市哲学社会科学后期资助项目（TJGLHQ1410），3.5万元，2016年

5月，主持

2、线上与线下消费者依恋形成机理比较研究，天津市哲学社会科学规划项目（TJGL10-977），1.2万元，2014

年5月，主持

3、经济与管理英汉双解大辞典，国家社会科学后期资助项目（11FTQ007），18万元，2016年5月，第三
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4、以提高就业质量为导向的高校服务外包人才培养创新研究，天津理工大学教学改革项目，0.5万元，2011年

12月，主持

5、天津企业承接国际服务外包的现状、问题及对策研究，天津市哲学社会科学规划项目，1万元，2009年9

月，第二

曾获奖励：

获得第十一届天津市高校青年教师教学基本功竞赛（英语组）一等奖。

教育程度：

天津理工学院 学士

南开大学  硕士

南开大学  博士
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