
   

 

试论品牌营销 

文/于承新 陈明志 

   一、认识品牌营销误区，走出品牌营销误区 
   现阶段，尽管我国企业日益重视品牌在市场竞争中的作用，但企业的品牌营销存在一定的误
区： 
   1、品牌营销认识上缺乏全面的经营观。首先是把产品经营等同于品牌经营，认为做销量就是
做品牌，存在只要销量上来了，品牌自然得到提高的错误观念。其次是把品牌战略等同于名牌战
略。将品牌策略的实施局限于品牌知名度的提高，而忽视了美誉度、忠诚度、品牌联想。如大打广
告战，这导致了我国许多企业品牌创的快，倒的也快，形成了“各领风骚三五年”的悲惨局面。 
   2、品牌策略没能和其他营销策略有效整合。品牌策略是指企业如何利用品牌或商标，以促使
其产品销售的选择。市场营销策略的核心内容是"4P"，即产品、价格、渠道、促销。企业在品牌营
销策略中往往忽视对“4P”策略的综合考虑，忽视其他营销策略对企业品牌的影响。如企业为扩大
品牌的市场占有率，大打价格战或通过优惠，赠券来增加他们对价格的敏感度，结果导致利润滑
坡，高档优质的品牌内涵受损。 
   3、品牌任意延伸。品牌延伸是指利用原品牌的力量推出新产品或开拓新市场。有些企业利用
原品牌进行扩张的时候，急功近利的心态浓厚，偏离了品牌延伸的原则和方向，削弱了原品牌的核
心价值和个性化定位，为以后的发展埋下隐患。 
   4、品牌营销工作的创新没能把握市场趋势。品牌要根据顾客喜好、习惯发生的变化，与之发
生相应的变化和更新。随着市场竞争的加剧，竞争对手们都在绞尽脑汁研究顾客心理，研制适销对
路的产品，企业如果不思革新，不思进取，缺乏创新和应变能力，死抱着原经营的高级品牌不变，
或者在品牌再定位时有方向性错误或方向一致却跟不上节奏，也就是品牌再定位时没有把握好市场
需求的变化趋势，其结果必然是使品牌衰落。 
   5、品牌维护工作做得不好。一些企业创建了品牌后，随意转让品牌，或搞所谓的联营或开办
工厂，由于部分借用者只注重短期经济效应，结果导致质量下降，市场布局混乱，经济纠纷不断，
久而久之，品牌的信誉度、美誉度下降，市场萎缩。还有一些企业对假冒品牌熟视无睹，认为打假
是国家的事情，不愿投人资金及时阻止此类侵权行为，结果殃及真品牌的形象。还有一些企业的危
机公关意识不强。对企业在品牌营销过程中遇到的一些危及品牌存亡的事件不认真对待，必会破坏
企业的形象，危及企业生存。 
   走出企业品牌营销误区，就必须用战略的眼光看待品牌营销，树立正确的品牌意识；要根据
顾客的需求对品牌策略进行不断的调整；做好品牌定位工作，制定正确的品牌延伸策略；通过构建
“学习型组织”，构筑品牌文化和品牌营销的创新力；加强“内功建设”，保证产品高质量，实施
可持续发展。 
   二、重视品牌营销战略，实施品牌营销战略 
   品牌营销战略，顾名思义，是企业以品牌的营造、使用和维护为核心，在分析研究自身条件
和外部环境的基础上所指定的企业总体行动计划。品牌营销战略可以树立良好的企业形象，可以促
进产品销售，可以提高员工的向心力，有助于提高经济效益，是区域经济发展的龙头。重视品牌营
销，就一定要重视品牌营销战略，实施品牌营销战略。对企业实施品牌营销战略的几点建议如下： 
   1、树立强烈的品牌营销意识。企业的经营者，特别是大型企业的经营者，要审时度势，及时
抓住机遇，实施和推进本企业的品牌营销战略。要深刻认识实施品牌战略是争夺市场份额，求得企
业生存与发展的根本手段之一，更是企业为国家、为民族做出应有贡献的一大途径。要树立起强烈
的品牌开发战略意识，以高度的政治责任心和紧迫感实施和推进本企业的品牌营销战略。 
   2、建立和设立营销战略体系。（1）品牌营销战略体系的设计要运用来源于多个管理层次的
经验，而不能仅仅使用市场营销管理部门的经验。尤其是，如果这个企业中主管市场营销的副总经
理是从市场一线循序渐进升迁上来的话，那他就会对于本企业过去成功的和失败的品牌营销战略有
相当充分的理解。（2）品牌营销战略体系的设计不能仅仅利用企业内部的信息、数据，而应广泛
地发掘企业内部和企业外部的各种各样的信息源。例如，销售渠道各个环节上的销售人员和负责品
牌广告文本的广告代理等，都会成为很有价值的信息源。 
   3、选准市场定位，确立战略品牌。在现代科学技术和社会化大生产条件下，企业要通过市场
调查，根据消费者需求，开发出一、二个异质性品牌，走品牌战略之路。 
   4、运用资本经营，加快品牌开发。运用国际上通行的做法进行资本经营，通过兼并、收购、

 



转让、特许经营和有偿使用等方法，嫁接和引进现成的品牌，以加快品牌开发的步伐。 
   5、实施规模化、集约化经营。品牌营销战略要求规模化、集约化经营，为此企业要使开发的
品牌进一步延伸和扩大，可以连锁经营、加盟经营企业还可以通过定牌生产等形式把品牌的生产形
成规模化、集约化。 
   6、营造优良的开发环境。企业实施和推进品牌营销战略还要有一个优良的外部环境，特别是
能争取到政府的政策扶持。通过政府有关部门的协调，打破目前尚存的地方保护、垄断、割据等
“围墙”，还要寻求法律的保护，有一个知识产权的法律保护环境（作者单位：山东建筑大学） 
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