
   

 

浅谈我国童装市场的品牌营销策略 

文/冯娇娇 

   一、前言 
   目前的服装市场普遍存在“重女装，轻男装”，“重成人，轻童装”现象。童装市场在服装
市场中的地位较低，但随着家长对儿童消费观念的变化，给童装市场带来了发展空间。因为，儿童
发育成长较快，童装穿着周期较短，具有持续的需求量。部分企业已重视童装经营并作为一个新的
业态进行培育和发展。由此带动了童装市场持续的活跃和旺盛。由于童装经营风险比成人服装相对
要小，这就使童装市场形成了多渠道流通，各种经济成份参与经营的竞争局面，从而促进了童装市
场的繁荣。 
   二、制约我国童装业的发展的因素 
   1、缺少专用面料：童装面料具有一定的特殊性，在舒适、柔软、轻盈、防撕、耐洗等方面要
求更高。特别是近来童装朝休闲方面发展，更需要吸汗、透气、刺激性小的柔软面料，而国内纺织
业很少为童装生产专用面料。 
   2、缺乏竞争力：童装虽然在我国整个服装市场中所占份额不大，但竞争激烈。目前，国外品
牌童装占国内市场的50％，国内厂家占有的50％市场份额中，其中只有30％拥有品牌，70％的童装
处于无品牌竞争状态。  
   3、款式无新创意：国内童装与合资、外资、进口童装品牌相比，面料上差距不大，差距主要
在设计水平上。  
   4、假劣冲击市场：童装从开发到生产，需投入大量的资金和人力。而假冒品只需买来一件成
衣，依样画葫芦，成本低了许多，售价低了很多。“克隆”现象成风，形成恶性竞争。 
   5、缺乏市场信息：国内几乎没有专业童装研究机构，对国内外市场的童装流行色、流行款式
没有专业技术人员研究发布，而国外每年至少发布两次童装流行趋势，有专业童装书刊和著名童装
设计师。 
   三、发展我国的童装市场的营销策略 
   近几年童装市场可谓品牌繁多，定位较广，产品档次能适应不同层次的消费需求，但由于受
到消费需求的变化和市场需求趋稳的影响，童装市场竞争日趋激烈。不少企业为保持或扩大市场的
份额，通过市场竞争和经营的实践，充分认识到市场营销活动是连接市场需求与企业反应的桥梁、
纽带，企业要能有效地满足顾客的需求，必须将市场营销活动置于企业的中心地位。如何结合企业
自身经营定位和迎合市场需求，开展各种市场营销活动，将决定着企业经济效益和经营成果的成
败。 
   制定童装市场营销策略应兼顾企业利益、消费者需要和社会利益。为适应当前市场的变化和
迎合消费需求的心理，其市场营销策略应针对儿童市场的特点和消费需求的差异性，并结合企业目
标市场的定位，可采取以下五个形式的市场营销策略。 
   1、形象营销策略。童装市场形象营销活动可从市场形象、产品形象、社会形象、员工形象展
开和塑造。商场在开展形象营销活动应运用公共关系与政府机构或其他企业联合举办与营销活动有
关的公关活动。在方法上确立以消费者为中心，以顾客需求为目的，向顾客提供优质商品和完善的
售后服务。如建立青少年、儿童小俱乐部或发放小贵宾卡的方式与消费者建立沟通渠道，听取和收
集他们对商品和服务的意见，从而确立以市场需求为中心的营销活动。 
   2、品牌营销策略。品牌营销是企业参与市场竞争和营销之本。近几年来，儿童服装需求趋向
品牌化，这就促进了儿童市场的品牌发展。商场在童装经营活动中也逐步树立了品牌经营意识，特
别对市场上知名度较高的品牌童装已成为商场主要引进对象。为迎合消费者对品牌的需求，在品牌
营销方式上可根据市场需求和顾客对品牌童装的爱好，在营销活动中要不断开发和寻求新的品牌合
作伙伴，让消费者有更多的选择余地。同时，当新的品牌进入市场后，商场应对其培育，通过宣传
和推广让市场和消费者逐步接受。 
   3、文化营销。文化营销是一种高层次的营销方法，现逐步被商家接受和采纳。童装市场文化
营销活动应结合儿童消费特点来展开，如举办婴儿用品节，在节期对婴儿服装进行推广展示，并邀
请育婴专家和童装行家坐堂咨询。针对婴幼儿不同生长期结合不同产品特性进行推广介绍，帮助婴
儿家长掌育婴知识，引导家长怎样科学、正确地选购婴儿服装，用现代科学文化知识指导消费，从
而取代传统的消费观念和行为。在文化营销活动还可结合节假日客流大的特点举办广场文化活动。
如淮海青少年用品公司在商场广场举办广场文化活动，以卡通剧表演，广场绘画和书法比赛，广场

 



等活动形式吸引学生和儿童来积极参与。 
   4、建立和发展网络营销。网络营销是21世纪最新的现代营销观念。商业企业应尽快、尽早、
尽好地建立自己的电脑网络和直销网络。目前童装市场网络营销还未引起商界的足够重视，许多企
业尚无条件建成立自己的网站，网络营销作为新的营销方式，将在童装市场开发网络销活动中有很
大的发展空间。所以，在童装市场开发网络营销应作为一课题引起商界的重视，以适应网络营销发
展的市场环境，逐步建立网络营业员销是企业市场营销的有效方法之一。 
   四、结语 
   总之，现代化企业各种市场营销策略都应以满足顾客需要为目的，而企业的经济效益只是在
满足顾客需要后给予企业的回报。因而结合企业经营定位和消费者需求，因店制宜、因地制宜、因
市制宜地制订童装市场营销策略开展市场营销活动是企业提高经济效益的一个有效手段(作者单
位：浙江理工大学服装学院表演与营销专业) 
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