
   

 

数理知识在市场营销学应用中的探究 

文/高俊宇 金福俊 庞江峰 

   市场营销学是一门建立在经济科学、行为科学、现代管理理论基础上的应用科学。可见，市
场营销学是一门综合性的边缘学科，它以经济学为理论基础，吸收借鉴了哲学、行为科学、社会
学、政治学、心理学、经济计量学、信息学、数学等学科的理论和研究方法，自成一体。美国市场
营销学家菲利普·科特勒指出：“营销学的父亲是经济学，其母亲是行为科学，数学是营销学的祖
父，哲学乃营销学的祖母。”从以上分析可知，数学方法在市场营销学的研究领域起着基础研究分
析作用，二者关系渊源深远，在营销研究中应用很广泛。 
   一、运用数学中的定量分析法开展市场预测，以确定企业的营销目标和营销策略。市场预测
是指在市场调查的基础上，利用各种信息资料，采用科学方法进行分析研究，以推测未来一定时期
内市场需求情况及发展趋势，为企业确定营销目标和制定营销策略提供依据。其中预测市场的一种
重要的科学分析方法是定量分析法。定量预测法主要是依靠数学模型和数理统计方法，对各种资料
进行计算分析，从而对市场变化趋势做出预测。这类方法适用于历史统计资料，能准确、详尽、预
测对象变化发展的客观趋势。常用的定量分析预测的方法有以下几种： 
   （1）、简单平均法。计算预测目标实际值在各个时期的平均数将其作为下期预测值。其计算
公式如下： 
    其中： 
   （2）、加权平均法。根据不同时期的实际值对预测值影响程度的差异，分别给予不同的权
数。一般地，近期实际数据的权数大些，远期实际数据的权数小些。再进行加权平均，所得的加权
平均数作为下一期的预测值，加权平均计算方法如下： 

   （3）、平滑预测法。对于市场营销的短期预测，可以使用指数平滑的时间序列预测法。采用
这种方法，需要三种信息： 

   （4）、一元回归预测。这是一种最简单的回归预测法，用以分析一个自变量与一个因变量之
间的关系。一元回归方程为： 

该计算方法通常是根据历史资料，通过列表求出有关数据，先解出a、b参数值，然后带入回归方法
求的预测值。 
   二、借助平面直角坐标系直观形象描述市场营销方案、策略和市场发展趋势，便于营销者在
实际研究中快速领会运用。 
（1）运用平面直角坐标系制作市场定位图，使营销人员可以直观地了解市场状况。在实际营销分
析时可以把企业放到“定位图”可能选择的不同位置，每一种位置意味着一种定位方案，分析、评
价各种可能方案后选出理想的方案作为初步的定位，定位图制作如下： 

（2）运用平面直角坐标图绘制产品生命周期曲线图，直观清晰地描述一种产品从投入市场开始到
被市场淘汰为止，都要经历的产生、发展和衰退的过程，借助曲线图可以了解产品的生命周期各阶
段的市场特点，便于营销人员及时采取相应的市场对策，从而更快地扩大和占领市场。产品市场寿
命周期曲线图如下： 
其中：OA为投入期 BC为成熟期 

 



AB为成长期 C点以后为衰退期 

   三、借助数理计算公式能精确计算出产品价格，获得适当定价策略，主要运用有以下几种： 
   （1）总成本加成定价法 
单位产品价格=单位产品总成本×（1+成本利润加成率） 
   （2）售价成本加成定位法。是零售商的售价为基础，按加成百分率计算售价。 
   （3）变动成本定价法。也称边际贡献定价法。边际贡献就是销售收入减去变动成本后的差
额。公式如下 
   （4）收支平衡定价法。也称保本点定价法。这种方法是企业按照生产某种产品的总成本和该
产品的销售收入保持平衡的原则来制定该产品的价格。计算公式如下：  
   （5）收益比较定价法。就是在最低价与高价之间进行比较选择一个最佳的价格标准，以使营
销定价为企业带来可观的利润。计算公式如下： 
   （6）投资报酬率定价法。又称目标报酬率定价法。它是一种以投资额为基础，在计算加成的
利润后，再计算出商品价格的方法。计算公式如下： 

   由以上几点分析可见，数理知识在市场营销研究中应用的很广泛。它既用来分析预测市场发
展趋势、前景，又形象地表达市场状况、市场变化的特点和精确地计算各种经济数字等等。总之，
数理知识在市场营销研究中起着基础的作用不能被忽视，而且在市场营销的应用 
领域将会越来越重要、越来越广泛和深入(作者单位：沧州师范专科学校)  
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