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关于在项目采购管理中成本降低的几点认识 

刘怡（四川大学公共管理学院） 

[摘要] 项目管理是当今一个倍受关注的领域，项目采购管理又是其中一个重要

的内容方向，本文所探讨的就是在项目的采购管理中，从项目资金的合理使用角

度出发，降低采购成本、减少现金流出、提高项目资金使用效率的几条管理措

施。 
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How To Decrease Purchasing Cost In Project Purchasing 

Management

Abstract: PM is such a popular field nowadays that more 

and more people begin to pay attention to it. Project 

Purchasing Management is an important part of PM 

contents. From the point of view of controlling project 

funds reasonably the author proposes some management 

measures to reduce purchasing cost, decrease payout of 

cash and increase efficiency of project funds in Project 

Purchasing Management.
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项目管理是在有限的资源条件下，为实现项目目标所采取的一系列管理

活动。『1』现代项目管理的知识体系被划分为9个知识领域，包括：项目综

合管理、项目范围管理、项目时间管理、项目成本管理、项目质量管理、项

目人力资源管理、项目沟通管理、项目风险管理以及项目采购管理。本文所

关注的是其中的项目采购管理领域，并从项目资金的合理使用角度出发，探

讨在项目的采购管理中应该如何降低成本、减少现金流出，并提高项目资金

的使用效率。 

项目的执行除了需要必备的人力资源之外，还必须具备相应的设备、设

施、原材料、零件、服务和其它物质资源，离开了这些物质资源，再高明的

项目经理也不可能按要求完成项目的任务，在市场经济条件下，这些产品和

服务是通过采购活动来实现的。从执行组织以外通过采购取得项目所需要的

产品或服务，就是所谓的项目的采购管理。而这些资源的获取又是需要花费

一定的项目资金的，如何合理而有效的使用这些项目资金？如何使一笔有限

的资金发挥其最大的效用？是在项目的采购管理中所应该关注的问题之一。 

梅瑞狄斯在《项目管理——管理新视角》中提到：“在采购设备、原材
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料和分包服务的过程中，我们必须清楚的界定出特定的需要，并且还要找到

最低的价格和最具竞争力的供应商。”在现实的项目采购操作中，要实现这

两个“最”字的目标是十分不容易的。但是，我们却能够通过对项目采购管

理中部分环节的控制，来有效的降低采购成本，从而使项目资金达到最优的

配置，用有限的资金获取尽可能多的资源，这是我们在项目采购管理中所能

够实现的成本目标。以下，就将从成本控制的角度来逐一论述在项目采购管

理中降低采购成本的一些措施。 

1、制定采购预算与估计成本 

制定预算的行为就是对组织内部各种工作进行稀缺资源的配置。预算不

仅仅是计划活动的一个方面，同时也不仅仅是组织政策的一种延伸，它还是

一种控制机制，起着一种比较标准的作用。 

制定采购预算是在具体实施项目采购行为之前对项目采购成本的一种估

计和预测，是对整个项目资金的一种理性的规划。它不单对项目采购资金进

行了合理的配置和分发，还同时建立了一个资金的使用标准，以便对采购实

施行为中的资金使用进行随时的检测与控制，确保项目资金的使用在一定的

合理范围内浮动。有了采购预算的约束，能提高项目资金的使用效率，优化

项目采购管理中资源的调配，查找资金使用过程中的一些例外情况，有效的

控制项目资金的流向和流量，从而达到控制项目采购成本的目的。 

2、供应商的选择 

供应商是项目采购管理中的一个重要组成部分，项目采购时应该本着

“公平竞争”的原则，给所有符合条件的承包商提供均等的机会，一方面体

现市场经济运行的规则，另一方面也能对采购成本有所控制，提高项目实施

的质量。因此，在供应商的选择方面就有如下两方面的问题值得关注。 

第一，选择供应商的数量。 

供应商数量的选择问题，实际上也就是供应商份额的分担问题。从采购

方来说，单一货源增加了项目资源供应的风险，也不利于对供应商进行压

价，缺乏采购成本控制的力度。而从供应商来说，批量供货由于数量上的优

势，可以给采购方以商业折扣，减少货款的支付和采购附加费用，有利于减

少现金流出，降低采购成本。因而，在进行供应商数量的选择时既要避免单

一货源，寻求多家供应，同时又要保证所选供应商承担的供应份额充足，以

获取供应商的优惠政策，降低物资的价格和采购成本。这样既能保证采购物

资供应的质量，又能有力的控制采购支出。一般来说，供应商的数量以不超

过3－4家为宜。 

第二，选择供应商的方式。 

选择供应商的方式主要包括公开竞争性招标采购、有限竞争性招标采

购、询价采购和直接签订合同采购，四种不同的采购方式按其特点来说分为

招标采购和非招标采购。我们认为，在项目采购中采取公开招标的方式可以

利用供应商之间的竞争来压低物资价格，帮助采购方以最低价格取得符合要

求的工程或货物；并且多种招标方式的合理组合使用，也将有助于提高采购

效率和质量，从而有利于控制采购成本。 



3、采购环境的利用 

项目的外部环境对采购策略的制定、采购计划的实施会产生重要的影

响，外部环境包括宏观环境和微观环境。宏观环境是指能对项目组织怎样及

如何采购产生影响的外部变化，包括市场季节性的变化、国家宏观经济政策

的变化、国家财政金融政策的调整、市场利率及汇率的波动、通货膨胀的存

在及战争罢工等各种因素。而微观环境则是指项目组织的内部环境，包括项

目组织在采购中可能采取的组织政策、方式和程序，即实施采购的过程和程

序。在符合微观环境原则的前提下，一个好的项目采购策略应当充分利用外

部市场环境为项目整体带来利益。 

充分利用采购环境的一个重要内容就是熟悉市场情况、了解市场行情、

掌握有关项目所需要的货物及服务的多方面市场信息。比如，结合所采购货

物或服务的种类、性能参数、质量、数量、价格的要求等，了解熟悉国内、

国际市场的价格及供求信息，所购物品的供求来源、外汇市场情况、国际贸

易支付办法、保险合同等有关国内、国际贸易知识和商务方面的情报和信

息。这就要求项目组织建立有关的市场信息机制，以达到有效利用采购环境

的目的，良好的市场信息机制包括： 

建立重要货物供应商信息的数据库，以便在需要时候能随时找到相应的

供应商，以及这些供应商的产品或服务的规格性能及其他方面的可靠信息。 

建立同一类货物的价格目录，以便采购者能进行比较和选择，充分利用

竞争的办法来获得价格上的利益。 

对市场情况进行分析和研究，作出市场变化的预测，使采购者在制定采

购计划、决定如何发包及采取何种采购方式时，能有可靠而有效的依据作为

参考。 

只有建立了良好的市场信息机制，才能在项目采购中做到“知己知

彼”，并对采购环境有充分的了解和把握，这使得采购者能处于供需双方的

有力地位，获得价格上的优势，不仅取得高质量的货物或服务，也能取得成

本上的利益。否则，如果缺乏了对相关信息的熟悉，会造成采购工作的延

误，采购预算的超支，失去成本控制的优势。因此，在项目采购管理中充分

利用采购环境，建立良好的市场信息机制，同样是有效降低采购成本的途径

之一。 

4、供应商的管理 

基于长期的降低采购成本的理念出发，我们认为，在项目的采购管理中

应该贯穿一个“供应商管理”的思想，也即是把对供应商的管理纳入项目采

购管理的一个部分。这样既可通过长期的合作来获得可靠的货源供应和质量

保证，又可在时间长短和购买批量上获得采购价格的优势，对降低项目采购

中的成本有很大的好处。有以下两点值得注意： 

第一，与供应商建立直接的战略伙伴关系。 

对于采购方来说，一旦确定了可以长期合作的供应商，应该与供应商之



间建立直接的战略伙伴关系。双方本着“利益共享、风险共担”的原则，建

立一种双赢的合作关系，使采购方在长期的合作中获得货源上的保证和成本

上的优势，也使供应商拥有长期稳定的大客户，以保证其产出规模的稳定

性。这种战略伙伴关系的确立，能给采购方带来长期而有效的成本控制利

益。 

第二，供应商行为的绩效管理。 

在与供应商的合作过程中应该对供应商的行为进行绩效管理，以评价供

应商在合作过程中供货行为的优劣。比如：建立供应商绩效管理的信息系

统，对供应商进行评级，建立量化的供应商行为绩效指标等等，并利用绩效

管理的结果衡量与供应商的后续合作：增大或减少供应份额、延长或缩短合

作时间等，对供应商以激励和奖惩。这样能促使供应商持续改善供货行为，

保证优质及时的供货，从而有效的降低项目采购总成本。 

5、全流程成本概念，控制总成本 

在探讨项目采购管理中降低成本的问题时，应该确立采购全流程成本的

概念，我们所应该关注的是整个项目采购流程中的成本降低，是对总成本的

控制，而不是单一的针对采购货物或服务的价格。获得了低价的采购物品固

然是成本的降低，但获得优质的服务、及时快速的供货、可靠的货源保证等

也无疑是获得了成本上的利益。同时，降低采购成本不仅指降低采购项目本

身的成本，还要考虑相关方面的利益，成本就像在U形管中的水银，压缩这边

的成本，那边的成本就增加。单独降低某项成本而不顾及其它方面的反应，

这种成本降低是不会体现在项目采购管理的利润之中的。所以，需要建立这

种全流程成本的概念，来达到对整个项目采购管理总成本的控制和降低。我

们不应该仅仅只看到最直接的成本降低，还应该从项目采购的全过程来衡量

成本上的收效，从项目采购的全过程来探求降低总成本的有效措施。只有这

样，我们才能在采购过程中发掘无处不在的降低成本的机会。 
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