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摘要  在当前“服务主导逻辑”盛行、用户体验需求不断增长、软件向服务转变的大背景下，划时代的“云计
算”技术初露端倪并带来了全新的资源使用与服务创新模式，催生了新的协同服务形态。通过剖析协同创新驱动
下的云计算服务问题，提出云计算行业服务框架，探讨了协同创新驱动下的云计算服务理念及运行机制，最后以
设计服务云为例，深入解析了云计算这一颠覆性服务模式创新的时代价值。 
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