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企业知识和能力DNA分析：以三星(Samsung为例  
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摘要  随着管理学跨学科研究的发展，理论界已经开始应用生物学方法研究企业的特征及其经

营管理行为。从生物学DNA基因的角度研究企业知识管理和企业能力发展，发现企业知识和能

力同样具有DNA的双螺旋结构，其由管理链和技术链以及4种不同的碱基和氢键组成。三星拥
有的企业知识是其核心资源，企业能力的形成是其整合资源、获得竞争优势的关键，三星通过

企业知识和能力DNA的形成和构建取得了卓越的业绩。 
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