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  本刊中 包含“服务外包”的 相关
文章 
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服务外包产业园创新集群特征、系统结构与运行模式研究  
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摘要  目前,我国服务外包产业园的发展仍停留在产业集群阶段，如何加快推进创新集群发展，利用创新集群优势来推进我国服务外包产业的
发展成为重要议题。从系统论视角对服务外包创新集群自身的特点进行分析，提出由主体要素（企业）、服务与支持要素（政府、金融机
构、中介机构、大学与研发机构）组成的服务外包产业园创新集群系统结构模型，对其运行模式进行设计，认为服务外包产业园集群创新能
力的提升除得益于集群内部各要素间的交互作用外，还得益于系统创新动力机制、创新自组织机制和合作竞争机制的正常运行。 
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