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高科技中小企业不同层级管理者管理技能结构及影响因素分析  
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摘要  借鉴Katz的理论，验证不同层级管理者管理技能的结构比重和影响管理技能的人口统计变量。采用问卷调
查法获得研究所需的数据，在此基础上进行统计分析。研究发现：不管是在基层、中层还是高层管理者中，技术
技能所占的比重均是最大的，其次是人际技能；管理者的技术、人际和概念技能会随着管理层级的上升而提高；
不同的年龄、性别、管理经验和教育在管理技能中存在显著差异。 
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