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关系绩效考核对员工知识共享行为影响的实证研究

赵书松,廖建桥

1.中南大学公共管理学院； 2.华中科技大学管理学院

摘要： 

基于社会交换理论、动机理论以及心理契约理论，通过结构方程分析探讨关系绩效考核如何影响员工知识共享行

为。研究发现，规则服从、集体情感与责任2类动机在关系绩效考核（职务奉献）影响员工知识共享行为过程中发

挥部分中介作用；人际促进维度对员工知识共享行为没有显著影响；工作控制点没有显著调节关系绩效考核、知识

共享动机和知识共享行为之间的关系。 
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An Empirical Study on Influence of Contextual Performance Appraisal on Individual 
Knowledge Sharing

ZHAO Shusong,LIAO Jianqiao 

1.Central South University， Changsha， China; 2.Huazhong University of Science and Technology, 
Wuhan，China 

Abstract: 

Based on social exchange theory, psychological contract theory and motivation theory, the influence of 
contextual performance appraisal on employees' knowledge sharing is studied by means of Structural 
Equation Modeling. The result indicates that job dedication performance appraisal has positive effect on 
employees' knowledge sharing partly mediated by the motivations of submission to rules, attachment 
and responsibility for collectivity; interpersonal facilitation performance appraisal has not significant 
influence on knowledge sharing. The moderator effects of work locus of control on the relationship 
between teambased performance appraisal and knowledge sharing has not been found.

Keywords: contextual performance appraisal   knowledge sharing   knowledge sharing motivation   
work locus of control   

收稿日期 2011-08-29 修回日期  网络版发布日期  

DOI: 

基金项目: 

国家自然科学基金资助项目（70772054）；教育部人文社会科学研究资助项目（11YJC630296，
09YJA630045） 

通讯作者: 赵书松（1979～），男，河南开封人。中南大学(长沙市410083)公共管理学院讲师，哲学博士后流动

站博士后研究人员。研究方向为组织行为与人力资源管理。

作者简介: 

作者Email: zhanshusong306@163.com 

参考文献：

本刊中的类似文章

1． 翁莉, 仲伟俊, 鲁芳.供应链知识共享的决策行为及影响因素研究[J]. 管理学报, 2009,6(12): 1648-

2． 宋志红, 范黎波.企业内员工知识共享的实证研究[J]. 管理学报, 2010,7(3): 400-

3． 秦开银, 杜荣, 李燕.临时团队中知识共享对快速信任与绩效关系的调节作用研究[J]. 管理学报, 2010,7(1): 

98-

4． 常亚平, 朱东红, 张金隆.虚拟社区知识共享与消费者品牌转换的关系研究[J]. 管理学报, 2009,6(11): 1536-



5． 张旭梅, 陈伟, 张映秀.供应链企业间知识共享影响因素的实证研究[J]. 管理学报, 2009,6(10): 1296-

6． 芮明杰, 陈晓静.公司隐性知识共享的经济学分析[J]. 管理学报, 2007,4(3): 269-

7． 张可军, 廖建桥, 文鹏.学习型组织中知识共享的智障及治理策略研究[J]. 管理学报, 2009,6(5): 580-

8． 叶文, 褚建勋, 汤书昆.学习型组织中的虚拟团队知识共享模型研究[J]. 管理学报, 2009,6(5): 635-

9． 朱少英, 齐二石.组织学习中群体间知识共享行为影响因素分析[J]. 管理学报, 2009,6(4): 478-

10． 夏若江.组织设计的主动性与合作性对企业知识共享行为的影响分析[J]. 管理学报, 2009,6(2): 234-

11． 谈正达, 王文平, 孟庆松.网状式企业集群中知识共享关系演化的仿真分析[J]. 管理学报, 2006,3(1): 50-

12． 刘佳, 樊治平, 杨国梁.一种面向知识共享的虚拟社区模型框架[J]. 管理学报, 2006,3(2): 190-

13． 樊治平, 孙永洪.知识共享研究综述[J]. 管理学报, 2006,3(3): 371-

14． 原欣伟, 伊景冰, 王建仁, 李建勋.基于正式结构与非正式网络的企业内部知识共享优化方法[J]. 管理学报, 

2012,9(8): 1196-

15． 李卫东, 刘洪.不同团队类型研发人员知识共享意愿 激励的实证研究[J]. 管理学报, 2011,8(11): 1638-

16． 杜荣, 曹卓琳, 付桃红, 厉敏.软件外包中社会资本对知识共享的影响研究[J]. 管理学报, 2012,9(9): 1338-

17． 李志宏, 赖文娣, 白雪.高校科研团队隐性知识共享的系统动力学分析[J]. 管理学报, 2012,9(10): 1495-

18．万青,陈万明.知识共享路径选择策略与员工创新绩效关系研究[J]. 管理学报, 2012,9(12): 1786-

19．马轶德,张旭梅,陈伟.考虑监控信号的供应链知识共享激励机制研究[J]. 管理学报, 2012,9(12): 1838-

20．张旭梅,黄陈宣.逆向供应链企业间知识共享的决策机制研究[J]. 管理学报, 2013,10(2): 233-

21．王晓科.基于不同人性假设的知识共享研究理论述评[J]. 管理学报, 2013,10(5): 775-

22．张燕,侯立文.基于变革型领导的职能多样性对团队内 知识共享的影响研究[J]. 管理学报, 2013,10(10): 

1454-

文章评论

反

馈

人
  邮箱地址  

反

馈

标

题

  验证码  

Copyright by 管理学报


