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刘继萍

◆基本情况（Personal Profile）

刘继萍，女，汉族，1979年生，巴彦淖尔市五原县人；

内蒙古财经大学工商管理学院副教授

◆教育背景（Educational Background）

1999年9月—2003年7月就读于内蒙古工业大学建筑系，获工学学士学位；

2003年9月-2006年7月就读于内蒙古工业大学能源与动力学院，获热能工程专业硕士学位。

◆研究领域（Research Field）

服务管理/工程管理

◆目前研究重点（Focusing at Present）

目前致力于物业管理行业相关内容的研究

◆曾获奖励（Encourage and Reward）

2010年，主持课题获自治区第二次经济普查课题优秀奖

2013年，参编教材《管理学》获内蒙古财经大学教学成果二等奖

2013年，所在《管理学》教学团队获校级优秀教学管理团队
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2013年，获内蒙古财经大学优秀班主任

2016年，获内蒙古财经大学学生工作案例征集评选二等奖

2016年，获内蒙古财经大学优秀班主任

2016年，所在《管理学》教学团队获自治区级优秀教学团队

2018年，获校级毕业生就业创业工作先进工作者

◆承担课程（Teaching Curriculum）

《物业设施设备管理》、《物业估价》、《物业管理方案设计》、《管理学》、《房屋建筑学》、《大学生职业生涯规划》

◆科研成果（Research）

№发表的学术论文

1.刘继萍.新形势下茶叶企业经济管理的创新策略[J].福建茶叶,2018,40(10):82.

2.刘继萍. 新形势下铸造企业经济管理的创新策略[A]. 香港东南冶金矿产有限公司.2017冶金企业管理创新论坛论文集[C].香港东南冶金矿产有限公司:香港新世纪文化出

版社有限公司,2017:1.

3.刘继萍.食品企业的管理困境与解决路径[J].食品与机械,2015,31(02):274-276.

4.刘继萍.中国物流信息化研究现状及其发展趋势分析[J].物流技术,2015, 34(01): 270-271+293.

5.刘继萍.高校物业管理专业实践教学存在的问题及对策[J].内蒙古财经大学学报,2014,12(06):91-94.

6.刘继萍.低碳物流发展现状研究综述[J].物流技术,2014,33(19):5-6+9.

7.刘继萍.基于物业管理行业的低碳城市经济发展途径[J].物流科技,2014,37(10): 77-79.

8.刘继萍.中小信息服务企业创新能力现状及发展潜力调查与研究[J].未来与发展,2013, 36(11):79-82.

9.刘继萍.我国中小企业在技术创新中面临的问题及解决对策[J].中国管理信息化,2013,16(21):53-55.

10.刘继萍,王丽.我国物业管理企业前期介入存在的问题及对策研究[J].中国物价,2013(03): 88-91.

11.刘继萍,赵云辉.内蒙古中小型服务企业服务质量对策分析[J].中国管理信息化,2013, 16(04):65-66.

12.刘继萍,南蓓.呼和浩特市物业管理企业存在的问题及解决对策[J].物流科技,2013,36(02):56-58.

13.刘继萍,赵云辉.内蒙古中小型服务企业服务质量发展现状及问题[J].现代营销(学苑版),2012(11):196-197.
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14.刘继萍,南洋.我国校园物业管理发展进程中存在的问题及对策探讨[J].中国管理信息化,2012,15(17):119-120.

15.刘继萍.内蒙古中小型企业的问题及发展对策研究[J].现代营销(学苑版),2012(06):202-203.

16.刘继萍.交通服务业低碳发展模式探讨[J].物流科技,2011,34(10):41-44.

17.刘继萍.中小企业客户关系管理现状与问题研究[J].内蒙古财经学院学报(综合版),2011,9(04):139-142.

18.刘继萍. 中小企业客户关系管理现状与问题研究[A]. 内蒙古财经学院工商管理学院、内蒙古中小企业发展研究基地.中小企业创业、集群与发展研究——第三届东北亚

区域合作与管理论坛论文摘要集[C].内蒙古财经学院工商管理学院、内蒙古中小企业发展研究基地:内蒙古财经学院工商管理学院,2011:2.

19.刘继萍.内蒙古建筑业企业发展的地区不平衡性机制研究[J].经济论坛,2011(04):136-138.

20.刘继萍.内蒙古建筑企业的发展现状与对策[J].经济论坛,2010(10):85-87.

21.刘继萍.住宅小区物业管理运行缺陷及对策探讨[J].内蒙古统计,2009(06): 52-54.

22.刘继萍.我国物业管理发展规划探析[J].内蒙古财经学院学报(综合版),2009,7(05):123-126.

№发表的教学研究论文

1.刘继萍.案例教学法在《管理学》教学实践中的运用探讨[J].内蒙古财经学院学报(综合版),2010,8(05):50-53.

2.刘继萍,赵云辉.教育心理学在教学实践中应用的探讨[J].内蒙古财经学院学报(综合版),2008(05):63-65.

№编著

《优秀仓管员岗位技能手册》，2014，中国劳动社会保障出版社

№主编教材

《管理学（第二版）》，2013，北京理工大学出版社

№课题研究

№主持课题：

1.内蒙古中小企业研究基地课题“内蒙古中小企业创新能力调查研究”，2010.12-2013.

2.内蒙古统计局第二次经济普查课题“内蒙古建筑业企业的规模、结构及效益分析”，2010.01-2011.03

№参与课题：

1.内蒙古自然科学基金课题“嵌入性视角下新创企业声誉形成与传播机制研究”，2019.10-2022.10
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版权所有©内蒙古财经大学工商管理学院

联系方式：电话 0471-5300446     邮箱：wdjwk2010@163.com

地址：内蒙古呼和浩特市回民区北二环路185号（西） 邮编：010070 

【附件】

2.国家自然科学基金课题“跨国公司知识转移：看门人角色及行为研究”，2016.8-2020.12

3.内蒙古教育厅课题“企业伪善的形态转化与作用机理研究”，2016.3-2018.10

4.内蒙古教育厅课题“社会网络视角下西部特色产业集群内企业间知识转移的动态演化机理”，2015.01-2016.05

5.校级教育教学项目“物业管理本科生专业认同问题与调适策略研究”， 2014.11-2015

6.国家社会科学基金“公立医院服务与补救机制的建立与完善”，2013.07-2015.12校级教7.改课题“供需错位视角下物业管理本科专业学生核心竞争力培养研究”，201

2.12-2013

8.内蒙古中小企业研究基地课题“内蒙古中小企业信息化水平调查研究”，2012.11-

9.内蒙古中小企业研究基地课题“内蒙古‘呼、包、鄂’地区100家物业中小企业经营状况与经营环境调查研究”，2011.12-

11.内蒙古中小企业研究基地课题“基于‘服务利润链’中小企业客户关系管理研究”，2011.01-2013.01

12.内蒙古教育厅课题“内蒙古中小型服务企业服务质量测评评价模型的构建与实证研究”，2010.05-2012.12

13.内蒙古财经大学校级课题“内蒙古财经学院教师工作绩效评价体系与方法研究”， 2008.03-2009.12

14.内蒙古财经大学校级课题“内蒙古财经学院学生欠费原因和改进措施研究”， 2010.12-2011.12

15.内蒙古教育厅课题“高校教师工作绩效评价体系与方法研究”，2009.12-2013.03

№科研获奖：

内蒙古自治区第二次经济普查课题优秀奖，2010

联系方式：wry0933@163.com

【打印】
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