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加快物流标准化建设,促进物流产业健康发展
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于 涛  
(中石化胜利石油管理局黄河钻井总公司工程运输二分公司 ,山东东营 257075  )  

 
   
           现代物流产业是在传统的生产制造业，运输仓储业，商品流通业与现代信息产业
融合、重组、提升的基础上形成的新兴产业。作为一种先进的组合方式和管理技术，
现代物流业被称为企业的第三利润源，已成为现代企业核心竞争力的重要组成部分。  
但是，面对新一轮的物流热，我们必须清醒看到，市场化程度低、制度环境差、没有
完善的信用体系、与国际接轨程度低、物流标准化研究滞后等问题正威胁着我国物流
业 ,“物流泡沫”现象不可忽视。  
           我国物流产业的发展必然要经历一个从相对无序到相对有序的过程，这是一般的
经济规律，而非人的主观愿望能够左右的。在推进我国物流产业发展的进程中，尽快
解决与物流发展有关的理论研究问题、与物流产业发展有关的制度环境问题及与物流
服务有关的技术问题，是当务之急。现实地来看，只有尽快出台我国物流产业发展的
政策纲领，大力推进物流标准化建设，提升现代物流产业的整体竞争力，才能将这一
轮物流热积聚起来的能量转化成物流产业发展的持久动力。  
           一、 标准化在现代物流产业发展中的重大意义  
   现代物流产业具有跨国界、地域分布广、行业跨度大、信息化程度高的鲜明特
点 ,需要以完善的交通网络、发达的金融服务、先进的信息化基础设施和巨大的市场需
求为基础。要提高整个产业供应链的运作效率，就必须将属于不同区域、不同行业部
门和不同产业领域的运作体系相对独立的大量节点物流信息系统进行实物流、信息流
的整合，并在此基础上，建立高效率的联运体系和协同的物流管理机制。因此，建立
与产业紧密结合的有效的关键物流标准实施机制，加大物流国家标准、行业标准的实
施和应用推广，在整合物流产业链各节点资源、降低物流成本、提高物流效率、最终
实现物流信息资源共享的目标中将发挥重要的支撑作用。  
   二、物流产业标准体系的主要内容现状  
   1、物流标准体系的主要内容。物流标准体系是包括物流基础设施和装备、物流
信息、物流用语、物流应用技术等标准在内的一个大系统，主要内容有：物流系统的
设施、机械装备和专用工具等基础性和通用性技术标准；包装、仓储、装卸、运输等
各类物流过程的作业标准；作为现代物流突出特征的全过程物流编码标准化、物流智
能识别标准化、电子数据交换标准化等物流统计标准和物流成本计算标准组成，并形
成全国以及和国际接轨的标准化体系。  
     2、国外物流标准的建设现状。“它山之石，可以攻玉”。物流发达国家在物流
标准化方面已经有了一些成功经验，对我们的标准化建设具有一定的借鉴意义。目
前，主要物流发达国家在物流标准化建设方面主要有以下特点。  
           第一，普遍建立起了包括物流基础设施和装备、物流信息、物流用语、物流应用
技术等在内的一整套物流标准体系。  
           第二，注重物流信息应用标准的研究和应用。国外企业对物流技术平台的处理手
段极为重视，几乎所有的专业物流企业都是通过信息管理系统来处理和控制物流信
息，为客户提供全方位的信息服务。  
  第三，政府全力推进物流产业的标准化。主要做法有：第一，针对物流基础设
施、装备制定基础性和通用性标准。例如统一托盘标准，车辆承载标准、物品条形码
标准等，以保证物流活动的顺利进行；第二，针对安全和环境制定的强制性标准，如
清洁空气法、综合环境责任法等；第三，支持行业协会对各种物流作业和服务制定相
关的行业标准，例如制定物流用语标准，物流从业人员资格标准等。  
           3、我国目前物流标准的建设现状。由于我国现代物流产业起步较晚，正经历一
个从相对无序到相对有序的过程，物流标准体系的建设也相对滞后。  
           第一，受部门利益的局限，铁路、公路、航运、航空等多领域、多部门各自为
政，还没有建立全国统一的物流标准。  
           物流标准化包括硬件、软件标准化。硬件标准是指物流运作过程中的相关机具、
工具的标准及配套标准，从一个作业程序转向另一个作业程序的衔接标准，物流仓
库、堆场、货架的规格标准、建设标准，信息系统硬件配置的标准等；软件标准是指
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物流信息系统的代码、文件格式、接口标准，物流管理、操作规程标准等。目前，我
国物流标准建设十分缺乏，需要同时从硬件和软件两个层面进行物流相关标准体系的
研究建设。  
           第二，制度环境差。运输、包装、仓储、配送、检验检疫、报关、关税等物流功
能和要素的管理涉及到经贸、计划、交通、铁道、民航、外贸、海关、工商、税务等
部门，在物流标准（特别是物流信息标准）的制定问题上，没有一个强有力的机构来
加强协调。  
   第三，与国际接轨程度差。物流标准化是流通业现代化的基础，物流领域中，主
要有物流模数、存储规格、容器标准、托盘标准、车箱、集装箱标准、包装标准、标
准化条形码等，这些标准不统一，就无法在行业内部进行推广，更不用谈与国际标准
接轨的问题了，以我国的高速公路和桥梁限高为例，我国限高大都是4-4 .2米，而国际
上通行的是4.5米，这就是说，国际联运的集装箱到了我国就要卡壳。  
   三、努力推进物流标准化建设，提升现代物流产业的整体竞争力，  
           1、建立现代物流业标准体系框架的建议。现代物流产业标准化建设是一项复杂
的系统工程。现代物流标准体系的建设要以物流信息的共享与快速流动为核心，推进
物流信息平台建设，迅速、准确地实现“商流、货物流、信息流、资金流”的一体化
和同步化，达到供应链合作伙伴、第三方物流企业与外界之间的信息共享、物流系统
与政府相关管理部门之间的信息共享及货物在途的信息跟踪的目的。  
           第一，建立物流信息标准体系及其应用技术，主要包括以实现物流信息的电子表
示 (Data  Manegement)为目标的全过程物流编码标准化，以实现物流数据信息的获
取 (Data  Capture)为目标的物流智能识别标准化，以实现物流数据信息的准确、高速
传输 (Data  Communicat ion)为目标的电子数据交换标准化。此外，以全国企事业单
位组织机构代码为核心的物流供应链参与方统一编码，也是物流编码标准的重要组成
部分。  
  第二，注重物流公共信息平台与子信息平台的接口标准化和物流设施标准化。公
共信息平台将依托港口、航空、公路、铁路物流枢纽的网络体系，并以海关、税务、
商贸、金融、制造、商检等领域的管理信息系统和产品生产、运输、销售等环节信息
流为基础；物流设施标准主要解决各种物流设施、设备器械间的配合，主要内容包
括：物流系统的各类固定设施、移动设备、专用工具的技术标准；物流过程各个环节
内部及之间的工作标准；物流包装、仓储、配送、装卸、运输器械模数标准等；物流
系统各类技术标准之间、技术标准与工作标准之间的配合要求，以及物流系统与其他
相关系统的配合要求。  
  第三，加快城市智能交通信息标准化，即与物流密切相关的地理信息系统标准
化。主要包括空间信息基础数据框架、地理信息系统、交通信息编码、行政单元编码
等标准内容。  
   第四，电子商务与供应链管理标准化，实现对供应链中的信息流、物流、资金流
以及贸易伙伴关系等进行的计划、组织、协调和控制。主要包括通信标准、数据结构
标准、身份认证、信息安全标准、供应链评测标准等。  
   2、充分发挥政府职能，自上而下地推动物流标准化工作的开展。不难看出，物
流标准化是一项十分复杂的系统工程，制定统一的国家物流标准离不开多领域、多部
门的共同努力和支持。政府主管部门在组织进行物流行业标准的研究和制定过程中，
要从整个物流行业的角度出发，抛开部门利益的局限，相互协调、相互配合。  
           从标准化建设来看，政府部门是国家标准的组织制定者和推广者，在国家标准的
制定中扮演着重要角色，因而，对于现代物流业相关标准的制定，要充分发挥政府部
门的组织协调和引导作用。  
  充分发挥政府的积极作用，首先，要改变国内物流标准各自为政的局面。要将铁
路、公路、航运、航空等与物流相关领域的物流标准逐步整合为国家物流统一标准。
其次，要建立必要的政府部门协调机制。加强有关部门的协调一致，保证物流各环节
的联动和有效运作。  
   3、标准制定既要立足国内，又要着眼于国际。一方面，要结合国内物流业界实
情，在物流用语、计量标准、技术标准、数据传输标准、物流作业和服务标准等方面
做好基础性工作；要加强标准化工作的组织和协调，对已经落后于经济发展的标准要
尽快淘汰，对托盘、集装箱、搬运装卸设施、物流中心、条形码等通用性较强的标准
要进行梳理、修订和完善，使各种相关的技术标准协调一致。  
  另一方面，要着眼于国际物流标准的发展趋势，使国内标准逐步与国际标准接
轨。因为要使国际间物流畅通起来，统一标准是非常重要的。  
           我国不仅要尽快建立一整套的国家物流标准体系，并要逐步向国际标准靠拢，在
发展物流的过程中积极按照国际通用标准规范物流设施和有关技术设备，对每一个环
节实行统一的技术标准和技术管理标准。使本国物流标准体系与国际物流标准体系相
一致。  
           4、要充分发挥行业协会组织的牵头作用。在物流标准化的研究和实践过程中，
各标准化协会、各类物流协会在推动物流标准化进程的过程中也有不可替代的重要的
牵头作用。  
行业协会组织可专门致力于组织国内外相关科研机构和企事业单位进行国家物流标准
课题的研究，物流相关标准的制订、物流人才的培训、国际物流标准的发展趋势研讨
等工作，针对物流配送和供应链管理的实物流、信息流的整合需求，重点开展有关物



流配送各环节及供应链管理的信息交换标准、供应链作业的流程规范等关键标准的研
究与制定，以迅速推出物流行业内的统一标准，实现与国际物流标准接轨。  
  综上所述，在推进我国物流产业发展的进程中，大力推进物流标准化建设，是提
升现代物流产业的整体竞争力的重要手段，是促进我国物流产业健康成长的重要组成
部分。解决与物流发展有关的标准化建设问题，可以大大缩短我国物流产业从相对无
序到相对有序的过程，加快与国际物流业的全面接轨，促进我国物流产业健康、稳
定、快速发展。  
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