
   

 

秦皇岛港煤炭物流发展策略研究 

文/吴 冕 

   现代港口作为全球综合运输网络的枢纽，成为现代物流的重要节点，并推动现代物流的发
展。其必须提高服务化和信息化水平，提供高效、便捷的产品增值服务，积极地探索能够推动现代
物流发展的方式。 
   秦皇岛港作为世界最大的煤炭输出港，我国重点建设的能源输出港，北煤南运的最重要港
口，必须适应现代港口的发展要求，努力发展现代物流。而不管从我国目前的战略定位，能源消费
需求还是秦皇岛港自身的发展来说，巩固和发展秦皇岛港的煤炭物流都是该港短期内最重要的目
标。 
   1、确立秦皇岛港环渤海湾煤炭物流中心的地位 
   环渤海湾港口群是我国北煤南运的重要通道，对我国的能源供给和稳定起着至关重要的作
用，传统发展造就了秦皇岛港在这一地区煤炭运输的“龙头”地位。但是这种地位越来越受到各方
面的挑战。 
   首先，为保障能源安全，促进经济和社会的竞争性发展，特别是在地方利益作用下，国家会
建设多条煤炭物流通道；第二，国家对煤炭出口、煤炭产业的限制，加之当地政府和煤炭企业发展
战略定位，造成煤炭下水量减少；第三，临近港口运力、竞争力的提升，陆、铁路等运输方式的增
强、分流，都会对秦皇岛港的煤炭运输造成冲击；第四，一些区域性战略网络布局的形成，也会使
秦皇岛港的历史优势受到削弱；第五，由于历史发展原因，秦皇岛港在硬件增容、空间扩展、作业
能力提高、管理水平提高等方面面临的问题，相对其他港口处于劣势。 
   为此，秦皇岛港必须重新审视煤炭物流，确立新理念、培养新人才，巩固和发展壮大这一主
业，同时，加大力度发展散货物流、集装箱物流，促进秦皇岛港的长远发展。 
   秦皇岛港必须建立自身的煤炭物流中心，以促进其区域物流中心地位的建立。建立秦皇岛港
煤炭物流中心，笔者认为应整合秦皇岛港现有的物流设施、堆场、资源优势，建立高效的信息、网
络平台，要求其适合市场经济的需要，通过物流管理的专业化降低物流服务的总成本，为港口提供
成本优势，成为第三利润源泉，巩固核心竞争力，使煤炭业务得以巩固发展，以物流质量、物流服
务水平的提高，稳定煤炭运输业务。 
   2、建立稳固供应链，吸引更多运输资源 
建立物流中心，必须有完善的物流供应链作为支撑。目前，虽然环渤海湾港口竞争激烈，各港口吸
引客户难度增大，但是秦皇岛港因其运输规模、速度等优势，相对而言更具有吸引力。如何抓住时
机，与现有物流供应链中的大客户实现强强联合，建立紧密的战略联盟迫在眉睫。 
   为此，秦皇岛港必须通过作业效率、综合物流成本和客户服务质量这三个主要因素出发，优
化内部管理，提高服务能力，赢得市场机会。 
   煤炭供应链中主要涉及矿、路、港、航、用五个重要方面。排除和临近港口之间的竞争，吸
引资源的竞争主要集中在三方力量的竞争：煤源方、大客户联盟、港口及物流企业。在这种情况
下，秦皇岛港发展煤炭物流就应当三管齐下：一是与传统的煤源方进一步稳定战略联盟关系，积极
开展基于现实经济利益的合作，如投资开展新业务、物流增值业务；二是与大客户建立基于成本优
化和服务改善的一站式物流服务，稳定与大客户的合作关系；三是强化内部管理，使内部管理能够
促进上述两方面的发展。 
   3、建立煤炭交易中心 
   现代港口已向多元化方向发展。许多港口已经开始由“运”向“贸”转变。秦皇岛港应抓住
机遇，利用自身已有优势，变被动运输为主动参与，实现港口的稳定发展。通过建立煤炭交易中
心，带动管理创新，业务创新和服务创新。 
   秦皇岛港建立煤炭交易中心应与其煤炭物流中心实现有机整合。应充分利用其现有的资源优
势、设施设备为交易带来便利。交易中心应当规划为一虚拟服务中心。 
   在交易中心建立的初期，主要实现信息发布、检索、查询等功能，如煤炭供求信息，企业介
绍，货运、场地、船舶的实时信息等。在时机成熟时，交易中心应提供在线交易业务，并且交易业
务应该是在网上达成交易并支付货款，通过和物流中心的互动，做到交易达成后，煤炭能实现“门
到门”的运输，不需用户再联系路、航等其他方面资源，当然客户也可以自由选择。交易中心在适
当时候还可以发展期货交易，以期使煤炭交易更加符合市场发展的要求。 
   而从整个交易中心的开始到发展完善，良好的客户服务都应贯穿始终。只有建立全面客户服

 



务体系，完善客户服务流程，实现一体化的客户服务，才能在现代市场竞争中取胜。 
   4、积极发展增值、配套服务 
   发展增值服务，获取新的利润源，不仅为港口带来新的盈利点，在一定程度上，也会促进其
主业发展，两者相辅相成，并且现代物流本身就是一综合性服务体系，单一的功能必然使港口走向
没落。 
   5、协调临近港口，实现共赢 
   对于煤炭物流而言，秦皇岛港和临近港口，特别是曹妃甸港、天津港等煤炭运输的主要竞争
对手不能只有竞争，更不能是恶性竞争，更重要的是采取合作的策略，建立区域内港口煤炭物流的
战略联盟，实现港口、企业、煤炭行业、区域经济的协调发展。 
   当然，和各港口的合作，不可能只在煤炭运输方面，应包括集装箱物流、散货物流等的全方
位合作。在合作的策略选择上应是保持秦皇岛港煤炭物流的优势地位，并使集装箱、散货物流在一
定程度上得到发展。合作的目的不是单一货品物流量的增加，而应满足整体利益的最大化（作者
单位：武汉理工大学物流工程学院） 
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