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再谈建构中国管理学必须明确回答什么是管理 

——对诸管理概念的审视 

田嘉明 

管理本来是人们日常生活中司空见惯的现象,当管理学家用规范的语言进行定

义时,却各持己见，众说纷纭。大学老师讲管理学最挠头的也是讲管理概念，

旁征博引一气各家的管理概念，最后学生们也不知道那个管理概念准确。他

们说，管理学连管理概念都讲不明白，还叫什么管理学。因而我想到，若建

构中国管理学首先必须把现有的各家的管理概念进行全盘审视，看看它们是

否为人们揭示了管理的真面目。 

一,众说纷纭的管理概念 

国内外管理学者对管理概念的看法主要有以下四种意见： 

1,管理是一个无法定义的概念 

国外有人认为”管理”在《简明牛津词典》中有不同含义，有人作了许多解

释，但从中未能得出任何长期适用的定义。因此，管理是一个无法定义的概

念。也有人认为管理概念只是暂时无法定义，将来有了足够研究才可定义，

但前途未必光明。 

2、管理是个没有必要定义的概念 

国外有人认为“管理并不实际存在”，这必然导致对管理概念定义必要性的

否定。 

3、管理是个述而不作的概念 

有人认为国外学者对管理概念都说法各异，我们就更不敢妄自专论，也只能

客观进行介绍。 

4、管理概念是个述而有作的概念 

持这种看法的可归纳为以下三类： 

第一类，只是从归属、范围方面给管理进行定义。如管理是一种文化活动，

一门科学，一种艺术，一种技术，一种生产力等等。 

第二类，只从某一属性或因素给管理定义。如管理就是领导，就是决策，就

是协调，就是效率，就是对人的管理，就是社会的一具器官等等。 
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第三类，能注意从多方面属性或要素给管理定义。这种看法的一个共同特

点，是在复述管理众概念后，加以概括，提出一家之说。他们的主要看法，

可列表分解如下： 

(以上所引见田嘉明、田成果著<管理•办事学——善管理会办事的学问>第28

－31页,哈尔滨工业大学出版社出版2002年10月)  

二, 众说管理概念之我见  

什么是管理,被各家说得五花八门,我们若建构中国管理学对此决不能避而不

谈.起码要看一看,哪些管理概念界定得比较科学,哪些管理概念界定得还不够

准确,不够完整,需要我们进一步把它说清楚,说明白.为此,我提出如下看法,

供同仁研究.  

1， 不要被五花八门的管理定义所迷惑,对管理概念下定义要坚持规范性  

(1)、科学的管理概念，应该用严密的逻辑形式进行表述。如第一类管理概

念，仅指出管理的性属、范围，而没指出它的种差。第二类管理概念，仅从

管理的某一属性或因素进行定义，可以说，这些都不是完整的管理概念。  

（2）、给管理下定义不能违背定义规则。定义不能过宽，仅指出管理是个系

统是不够的；也不能过窄，把管理仅看成是领导、专门机构或组织者的活

动，把自我管理排除在外。更不能用循环定义或比喻定义，说什么管理就是

对人的管理，管理就是社会的一具器官。  

（3）、有些根本不是管理的定义，只是作者为了强调管理的某一方面的特征

或属性而提出来的，倘若把这些也一并看成是管理的科学定义，那只能说是

杞人忧天，自寻苦恼而已。  

2，不要被管理的表面现象所迷惑,对管理本质属性的揭示,要坚持系统性.管

理现象复杂多样,只有抓住足以表征管理本质的基本要素及其组成的系统进行

全面分析和抽象,才能揭示出管理的本质涵义.那些就某几种属性对管理概念
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下定义的做法,实际上犯.了盲人摸象的错误.上表中已有的管理定义不再把管

理对象看成孤立的人、或物、或资源，基本看成是一系统，或一件事。但有

的管理定义仍然没有指出管理主体，指出管理概念的归属或概念的外延。同

时所指出的管理职能、管理手段、管理对象的涵义也明显存在着以偏概全的

倾向。  

3，不要被国外管理权威所迷惑，对管理概念的深入研究，要坚持实践性。管

理概念是管理实践活动的本质反映，在管理概念的研究上，固然需要借鉴或

吸收国外管理学者研究的成果，但不能就概念研究概念，必须到管理实践活

动中去研究。国外有人主张说“为了揭示管理功能的源泉，需要分析管理概

念中的诸要素。因为只有进一步搞清楚管理的诸要素，才能更深入地理解管

理运动的内在联系与机制，才能对管理活动有更为全面的认识。”（所引见

《管理•办事学》第32页）这实际上是一种本末倒置的说法。所以说，在给管

理概念定义时，不能迷信某些国外管理学者的一孔之见，必须坚持唯物主义

认识论，从管理实践活动——事入手，概括、抽象出管理的基本要素，分析

管理基本要素间的诸多矛盾关系，从而才能揭示管理概念的本质涵义，才能

做到外国人搞不清的，我们要努力搞清楚：外国人讲不明白的，我们要努力

讲明白，讲出它的内在的大道理。这样才不愧为是有中国特色的管理学。  
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