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论论论论文摘要：文摘要：文摘要：文摘要： 目的：保证医院药品冷链管理过程中的药品质量。方法：通过查阅药品储存

及冷链技术规范等资料、考察医院药品实际流程和有关冷链物流企业的管理

情况，分析医院药品冷链管理环节中存在的问题。结果：目前医院对药品冷

链管理存在管理意识不强、硬件投入不足、制度不够健全、专业知识缺乏、

流程管理缺失等问题，从而不能充分保证冷链药品的质量安全。结论：医院

需要进一步强化对药品冷链管理的组织领导，加大硬件投入，加强人员培

训，健全管理规范，提高咨询服务水平，推进数字信息管理，以确保患者用

药安全、有效。
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