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浅谈如何做好新时期消防部队安全防事故工作

中国消防在线 | 时间： 2012-11-14 | 文章来源： 贵州消防总队 | 作者： 周旭

    安全防事故工作是公安消防部队管理工作的重要内容之一，它是衡量一个单位建设的基准点和及格

线，也是衡量每一个管理成员是否认真履行职责的重要法码之一。做好安全防事故工作，对于完成各

项任务，提高部队灭火和抢险救援能力具有十分重要的意义。为此，鉴于部队当前安全防事故工作的

严峻形势，管理者在管理过程中，要把握好安全防事故工作的规律，对影响安全防事故工作的问题要

了如指掌，处理得当，以防止各类事故的发生。结合基层工作实践，笔者认为管理者在抓安全防事故

工作中应注意把握以下几个问题。 

    一、在指导思想上要确立一个“实” 

    管理的好坏从本质上看，首先是一个指导思想问题，不同的指导思想，就会有不同的处事态度，不

同的态度就会有不同的管理效果。因此，我们在抓安全防事故工作中，要有明确安全防事故工作的指

导思想。实践证明，这个指导思想就是“实”，只有指导思想上对安全防事故工作的“求实”，才能

实现在具体安全防事故工作中的“务实”，才能妥善地解决安全防事故工作问题。具体说要做到“三

实”。 

    一是对安全防事故工作的定位要“实”。安全防事故工作是部队管理工作中的一项重要工作。安全

工作不是中心，但影响中心；不是全局，但左右全局。管理中把安全防事故工作作为“压倒一切的工

作”，或者作为“可有可无，无碍大局的工作”，这两个定位都是不足取的。应把安全防事故工作作

为一个重要的要素放在部队战斗力生成这一大系统里，进行系统思考，要坚持“两点论”，要确实把

以预防事故为主的安全防事故工作与提高部队战斗力有机地统一起来。要确实做到“不能以事故定乾

坤，更不能以牺牲战斗力为代价消极保平安”。 

    二是揭露安全防事故工作方面的问题要“实”。也就是说，要根除“事不关已，高高挂起”和“怕

得罪人”的思想，要克服“问题不揭没人知”的侥幸心理和“揭了问题要挨批”的惧怕心理。要有勇

气透过安全防事故工作好的层面，去寻找不安全的隐患，去揭露安全防事故工作方面的问题。在揭露

问题时，既要讲集体的问题，也要讲局部的问题；既要讲别人的问题，也要讲自己的问题；总之，问

题的揭露，要让出问题者听了信服，旁观者佩服。 

    三是处理事故的过程要“实”。管理者要确立不断追求事故的本来面目的思想。处理事故时，从动

机到行为都要看事，而不要盯人，要以事件的本质定性，不能参杂任何个人的感情色彩；处理事故要

有胆量，对触及领导的一些事故苗头、事故要敢讲、善讲，对涉及一些关系人物的事故要敢于较真；

处理事故要辨证，既要看到成绩，也要看到在安全防事故工作上潜在缺点、隐患、问题，以“成绩”

淡化缺点和隐患，以缺点、隐患、问题否定成绩，都是不可取的。总之，处理事故隐患、事故要“唯

实”不要“唯人”，不能将事故做“情感”处理。 
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·北京古玩城无消防审批手续擅施工被封  

·居然之家灭火器"动力"不足消防整改  

·中国农业银行富蕴县分行安全出口封堵  

·浙江路桥富乔足浴违规挡疏散指示标志  

·中国移动精河营业部健身器占疏散通道  
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安全常识五十条 
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·寒冬车窗除霜法 ·常查勤换煤气管



    四是吸取事故教训要“实”。要克服“事故已经发生了，也造成影响了，总结没有什么用”的思

想。总结要严肃认真，实事求是。对经验不夸大，对问题不隐瞒，更不能任意捏造经验，做到一是

一，二是二。要从实际出发，客观地查找和解决实施过程中的有关问题，杜绝空话、大话、假话、套

话。 

    二、在管理内容操作上要坚持一个“常” 

    安全防事故工作是一项管理工作，它具有经常性的特点。这一特点要求管理者在日常的安全防事故

工作过程中，必须改变只注重事故处理，不注重平时事故预防的管理观念；必须改变分时机、分内

容、分阶段的运动式管理模式，做到时时处处关注、落实和研究这一工作，这样才能保证安全防事故

工作目标的实现。具体说要做到“三常”： 

    一是组织安全教育要“常”。觉悟不高、思想麻痹、丧失警惕、缺乏常识等是事故的共性致因。所

以要时刻加强安全工作的宣传、教育，以形成“人人防事故，处处讲安全”的浓厚氛围。在具体操作

中主要抓好以下“三个教育”，即：安全基础知识教育、安全意识形成教育和预防事故信心教育。通

过教育使官兵掌握条令条例、军人职责、法规知识、安全常识和安全制度等方面的基础性内容，从而

明确自身的职责，为更好地做安全工作奠定必要的理论知识基础，真正实现“在其位、谋其政、行其

权、尽其责”的要求。通过各种时机和场合对各种典型的事故、案件有针对性、经常性的剖析，使官

兵充分认识预防事故的重大意义，树立强烈的安全意识，增强做好安全防事故工作的信心。 

    二是实施安全检查要“常”。检查是安全防事故工作中一项必不可少的环节，检查的目的是及时掌

握安全防事故工作的现状和发展变化的趋势，及时地发现不安全的隐患和问题，及时地修正安全防事

故工作中的偏差，保证安全防事故工作目标顺利实现。因此，检查必须经常。而要实现经常就必须做

到“四在、四不出现、四突出”：在时间上要实现“全时制”的检查，不出现时间“空档”，突出对

八小时以外的检查；在单位上要实现“全方位”的检查，不出现单位“死角”，突出对重点岗位上的

重点人的检查；在内容上要实现“全方面”检查，不出现内容“缺项”，突出对官兵思想和制度落实

的检查；在人员上要实现“全员额”的检查，不出现人员“漏网”，突出对干部的检查。 

    三是开展安全活动要“常”。预防事故的目标不能只写在纸上，讲在嘴上，挂在墙上，而要经常地

通过一系列丰富多采的活动来实现。安全事故的剖析，安全防事故心得交流会，会使人员摆正“有

事”与“无事”的辨证关系，提高官兵对安全防事故工作的认识；安全活动的评比可以增强官兵在安

全方面的自我约束力和自我调节力。经常听取“安全网”的汇报，就可以做到人人、事事有人监督。

总之，通过活动要能使官兵设身处地地感到了“事故离我们并不遥远”这一现实，树立从自我安全做

起的意识和行为。 

    三、在方式方法上要把握一个“律” 

    辨证唯物主义认为，任何事物的发生、发展都具有一定的规律性，部队安全防事故工作也不例外。

只有善于研究和把握事故发生的规律，才能减少盲目性，掌握主动权，提高安全防事故工作的效益。 

    一是要想防范事故发生，必须加强对安全防事故工作的预测。“凡事预则立，不预则废”，这是一

条管理规律。在预测上，主要是针对部队人员、环境以及任务的变化，及时对官兵的思想变化状况进

行分析预测。在具体操作中，要善于观察官兵思想、行为变化的征兆。任何问题的发生一般都有一个

从萌芽开始的渐进过程，有征兆可寻，有一定的现象可供思索。只要及时感觉征兆，及时采取方法，

对症下药，就可以防范于未然。就个体而言，一个人在行动前，尤其是在对其利益有重大影响的行动

前，在其语言、情绪、行为等方面都会表现出反常的迹象和征兆，这些表现有的是显象的，有的却是

隐蔽的，但是再隐蔽也会有一些蛛丝马迹。这就要求我们管理者，在管理过程中要与广大的官兵常接

触，一定要通过各种手段，实现对士兵“四个知道，一个跟上”，使士兵的思想、行为走向一直控制

在管理者手中。 



    二是要想防微杜渐，就必须加强对安全事故的深入剖析。从别人失败的教训中吸取经验，做到举一

反三就可以缩小出现事故发生的概率，这是一条管理经验。管理者要不断从来自本单位的、兄弟单位

的、上级单位的、其它省市单位的安全防事故工作信息，吸取对自己有教育意义的经验，组织官兵对

事故进行联系自己实际的剖析，找出事故发生的共性与规律，找出自己身边与之相似的事故隐患，找

出可以借鉴的措施。 

    三是要想警钟长鸣，就必须加强对安全防事故工作制度的落实。实践证明：安全防事故工作要想经

常、扎实、有效，能起到警钟长鸣的作用，就必须实现由人治转为法治，这也是一条宝贵的管理经

验。因此，管理者要执行和不断完善本单位的安全防事故工作制度，以保证安全防事故工作的经常性

和有效性。要落实学习制度。只有“知之深切，方能行之自觉”；要落实检查制度。只有通过多种方

式的检查，才能及时发现安全防事故工作中的缺陷和带有倾向性的问题，及时地修正偏差；要落实讲

评制度。只有讲评到位，才能引导部属认识到位、重视到位，行动到位；要落实奖惩制度。只有实施

公正的、不间断的奖惩，才能更好地鞭策官兵，时时、处处把安全制度落实放在首位。 

    四是要想堵塞安全漏洞，就必须在安全防事故工作中实现群管群防。“光有领导的积极性，而没有

群众的积极性，这种积极性十有八九是要落空的”。为此，安全防事故工作作为一项全员性的管理工

作，必须有扎实的群众基础，必须实现人人参与。通过依靠群众，发扬民主拓宽安全防事故工作信息

的来源，开阔管理者抓安全防事故工作的视野，弥补管理者的不足，使预防事故建立在可靠的基础之

上。总之，群管群防，才能更好地防事故，达到疏而不漏。 

    四、在事故处理上要突出一个“硬” 

    对事故的处理具有很强的示范性，那种大事化小，小事化了，势必会形成“吃一堑，不长智”，

“出了事，不怕事，事情过后就忘事”的局面，最终将会导致事故的不断重复发生。所以，当事故出

现后，管理者对事故负责人必须严肃处理，以防积重难返。要想“严肃处理”就应必须做好以下几

点： 

    一是查找事故原因要“准”。事故定性不能随人情走，不能只查客观，不查主观；不能只查部属，

不查主官；不能只查别人，不查自己；不能只查外围，不查核心；只有把查事故的“心”摆正了，才

能查准原因，才能为事故处理时的“硬”奠定良好的基础。 

    二是事故剖析要“深”。追查责任不能避实就虚，不能头痛就在头上找原因，脚痛就在脚上找原

因，要对事故的发生有一个系统的思考，要从规律上、从领导的责任心上等诸多方面进行深入细致的

分析，这样，才能不断地纠偏补漏，才能真正“治本”。 

    三是惩罚责任人要“狠”。对事故责任人的处理不能有丝毫的迁就，该由谁负责就由谁负责，该是

什么层次的处理就是什么层次的处理，需要“杀一儆百”的就必须“杀一儆百”，这样才能引起广大

官兵对事故的重视，才能真正地从事故中吸取教训，才能从根本上消除和减少事故的发生。 
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