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浅谈对社区消防宣传工作的几点思考

中国消防在线 | 时间： 2012-12-07 | 文章来源： 无锡市消防支队 | 作者： 席晓璇

随着社会经济的不断发展，以社区为基础的城市化居住模式也越来越成熟，社区的各项生活和服

务等制度也越来越完善，对于消防安全的需求也越来越高，因此，在社区进行消防宣传时不仅要注重

宣传的广泛性，还要注重宣传的实效性，在做好重点宣传的同时积极拓宽宣传面，努力提高社区群众

的消防安全意识，提升社区自防自救能力。 

一、社区消防宣传现状 

（一）社区实际情况各不相同，针对性强。由于城市建设的阶段性和社会发展的时间性，导致许

多社区发展情况各不相同，各个社区的基础设施建设、消防设施建设、人员成分和素质等都有很大的

区别。例如有的建成年代较早的社区其中可能基础设施建设较落后，且改造难度大，设施老化严重，

并且由于受当时的社会生产力水平所限，部分社区消防设施建设相对现在的标准较低，硬件设施难以

及时跟上；有的社区虽然对于消防安全较为重视，消防设施建设相对完善，标准较高，但是由于居住

人口的年龄、文化、价值观差异等原因，使的很多居民消防安全意识淡薄，不能熟练使用消防设施、

器材等，甚至发生随意堵占消防通道、遮挡消防设施等违法行为。因此，我们在进行消防宣传时要有

的放矢，区别对待，不能搞一锅煮，要在充分了解实际情况的前提下，有针对性地开展消防宣传工

作。 

（二）社区消防安全制度建设不到位，亟待加强。建立健全社区消防安全制度是当前消防工作的

一项重点工作，也是推进社区消防管理和提升社区消防安全工作实效的一个有效途径。当前，虽然大

部分社区、街道都建立了相关的消防安全制度，但是对于制度的落实确很不到位，尤其是常态的宣

传、巡查等流于形式，难以真正落实到位，无法起到应有的作用。 

（三）社区群众的消防安全意识良莠不齐，有待提高。首先，社区消防工作的水平在一定程度上

受到群众对消防的认可程度，尤其是在以提高群众小凡安全意识为主要内容的消防宣传工作中，群众

对于消防宣传的认可程度决定着宣传工作能够取得的效果。其次，社区群众消防安全意识的高低也直

接影响着消防宣传工作的实际效果，提高公众的消防安全意识是一个让我们事半功倍的有效途径。因

此，我们要积极树立良好的公众形象，努力提高群众对消防的认可程度，不断提升群众的消防安全意

识，为做好消防宣传工作打下良好的群众基础。 

二、做好社区消防宣传的几个重点 

（一）丰富宣传信息、资料、内容。一是努力提高消防宣传内容创新，不能一直局限在过去陈旧
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的、教科书式的内容中，要积极融入最新的消防科学技术知识、最新的火灾案例等，使消防宣传变得

更加地生动活泼的、有声有色；二是要积极融合各种文化元素，创新消防文化形式，在更加贴近生

活、贴近群众的基础上，充分调动群众积极性，提高宣传效率。 

（二）拓宽宣传的形式、方法。一是充分利用报纸、杂志、户外电视等各类媒体，拓宽渠道，以

消防微电影、消防故事会等群众喜闻乐见的方式，增强宣传形式的多样性、可看性；二是积极发动义

务消防队、消防志愿者等团体，通过开展消防服务进社区、消防宣传点对点活动，以志愿者的一对一

帮扶为手段，力争达到消防宣传进万家的工作实效；三是开拓思路，与时俱进，努力借助最新的科学

技术、最前沿的时尚信息，以文化为载体，不断提高消防宣传的大众化程度。 

（三）切实做好实地调研，了解社区实际情况，提高工作针对性。面对不同的社区情况和特点，

我们要在充分了解掌握当地实际情况的条件下，有针对性地做好宣传内容的完善和宣传形式的选择，

要充分考虑到社区内基础设施建设情况、消防设施情况、人员组成等因素，努力提升宣传的效果和效

率。 

三、提高宣传成效的几点措施 

（一）加强社区消防宣传制度建设。社区的消防宣传不能仅仅依靠消防部门的重点宣传，还要加

强社区自身的常态化宣传造势，通过经常性的消防安全教育，大道潜移默化的效果，在日积月累之中

逐步提升社区群众的消防安全意识，为消防部门的重点宣传打下良好的基础。 

（二）做好硬件设施建设。首先，要增加消防常识宣传牌、宣传橱窗以及公益广告牌等的数量，

通过密集的宣传攻势，夯实消防宣传阵地。其次，努力完善社区消防装备器材建设，对于消火栓、灭

火器等常用器材要配备齐全，让群众感受到这些装备器材带来的安全感。第三，在有条件的基础上设

立社区消防防灾教育馆，为社区居民提供消防安全教育服务。 

（三）点面结合，大力推广宣传。一是重点推进社区消防服务员、服务站建设，扩充一线宣传实

力，做强“消防宣传服务点”；二是扎实开展社会化宣传，以网格化为基础，在结合“消防宣传服务

点”的基础上，以点带面，铺开消防宣传的社会面，力争做到全面无死角。 

总之，我们要充分考虑到影响消防宣传效果的各种因素，通过采取各种手段，有效地降低不良因

素的影响，最大限度地提高消防宣传的实际成效，为提升全社会的消防安全水平打下扎实的基础。 
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