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浅议以正规化管理提升合同制消防员战斗力

中国消防在线 | 时间： 2013-02-06 | 文章来源： 嘉兴消防支队 | 作者： 王晓

摘要：本文主要从合同制消防员的地位、作用、待遇、期望角度出发，初步探讨提高合同制消防

员的思想政治及业务素质的途径，以期打造一支管理科学、作风过硬、业务娴熟、具有坚强战斗力的

现代化合同制消防员队伍。 
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1.1 引言 

近几年来，随着我国经济社会形势的快速发展，新消防法的应运而生，消防部队的职能已由过去

单一的防火灭火，向各类灾害事故的抢险救援、节事活动安全保卫、突发事件处置等多方面拓展，消

防现役警力虽然也在逐年增长，但与成倍增加的现实任务矛盾日益突出。在内挖潜力、提高素质进一

步打造现代化公安消防铁军的同时，全国公安消防部队通过向党委政府提出建议，通过政府出台相关

文件，从社会招聘合同制消防员的办法，以缓解消防部队警力不足的突出矛盾。经过几年的实践证

明，合同制消防人员充实到消防工作一线，无论是在后勤、内勤、宣传等非执法岗位，还是在灭火救

援的执勤战斗岗位，都发挥了积极重要的作用，为确保社会稳定、人民安居乐业做出了他们应有的贡

献。但合同制消防员的管理也和现役部队管理一样，有着他自身的社会背景、个人心理、事业期盼、

待遇要求等特点、规律，只有研究好、解决好，才能保持这支力量的健康发展。 

本人通过结合桐乡市合同制消防员配备情况的分析，旨在就合同制消防队伍体系建设方面进行一

些粗浅的探索，意在起到抛砖引玉的作用。 

1.2 现状分析 

1.2.1招聘动因分析。 

全国当前合同制消防员的招聘，都是由一个经济较发达、消防形势任务紧迫的公安消防部门提

出，当地人民政府出于消防工作的极端必要性，投入一定经费率先启动合同制消防员招收工作。以点

带面，于是，上级公安消防机构以此地做法为经验，向辖区公安消防机构部署下达合同制消防员招收

任务。以桐乡市的情况为例，自2007年专职消防队伍标准化建设开展以来，镇级地方财政大力支持，

承担了队伍组建、装备购置和经费保障。2009年，桐乡城南消防站正式投入使用，为解决现役官兵不

足的问题，开始面向社会招聘合同制消防队员。此种招聘动因的好处是：辖区行动统一、具有声势

大、统计数字全的特点。不足之处是：缺少对市、县(区)具体消防形势任务的深入分析，特别是经济
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相对落后、消防形势任务相对缓和的地区有抵触思想情绪，经费保障不到位，合同制消防队员待遇

低，导致训练积极性不高，灭火救援实战中攻坚克难的能力不强，人员流动性大，队伍稳定性不够。 

1.2.2 队员素质分析。 

当前的合同制消防员的招收，大多是各县市区自行招聘，少部分是上级统一招聘，政治、文化、

身体素质标准不统一，招聘程序不统一，导致入口把关不严，大多是从退伍军人、学历教育后未找到

其他工作的年轻人、从其他社会劳动职业岗位退出来的失业人员，很难招收到有较高的政治思想素质

和高尚的道德品质、热爱消防事业、能够吃苦耐劳的合格人才。而大部分应聘入队的合同制消防员都

抱着到消防部队来打工挣钱、来消防队准备复习考公务员等，应聘之后，对消防业务学习兴趣不大，

训练怕吃苦，管理不愿受约束，合同制消防员的素质要求标准不统一不明确不持续，从而导致业务素

质提高缓慢。以桐乡市城南消防站和各镇专职消防队为例，文化水平在高中（含职高）以上的不到六

成；另外，身高体重等综合素质欠缺，训练目的、参训自主性存在功利性等情况均是一些不容忽视的

因素。 

自2009年桐乡市城南消防站正式投入使用至今的近三年时间内，除现役消防官兵骨干外，合同制

消防员队伍极不稳定，队员流动性大，致使消防站一直处于编配未满的状态运行，一定程度上给灭火

救援工作造成了负面的影响。2012年8月，桐乡市城南消防站面向社会招聘了6名合同制消防员，近5

个月过去，留队的也仅存一半，大部分因难以适应部队军事化管理而退出。 

1.2.3 管理现状分析。 

长期以来，公安消防部队都是以现役部队的条令条例来规范约束官兵的行为，大到部队的性质、

任务、宗旨，小到一言一行，管理人员习惯这样管，管理对象习惯这样用人和行为，形成了基本固定

的心理定势，执行起来阻力不大。但合同制消防队员进入消防部队后，单纯用部队条令条例来进行管

理，队员觉得管得太死，要求太高，适应不了。全天候的执勤备战体制、现役制的一日生活制度、高

强度的体技能训练对合同制消防员来说都是不小的拦路虎。此外，即使各地摸索了一些特色性的管理

办法，但全国、全省、各县市不统一、不规范，各地之间、各单位之间的合同制消防员相互攀比的情

况依然突出。因此，全国或者一省、市区制定并执行统一的合同制消防员规范标准十分必要。 

2.1 提高合同制消防队伍素质的途径探讨 

2.1.1确立合同制消防员新的角色定位。 

合同制消防队员的地位和作用到目前为止还没有国家级的法律法规及规范文件进行正式准确定

位，但习惯的定位是现役警力不足的补充。这种对合同制消防员的边缘化岗位安排的现象，势必对整

个群体的消防事业心、责任感是一种打击。从世界消防职业的普遍情况看，消防职业是不是现役并不

是最重要的，重要是的一个国家或地区的消防职业整体能力是否与当地经济社会发展和公民对消防安

全需要相适应。消防职业能力与现役消防人员或非现役消防人员并没有密切联系，普通消防现役人员

能把消防事业干好，非现役人员也能干好，关键在于如何建立一套吸引优秀人才进入消防职业队伍、

激发已经从事消防职业的人员的消防事业心。要激发非现役消防人员的消防事业心，就必须承认其在

消防队伍中的主体地位，在岗位安排、角色定位上，不应是现役和非现役而区别对待，而因坚持按其

特长、服务态度，在所有消防岗位中选配工作任务。 

2.2.2 改进招聘机制。 

消防部队特点决定了其高危险作业、高体能消耗的人员素质要求，也就是说从事消防职业的人就



应该有较好心理素质和身体素质，遇到紧急、危险情况，沉着应对，冷静处理；具备处置危险状况、

抢救生命财物的生理机能。近些年来，无论是现役人员、还是非现役人员都出现了一些因身体素质、

心理素质存在问题不能适应消防工作的需要，一个根本原因就是人员入口把关不严，导致一些不适宜

从事消防工作的人员进入了消防行业，有的因为身体素质、心理素质先天不足而导致业务训练中、灭

火救援战斗中造成伤残机率增大和不必要的非战斗减员。本人认为，合同制消防员的招收第一关必须

进行必要的体能测试和心理测试，对不具备从事消防职业所要求的基本身体素质和心理素质的人员，

坚决拒之门外，这就要求承担招聘的人员不受人情、金钱诱惑，站在消防事业的高度公正基本线上严

格把好人员入口关。 

2.2.3 确立管理新理念。 

合同制消防员的出现，是在我国消防用工形式的新尝试，可以说是一种消防新体制的萌芽，是中

国消防事业中的新生事物。实践证明，沿用现役消防管理的理念行不通，照搬国外警察管理体制或公

务员管理理念，条件尚不成熟，这就需要管理机构突破旧的思维习惯，运用改革创新的思想，一切从

实际出发，大胆探索出新的管理途径。归纳起来，我认为有以下几个方面的思路。 

2.2.3.1 树立合同制消防员的主体意识。 

现役消防人员与合同制消防人员，都是消防工作的主体，现役制与合同制仅是用工形式的不同，

只要个人素质能力条件具备，都可以从事消防事业的各项工作，在技能培训、岗位分配、骨干保留上

不能搞两种身份、两种对待，对一些竞争性岗位，要坚持按照“公开、公平、公正”的原则，同台竞

技、一视同仁，优胜劣汰。基层消防部队的一些大胆尝试也证明了这一点，桐乡市合同制消防员人数

已超过现役消防官兵人数，基层大队通过选送业务骨干参加上级各类业务培训，制订行之有效的福利

待遇等级定时表彰成绩突出的合同制消防员，不仅提高了队员素质，也对确保合同制消防员思想稳

定、人员稳定发挥了积极的作用，因此，下属中队合同制消防员所占业务尖子的比例越来越高。 

2.2.3.2 完善合同制消防员的政治待遇体系。 

从调查来看，合同制消防员与现役官兵相比，政治待遇还存在制度性缺失，现役消防官兵的立功

受奖提拔晋升条件、程序、待遇明确具体，而合同制消防员的立功授奖提拔、晋升条件、程序、待遇

至今没有权威制度体系。因此，运用新的思想观念，解决合同制消防员的政治待遇是当务之急。首

先，应打破合同制消防员不能享受现役立功授奖的旧观念，将合同制消防员与现役人员同评比、同考

核、同表彰，该发证章的发证章，该发奖金的发奖金，该授予荣誉称号的授予荣誉称号，绝不能因合

同制消防员是非现役人员而受到冷落；第二，在党团组织待遇上，合同制消防员有申请加入的权利；

第三，合同制消防员有政治民主、经济民主、军事民主的参与权。 

2.2.3.3 认真落实国家相关劳动保护法规赋予的合同制消防员的各项权利。 

首先是休息权，在这个问题上，必须承认合同制消防员与现役人员不同的特殊性。合同制消防员

较之现役士兵，年龄较大、远离家乡、有一定的家庭负担，必须按照现规定的劳动保护法规保证合同

制消防员的每年、每月的休息权。本人认为一些比较可靠的做法是，对于来自农村的合同制消防员，

可以在农忙时节给予其特定的假期，灵活调整休假制度，确保其帮助家里春耕秋收；对于已婚合同制

消防员，正当情况下，每月可给予其2天的休息日；特殊情况耽误的休息日应当通过补休或加班工资

等形式予以补偿；第二，应当缴足合同制消防员的各项社会保险金，落实定期体检等福利措施。 

2.2.3.4 建立科学的合同制消防员绩效奖惩机制。 




