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  摘 要：城市道路拥堵，是困扰城市发展的主要问题之一。近年来，道路交通安全教育方法老旧，人

们的道路交通安全教育收效甚微。文章在列举了人们交通道德观与道路交通安全教育存在的问题之后，

对症下药，指出产生问题的原因是：传统的道路交通安全教育老生常谈，不足以引起人们的高度重视；

交管部门对违章处理方法简单，不能促使人们自觉改正交通过错行为；交管部门处罚失之过宽，不足以

教育道路交通违法人；个别城市人情大于法制，特殊人群道路交通违法大事化小小事化了；公安交管等

部门执法人员带头违法人民群众多有微词；有时公安交管部门处罚失当，人民群众与警察关系紧张；大

量农民工涌入城市，道路交通违法严重；部分军车道路交通违法，地方公安交警对此无管辖权；考取驾

照容易，大量的马路杀手给道路交通安全留下隐患。要彻底改变提升人们的交通道德观念，改变道路交

通安全教育的被动局面，交通安全道德观与交通安全安全意识教育形式要创新；交通安全违法处理方式

要创新；要严格执行道路交通安全法做到公平公正公开执法，法律面前人人平等；要严把申领驾照人员

考核办照关，杜绝办照的随意性；市政道路交通设施建设、管理工作要创新。创新是民族之魂，只有深

入基层，不断创新，才能使人们的交通道德观进一步得到提升。 
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  一座城市的道路再宽，仍然难以解决道路拥堵问题。激增的私家车与公交车、城市人流抢道表现的

越来越突出。面对窘境，人们也在不断思考问题的症结何在?许多人同我一样，认为之所以存在城市交通

拥堵问题，除了城市市政设施建设、立交桥设置、道路交通管理等方面的问题外，城市交通参与人的交

通道德观与交通安全意识是否能够真正得以提升，是制约一座城市道路交通的主要问题之一。针对我国

城市与国民素质现状，实事求是地说，要想让人们主动提高交通道德观与交通安全意识尚有一些困难，

必须采取教育灌输加适当处罚的手段方能奏效，但是人们的交通道德观与交通安全意识教育方法有待进

一步创新。随着经济的不断发展、城市道路的不断拓宽，市政设施也在日臻完善，但是多年来人们的交

通道德观和交通安全意识教育活动的收效却不尽如人意。市区有的行人不走人行道和人行横道、不遵守

交通信号灯、攀越护栏、随意横穿马路等情况;假如周围没有交警执勤，非机动车与机动车争抢道路、随

意急转弯、横冲直撞等现象也不难见到;在一些路段机动车驾驶员抢黄灯、随意变更车道、抢行、雨天不

减速水溅路人、不系安全带、加塞、开车打手机、夜间会车开大灯等更是“家常便饭”。造成这些不文

明行为的动因有:侥幸心理、仇富心理、特权意识、夸富心态、从众心理等。人们往往不难看到这样的怪

现象:一些出行人在遇到道路拥堵时盼望警察，发生道路交通事故后想到警察，收到罚单时却骂警察;一

些人驾车在高速公路驾车，故意卸掉或遮挡号牌规避处罚;有的人遵守交法是做给交通警察看的，有交警

的地方遵守交法，没交警的地方为所欲为;别人交通违法受罚或出现车毁人亡交通事故，他看笑话，自己

违反交法不是从中吸取教训，而是先找熟人尽可能不罚或少罚;批评别人道路违法头头是道，轮到自己却

恣意妄为，只图自己方便，哪管他人不便……人们的交通道德观与交通安全意识教育问题到底出在哪

里，应该引起相关部门领导与工作人员的深思并加以认真研究解决。 
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  近年来交通道德观与交通安全意识教育方法陈旧、效果较差，是导致人们的交通道德观与交通安全

意识教育收效甚微的主要原因。 

  一是传统教育老生常谈，不足以引起人们高度重视。虽然各类媒体也在不断宣传道路交通安全法规

并试图通过一些典型的事故案例提升人们遵守道路安全法规的意识，但是这种教育往往讲事故过程较

多，分析事故原因较少，尤其是对如何预防此类事故的提醒讲得更少，不能让人们从一起事故中举一反

三，从思想深处吸取事故教训，达到防患于未然的目的。 

  二是交管部门对违章处理方法简单，不能促使人们自觉改正交通过错行为。按照现行的道路交通安

全法，对一些道路交通违法现象处理方法简单，往往仅是处罚加扣分。有些公车驾驶人被处罚后，罚金

在单位还能变相报销;有些财大气粗的驾驶人则任你处罚，反正我有的是钱，不怕你处罚。一些交通警察

则认为是由于道路交通违法处罚力度不够，导致交通违法屡禁不止。更有甚者，一些地方交通警示牌设

置不合理，给人以“挖坑”、“设陷阱”处罚之嫌。 

  三是交管部门处罚失之过宽，不足以教育交通违法者本人。对于道路交通违法人，公安交管部门一

般采取罚款、扣分，严重者采取掉扣驾照处罚，这些惯常做法已使部分驾驶人习以为常，于是有人与警

察“躲猫猫”、有人在高速公路上行驶常常遮挡号牌或卸掉号牌，有的人则惯用套牌(有的车辆则有多付

套牌)形式，以规避交管部门的处罚。 

  四是个别城市人情大于法制，一些有来头的“特殊人群”道路交通违法时常被大事化小小事化了。

常常有这种情况，某人驾驶车辆违法，本该进行处罚，却由于其在交管部门有“关系”最终被免于处罚

或减少处罚额度，还有一些人利用电脑高科技直接在网上抹去违法记录，有的人交通违法到了被拘留或

者被判刑的地步，由于其与某领导有关系，最终被受到象征性轻罚，这样处理，在众人眼中有情权大于

法的印象，在全社会有很大的副作用。 

  五是公安交管等部门执法者带头违法，人民群众对此早有微词。交通警察是维护道路交通秩序的，

理应带头遵守道路交通安全法，但是有个别警察对人民群众耍态度，为所欲为，有的警察乱用警报器、

乱停乱放车辆，别人还不能说。有的警察开警车办私事，个别公安部门在单位院内停放着许多无牌无照

车辆，上下班时间警察一窝蜂似地涌入城市道路，给交警执法带来许多不便，在人民群众中留下恶劣影

响。 

  六是有时公安交管部门处罚失当，人民群众与警察关系紧张。例如:陕西西宝高速公路自通车到现

在，给人们的印象是修修补补一直未间断。为了方便高速公路维修，同时基于安全考虑，西宝高速公路

由咸阳至宝鸡蔡家坡段(大约100余公里)均被要求车辆行驶速度限制在80公里/小时之内，原本是单向双

车道的道路由于修路，变成了单向一车道(另一车道常常封闭修理)。而高速公路设计时速应在每小时110

公里左右。在限速路段(主要在西宝高速由东至西188公里至220公里处)行车的车主常常收到咸阳市交警

支队高速公路大队的道路违法处罚通知单，理由均是超速行驶，有的单车甚至一月之内收到多张罚单，

为此，许多车主意见很大。一些车主反映，高铁降速之后都降低了票价，然而由于西宝高速公路维护保

养部门的原因，高速公路长距离大面积维修限速，应该提前告知车主，少收高速公路通行费才是，但西

宝高速收费窗口仍坚持按原收费标准收费，况且也无提前告知。5座车辆每车每次收费75元(从长安口或

从曲江口进入至宝鸡)，由于过往车辆较多，根据单车被罚频率计算，被罚车主当不在少数。仅笔者所在

单位一周时间5台车就接到了咸阳市交警支队高速公路大队7张罚单。且司机反映此路段(在西宝高速由东

至西188公里至220公里处)摄像头设在隐蔽处，有“偷拍”嫌疑。这一做法于情于理都说不过去。西宝高

速公路收费被老百姓认为是政府行为。西宝高速公路如此长的路段限速，高速公路不高速，直接影响了

车主的行车速度及到达目的地时间，迫使大型载重车辆延误了通行时间，增大了油材料等损耗，提高了

运输成本，制约了生产力的发展。造成这一被动局面，理应由高管部门给过往车主道歉，而现实情况却

是，非但车主未见到高管部门道歉，反而常常受到高速公路交管部门的处罚。另外人们也注意到一些过

往车辆常常卸掉或遮挡车号牌，也是为了规避罚款。 

  七是大量农民工涌入城市，由于受文化程度等影响，不断出现道路交通违法情况。尤其是在汽车

站、火车站、商品批发市场、各大人才交流市场门前，农民工交通违法尤为严重，这部分人群的道路交

通安全教育一直没人管。而这部分人由于是弱势群体，在道路上乞讨、散发传单、摩托车非法载客者较

多。这些人道路交通违法后，部分交警则睁一只眼闭一只眼，使他们成为道路交通安全教育的盲区; 



  八是有部分军车交通违法，而地方交管部门对军车交通违法人员却没有管辖权，军车成为城市道路

违法后的“特赦”车辆; 

  九是考取驾照容易，大量的马路杀手给道路交通安全留下隐患。过去学驾照，还有一年的实习期，

实习期满后，考试合格，才能发给驾照，现在只要交钱，学习一段时间，甚至在有些地方只要交钱有关

系，就能取得驾照。许多持照人虽有驾照，但驾驶技术生疏，在各类道路行驶出现许多问题，“马路杀

手”应运而生，对道路交通安全带来很大影响。 

  综上所述，要彻底提升人们的交通道德观念，改变道路交通安全教育的被动局面: 

  一是交通安全道德观与交通安全意识教育形式要创新;要本着对人民生命财产高度负责的态度，除利

用媒体做好道路交通安全宣传教育外，还应利用道路交通宣传教育进社区、进学校、进企业等形式，使

道路交通安全教育深入人心，家喻户晓人人皆知。在宣传教育形式上，不仅要宣传道路交通安全法、还

要针对某起道路交通事故典型案例，给群众以说服力强的事故原因分析、预防措施讲解，使群众举一反

三，起到警示教育作用。还可请一些道路交通事故当事人现身说法，讲交通违法给单位个人受害人家庭

造成的危害，让更多的人认清道路交通违法的危害性，自觉遵守道路交通法规。 

  二是交通安全违法处理方式要创新;道路交通安全观念的树立，有很大成分在于对交通违法者的处

理，而对交通违法者的处理绝不能仅限于罚款、扣分、吊扣驾照，重点要在使道路交通违法人真正受到

教育。建议采取首次发现交通违法，由交通违法者在道路上协助交警执法半天，并由交管部门记录在

案，二次发现该驾驶员交通违法，通知驾驶员所在单位，并由交管部门处罚，并在媒体曝光;三次发现该

驾驶人交通违法，由交管部门组织该驾驶员停车学习一周，停车学习阶段，由其所在单位扣除相应费

用，除接受交管部门处罚外，该驾驶员不得享受年度单位任何表彰奖励。 

  三是严格执行道路交通安全法，做到公平公正公开执法、法律面前人人平等。不管是普通群众、地

方领导、公安人员还是军车驾驶人员(执行军事行动除外)既是道路交通的受益者，也是道路交通的参与

者，而道路交通安全法对任何人都有约束力，任何人违反道路交通安全法，都应一视同仁，而不能有超

越道路交通安全法之外的特殊人。因此，要严格执法，不能搞手下留情，也不能搞下不为例，只有这样

才能维护法律的严肃性。要做到这一点，执法者必须首先严格执法，做学法懂法知法守法的楷模。任何

人都不能有特权思想。假如公安交管等部门工作人员不带头遵守道路交通安全法，在对普通群众执法是

就缺乏足够的说服力与影响力。任何公安部门与政府部门工作人员都没有享有特权的权利。要制定严格

的纪检监察监督条例，约束相关部门工作人员的行为，对于违法道路交通安全法，而没有受到处罚的相

关部门工作人员一经发现，不仅要严肃处理，而且要追究相关开绿灯给方便的领导责任，并在各类媒体

曝光，相关单位及有关领导不得享受年终当先进，晋升职务职称。 

  四是严把申领驾照人员考核办照关，杜绝办照的随意性。考取机动车驾驶执照，是取得车辆驾驶资

格的必经之路，申领驾照的人不仅要有道路交通理论知识，更重要的是要有一定的驾驶经验。而要有一

定的驾驶经验，并非在驾校规定时间学习就能完成任务达到目的。建议驾校考核采取严进严出，每期学

员都应有一定的淘汰率，驾校培养合格后须经一年的实习期，在实习期中有专业驾驶人带领，实习期满

经交管部门严格考核合格后，方能领取驾照，单独上路驾驶。坚决禁止各种形式的托关系走后门现象，

一经发现有人未经过考试或由他人替考等手法取得驾照者，不仅要吊销驾照，而且要严肃处理相关当事

人。 

  五是市政道路交通设施管理工作要创新。管理部门应从实际出发，实地划线测量，找准方位，划清

标志标线，给驾驶人员以明确的车辆行驶导向。建议有关部门从人民利益出发，考虑西宝高速部分路段

维修的实际情况，本着“高速公路人民建，建好高速为人民”的原则，广泛听取车主意见，把好高速公

路施工质量关，及时搞好高速公路维护保养工作，同时希望有关部门能够人性化管理高速公路，能否考

虑特殊情况下降低该路段收费标准，加大人性化管理力度，以教育劝导为主，而不要以罚代管。 


