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欧洲的云计算政策及其应用
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欧盟是一个松散的政治经济组织，有27个成员国，是由原来的欧洲共同体发展起来的。由于各成员国的经济社会发展不平

衡，所以欧盟没有统一的法律体系与政治制度，也没有统一的社会发展规划。 

2009年3月，欧盟制定了《信息通信技术研发和创新战略》，主要目的是促进各成员国信息技术的协调发展。通过加大产业

投入与鼓励技术创新，使欧盟在信息技术方面走在世界前列。该战略指出欧盟将在未来10年中对信息技术的研发投资翻一番；通

过政府与科技企业的合作，共同制定未来技术发展规划；集中资源促进信息技术领域的创新。2010年3月，欧盟制定了《欧洲

2020战略》，提出要推动欧洲社会的智慧型增长、可持续增长与包容性增长。强调要通过技术创新，充分利用信息技术，推动欧

洲的智慧型增长和可持续增长。《欧洲2020战略》的一个主要内容是“欧洲数字化议程”，主要内容是构建欧盟成员国间的高速

互联网络，提升信息技术在欧洲经济社会发展中的促进作用。 

“欧洲数字化议程”包括7个方面：1.协调各成员国信息产业发展规划，在欧盟建立统一的数字化市场。2.推进信息技术标

准的制定，统一信息通信协议，实现成员国内的互联互通，提高数字信息的可用性。3.制定信息安全的法律法规，增强网络安

全。4.加强欧洲信息基础设施建设，构建覆盖整个欧洲的高速信息网络。5.加大信息技术研发投入，推动信息科技创新。6.加强

信息化教育，提高人们的数字素养，增强人们使用信息技术的能力。7.推动信息产业发展，利用信息技术提高服务社会的水平。

这7项内容涵盖了从基础设施、技术应用、产业发展到人力资源开发等多个方面，为推动欧洲信息化进程，使欧洲紧跟信息技术

发展的节奏，快速推进云计算的发展打下了良好的基础。 

2012年9月，欧盟委员会发布了《在欧洲释放云计算潜能》的报告，提出欧洲要启动云计算战略。这一战略通过协调各成员

国的云计算发展规划，鼓励成员国政府部门率先使用云计算，在公共服务部门推广云服务，带动云计算产业发展，创造劳动就业

机会，希望到2020年为欧盟创造1600亿欧元的产值。 

欧洲云计算战略主要包括以下几个方面的内容：1.制定必要的技术标准，确保云计算用户之间实现服务的互通性及数据的可

移植性，方便用户使用，实现信息共享。2.为提高云计算的可信度，在欧盟范围内推广云计算服务供应商的认证制度，确定云服

务提供商的资质，保证云服务的质量。通过优胜劣汰，促进行业健康发展。3.制定保证云服务质量的云计算服务合同样本，制定

对用户与服务提供商都公正且安全可行的法规条款，规范云计算商业活动中的合同主体。4.建立欧洲云计算合作组织（ECP），

通过此组织支持公共机构使用云计算。 

为了确保云计算战略的顺利实施，欧盟将采取一系列推动措施。一是通过制定相关法规，在数据管理与云计算权利许可方

面，建立起高效透明的管理机制，简化云计算项目建设及应用的流程；二是规范与制定云技术标准，建立安全公平的标准规范，

推动云计算技术的发展；三是鼓励与支持自动化和集成化的信息基础设施建设，为云计算提供安全可靠的基础设施；四是推动政

府公共部门率先采用云服务，构建政府同企业之间的合作关系，促进技术转化与企业发展。欧洲云计算战略构画了欧洲未来云计

算发展的蓝图，为欧洲信息技术的发展指明了方向，从而使欧洲在云计算方面，仅次于美日等国家，成为云技术发展最快的地区

之一。 

2013年1月，欧洲经济和社会委员会发布一份有关云计算发展的报告。报告称尽管欧洲在云计算技术与应用方面取得了长足

的发展，但云计算是未来科技发展的前沿，将会给世界带来革命性变化，所以欧洲要进一步拓宽云计算方面的战略，在软件开发

和基础设施上增加更多投资。通过提供基于云计算的服务来帮助企业和公共管理部门提高效率，引导公共部门和商业组织积极参

与到云计算的研发与应用中来。 

在欧洲云计算战略的指导下，欧洲各国根据本国经济社会发展状况，相继制定了一系列云计算发展规划。尤其是英国、法

国、德国等信息技术较为发达的欧盟主要成员国，更是在这一领域制定了详细的发展规划。在建立欧洲统一云环境的目标下，共

同推进欧洲云计算产业的快速发展。 



文档附件： 

隐藏评论 

2009年10月，英国政府发布了《数字英国》报告，宣布将加强国家基础设施建设，希望在2012年建成覆盖全国的宽带网络。

同时国家还承诺资助铺设下一代高速光纤网络，为云计算的发展与广泛应用打下基础。 

2011年11月，英国启动“政府云战略（G-Cloud）”，希望通过整合中央政府、地方政府、公共组织及商业机构的信息资

源，建立一套基于云计算的资源池。各级政府、机构或商业组织，可以从中挑选所需的应用软件与云服务，按需购买。这样不但

可以提高采购效率，节约信息化成本，提高资源利用率，还可以促进政府机构与创新科技公司的合作，使信息产品与服务更具有

竞争力。政府云战略吸引了大批创新企业，众多研究机构与行业组织也参与其中，政府投入6000万英镑推动这一战略的顺利实

施。现在这套基于云计算的资源池已有3000多项服务产品。其中有400多个基础设施服务（IaaS）产品，80多个平台服务

（PaaS）产品，1300多个软件服务（SaaS）产品等。涵盖了从公共行政、金融服务、医疗保健到信息、通信和技术（ICT）的各

个方面。 

自2013年起，英国政府要求所有政府部门在进行信息技术采购时，必须优先考虑云服务产品，推行英国的“云优先”政策。

政府计划在2015年以前，新增信息技术支出中的一半以上用于公共云计算服务，从而打造一个基于云的电子政府。 

法国政府也十分重视云计算的发展，但是法国没有制定专门的云计算战略，而是通过项目资助和加大科技企业扶持的方式，

带动云计算的发展。2009年12月，法国政府启动“未来投资计划”，用以推动国家基础设施建设和促进创新领域的快速发展。政

府计划投资3500亿欧元，推动法国的高科技发展。其中一个重要的部分就是推动云计算技术研发，保障云计算数据安全，打造法

国具有自主知识产权的云计算项目。2011年，法国政府宣布软件工程平台、应用移植工具、高效能软件基础设施、沟通云信息、

高等教育云信息项目5个云计算研发项目作为“国家未来投资项目”享受政府资助。这5个科技项目分别由法国几家主要的云服务

提供商承担，政府通过项目资助推动云计算技术在法国的发展与广泛应用。 

法国是高新技术发展较快的市场，有完备的法律保护体系，有政府大力的政策支持，有多个云计算科技园区，所以法国的云

计算产业发展较快，其产值已超过20亿欧元，占欧洲市场的一半以上。法国有许多大型云计算科技公司，如Orange公司、

Systancia公司，这些公司都有自主产权的云计算产品，是国际上极具实力的科技公司，它们是推动法国云计算发展的主要力

量。 

德国同样十分重视科技创新，国内信息化水平也较高，是云计算发展较快的国家。早在2006年，德国就成立了“创新与增长

咨询委员会”，制定了“高科技战略”推动高科技研究及应用，促进就业增长，实现经济和社会的可持续发展。信息技术作为一

个重点，被列在这一战略的首位，成为德国政府加大投入的重要领域。德国要推动研究“下一代媒体—网络化智能系统”和“新

一代互联网络”，引领世界信息科技发展方向，构建未来新型的智能网络。 

2009年德国制定了《信息与通信技术2020创新研究计划》，将电子与微系统、软件系统、通信技术与网络确立为未来10年德

国信息技术发展的重点领域，强调要推动云计算技术发展，构建全国互联互通的智能网络。2010年德国发布《信息与通信技术战

略：2015数字化德国》，规划了2015年前信息通信技术和新媒体领域的发展目标及具体行动措施。政府将促进物联网、网络服

务、云计算、3D技术以及信息通信技术的开发和应用，制定德国有关技术发展与网络安全方面的政策，加强新技术领域的教育和

媒体宣传，实现“数字化德国”。同年，德国还制定了《云计算行动计划》，用以加强德国互联网基础设施建设，建立覆盖全国

并与其它欧盟成员国统一标准与协议的高速网络，为云计算提供支撑。同时推动云计算在中小企业及共公部门的广泛应用，为中

小企业和共公部门提供商业机会和应用体验，推动云计算产业的快速发展。 
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