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摘要  

通过研究某公司的大型芯片测试软件维护(纠错性维护和完善性维护)跨国外包后的缺陷修正方法，总结得到了缺
陷修正的基本控制流程。针对基本控制流程的缺点，从降低维护成本和提高缺陷修正的效率等方面出发，提出了
一系列改进方案及新的缺陷修正流程，给出了流程改进后的软件质量保证和项目组的工作效率分析。  
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