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成果摘要： 

HOA-51目前已有通用版、铁路版、押金版、宾馆版和农村版，并可根据用户的特殊要求设计。欢迎程控交换机用户、

生产厂家、邮电部门及电脑公司来电洽谈联系，该项目将提供最优惠的服务。 系统功能特点 自动采集各分析的内部、

市话、国内、国际长途电话计录，自动按要求计算话费及各种服务费、附加费，并永久保存。 按各种规定条件（如部

门、分机、被叫、时间、类型）查询打印通话记录，并能汇总数据，按各种方式打印日、月统计报表。 按分机或部门

进行话费结算，可对多个部分或分机连续进行计算，并可选择打印详细通话清单。 可对系统参数（区号费率、操作

员、分机、部门、计费方式等）非常方便的联机检索。任意编辑修改，目前区号库中已有2400多个区号费率。 灵活完

善的计费方式，采用被叫字冠确定收费，实现不同方向、地区、局向电话的任意方式收费。服务费、附加费、半费任意

设置；不同分析可分别指定计费方式，能满足种类用户对计费的要求。 软、硬件要求环境低，处理速度快，效率高，

占用空间少，运行可靠，无错算及漏单现象，每天可处理30万个话单。 方便的用户界面，用户易学易用（初中文化，

一周即可）。独特窗口编辑技术，可进行数报的全屏幕流览、输入、修改。 适用于各类公司网、专用网、局部网用

户。 独特的接口技术，以持目前及未来所有型号的程控交换机。交换机无论进口或国产，接口无论并口、串口或专用

计费装置，增加一种新的交换机型号仅仅增加一组参数数据。 独特设计的值班卡，在计费用计算机关机、停电或运行

其它软件时照常计费，一个256K的值班卡可存16384个话单。 独创交换机押金功能，能根据用户的电话费自动控制用

户的等级。 
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