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推动媒体融合向纵深发展

　　内容提要：推动媒体融合发展、建设全媒体成为我们面临的一项紧迫课题，主流

媒体要适应时代发展、更好发挥作用就必须解答好这个课题。要认清媒体融合发展所

取得的成就和面临的挑战，抓住信息革命机遇，加快推动媒体融合向纵深发展，打造

新型传播平台，建成新型主流媒体。

 

　　1月25日，习近平同志在中央政治局第十二次集体学习时强调，推动媒体融合发展、

建设全媒体成为我们面临的一项紧迫课题。要运用信息革命成果，推动媒体融合向纵深发

展，做大做强主流舆论，巩固全党全国人民团结奋斗的共同思想基础，为实现“两个一百

年”奋斗目标、实现中华民族伟大复兴的中国梦提供强大精神力量和舆论支持。认真学习

贯彻这一重要讲话精神，要深刻认识推动媒体融合向纵深发展的重要意义，抓住信息革命

机遇，打造新型主流媒体平台，奋力谱写新时代媒体融合发展新篇章。

　　深刻认识重要意义

　　面对信息社会不断发展、新兴媒体影响越来越大的形势，将推动媒体融合发展、建设

全媒体作为一项紧迫课题具有重要意义。

　　适应时代发展的需要。随着我国信息基础设施日益完善、提速降费措施深入推进，互

联网普及率越来越高。中国互联网络发展状况统计报告显示，截至2018年12月，我国网民

规模达8.29亿，互联网普及率为59.6%。正如习近平同志所指出的，新闻客户端和各类社

交媒体成为很多干部群众特别是年轻人的第一信息源，而且每个人都可能成为信息源。这

意味着我们已进入了信息时代。信息的主体与客体是相互的、双向的，既是“人找信

息”，也是“信息找人”。媒体融合发展需要从“你就是我、我就是你”进化到“你找信

息、信息找你”的智能化阶段。在这一阶段，媒体仅仅生产内容和信息已经不能满足需

要，而要变得更智能，能够将信息精准分发给需要这条信息的那个人。

　　顺应信息技术发展趋势的需要。当今时代，技术进步是传媒发展的重要动力，核心技

术是国家竞争力的关键要素。在过去的20多年里，我国通信技术实现了从“2G跟随”“3G

突破”到“4G同步”的跨越，正朝着“5G领跑”迈进。信息技术的迭代演进大幅提升了信

息传输的速度和容量，让图文、视频、直播、虚拟现实等信息传播载体愈加丰富、新闻报

道方式日益多元。主流媒体要跟上时代，就必须跟上信息革命的步伐，及时掌握和运用先

进技术，不断提升传播力、引导力、影响力、公信力。

　　夯实全党全国人民共同思想基础的需要。人在哪儿，宣传思想工作的重点就在哪儿。

网络空间已成为人们生产生活的新空间，也应该成为我们党凝聚共识的新空间。主流媒体

只有把群众变成“用户”，通过丰富的产品和优质的服务来增强对用户的吸引力、感染

力，保持稳定增长的用户量和总用户时长，深入影响广大用户的思想和言行，才能充分发

挥塑造主流社会价值、夯实共同思想基础的主渠道作用。

　　满足人民群众精神文化生活需求的需要。我国社会主要矛盾已经转化为人民日益增长

的美好生活需要和不平衡不充分的发展之间的矛盾。如今，人们对更高质量、更高水平的

精神文化生活需求不断上升，很多人把互联网作为满足精神文化生活需求的重要渠道。如

果主流媒体对网络文化产品和服务的生产与供给用力不够，就会失去赢得更多用户关注和

使用的机会。媒体融合发展应超越新闻业务的限制，拓展内容建设的空间和领域，把丰富

用户高质量精神文化生活作为重要发展方向。
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　　切实增强紧迫感

　　当前，媒体智能化进入快速发展阶段，出现了全程媒体、全息媒体、全员媒体、全效

媒体，信息无处不在、无所不及、无人不用，导致舆论生态、媒体格局、传播方式发生深

刻变化，新闻舆论工作面临新的挑战。

　　媒体融合发展格局基本形成，但离构建媒体平台还有差距。从纵向发展看，这几年传

统主流媒体发展新媒体的力度很大，融合发展程度不断加深，取得的成绩十分显著。例

如，人民日报从阵地拓展上推动融合，截至2018年6月，人民日报客户端累计下载量已达

2.4亿，微博总粉丝数突破1亿，微信公众号关注人数超过2000万，新媒体用户总数突破

3.5亿。但从横向对比看，主流媒体与商业平台的差距仍然不小，在用户下载数量、打开

频率、使用时长等方面都有较大差距。

　　新兴技术应用普遍，但技术驾驭与研发创新能力还有待提升。传统媒体在媒体融合过

程中，普遍把网络信息前沿技术运用于新闻传播实践，互联网思维明显增强，在新技术应

用上取得重大进展。但大多仍处于将别人的技术拿来用的状态，所运用的技术主要是别人

开发的，所建设的各类媒体“云”大都嫁接在商业平台上，自主性不够强，影响范围和覆

盖面比较有限。

　　融媒体内容创新得到社会认可，但可持续性还不够。媒体融合发展推动传播手段和话

语方式创新，内容创作方式和表现形式日益丰富，涌现出大量有思想、有情感、有温度、

有品质的融媒体精品力作。一些主流媒体推出的融媒体产品，因其优质、生动、亲切等特

点赢得社会认可，受到网民欢迎，但也存在有爆款作品、无爆款产品的情况。究其原因，

主要在于爆款产品的创作生产机制尚不完善，还没有形成可持续的内容生产力。

　　紧紧抓住关键环节

　　面对信息革命对新闻舆论工作带来的新挑战，主流媒体作为党的宣传舆论阵地，需要

深入思考如何抢抓机遇、加快推动媒体融合发展，打造新型传播平台，建成新型主流媒

体，扩大主流价值影响力版图，让党的声音传得更开、传得更广、传得更深入，让正能量

更强劲、主旋律更高昂。

　　坚持一体化发展方向。媒体竞争本质上是对用户注意力的竞争。用户对媒体的使用频

率越高，媒体的价值就越高、影响力就越大。一体化发展能够整合各种媒介资源、生产要

素，聚合各种应用，催化融合质变，放大一体效能，增强媒体平台对用户的友好度和黏

性，形成强大影响力和竞争力。媒体融合发展需要统筹处理好传统媒体和新兴媒体、中央

媒体和地方媒体、主流媒体和商业平台、大众化媒体和专业性媒体的关系。坚持一体化发

展方向，不是搞“一刀切”“一个样”，而是根据各自特色和优势实现错位发展，形成资

源集约、结构合理、差异发展、协同高效的全媒体传播体系。

　　坚持移动优先策略。我国网民使用手机上网的比例达到98.6%，智能手机是最大的上

网入口，移动互联网已成为信息传播主渠道。随着5G、人工智能等技术不断发展，移动媒

体将进入加速发展的新阶段。主流媒体需要用好信息革命成果，加快建设自己的移动传播

平台，用好商业化、社会化互联网平台，开发互动式、服务式、体验式等信息服务，借助

移动传播牢牢占据舆论引导、思想引领、文化传承、服务人民的传播制高点。

　　坚持用主流价值驾驭新兴技术。技术是一把“双刃剑”。核心技术受制于人是我们面

临的最大风险，研究突破关键核心技术、摆脱受制于人的局面是包括主流媒体在内的我国

企事业单位的共同使命。需要注意的是，尽管我们重视技术、研究技术、开发技术、运用

技术，着力用信息技术创新成果推动经济社会发展，但我们并不奉行技术中心主义，而是

坚持用主流价值引导技术发展、规范技术运用，努力做到趋利避害、确保安全。

　　坚持内容生产供给侧结构性改革。准确、权威的信息得不到及时传播，虚假、歪曲的

信息就会搞乱人心；积极、正确的思想舆论不发展壮大，消极、错误的言论观点就会肆虐

泛滥。在信息生产领域，主流媒体既要通过理念、内容、形式、方法、手段等创新，及时

提供更多真实客观、观点鲜明的信息内容，牢牢掌握舆论场主动权和主导权；又要开放媒

体平台，构建内容生产、分发与收益机制，给各种内容生产者提供创作与展示空间，让用

户、专业机构、社群等主体生产的内容进场，让内容生产变得更加多元、专业和智能，从

而为主流媒体平台带来更加丰富、多样、生动、感性的网络信息，不断增强对用户的吸引

力、感染力。同时，主流媒体应探索将人工智能运用于信息内容的采集、生产、分发、接

收、反馈，提供千人千面、特色有效的信息，全面提高舆论引导的精确制导能力。

　　坚持依法管网与技术治网相结合。对网络内容治理与监管的相关法律规定进行系统梳

理，对其中滞后的内容进行修改和完善，确保有章可循、有据可依。主流媒体可以探索与

提供内容信息服务的网站和应用程序建立综合治理协作机制，开发网络内容管理与审核应



分享到： 转载请注明来源：中国社会科学网 （责编：张赛）

用程序，将法律规定的内容和行业标准程序化、数据化、流程化，从管理体系、运行机

制、保障机制、追责机制、技术支撑等方面建立一套系统完善的网络内容治理指令执行体

系，提升内容管理智能化水平，确保网络生态健康有序。

 

　　（作者为北京大学新媒体研究院院长）
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