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出版集团财务监督体系的构建 

朱华海 

   

  出版集团要作为一个整体向前发展，应当建立健全合理的企业治理结构，真正形成一

支善于作战的联合舰队,而作为企业治理结构组成部分的财务监督的完善是必不可少的。

一个设计科学、运转有效的财务监督体系，不仅对于改善集团财务管理、提高企业绩效有

积极作用，而且有利于提高会计信息质量。  

  尽管现代企业组织结构趋于扁平化，但一个管理层级所能控制的幅度毕竟有限，科层

结构也许永远存在。根据委托代理理论，只要有科层结构存在，就有信息失真的可能，从

而产生内部人控制现象，这一问题的解决有赖于企业治理结构的构建。财务资源或者说资

金、财产等是企业可持续发展最重要的资源之一，构建科学的财务监督体系也是企业治理

结构的重要内容。出版集团财务监督体系的内容主要包括制度建设、人员管理和考核体系

建设等方面。  

  一、制度建设  

  制度是实施财务监督的依据，也是考核财务监督绩效的依据。制度建设有三个层面:

一是国家、政府的相关财经、税务、审计等政策、法规；二是出版企业集团为规范促进集

团发展制定的相关制度；三是集团各成员企业根据自身特点制定的制度。完善的制度是财

务监督能够有效执行的保证，出版集团应当根据自身发展的需要制定一系列企业运营制

度，在财务管理制度方面主要有投资管理制度、资产管理制度、资金管理制度、成本和费

用管理制度、销售管理制度、利润管理制度等。在制度完善的基础上，引入预算管理工

具，在资金支付方面实行严格的预算管理，使企业的各种业务经营活动更加规范，以增加

企业行为的可预见性和可控性。  

  二、人员管理  

  良好的制度需要人来执行，制度监督是一种静态监督，有制度并不意味制度就能够被

有效贯彻执行，因而在人员的安排方式上，对财务监督的效果有重要影响。在集团内部治

理上，出版集团应当根据不同企业的不同情况选择合适的治理结构。现代企业治理结构有

多种实现方式，传统的股东会、董事会、经理人治理模式只是其中一种，在出版集团产权

为全部国有的情况下，此种模式并不适合出版集团，况且此种模式的管理成本比较大。在

这种情况下，集团总部向所属企业派驻财务总监或财务负责人是一种理想的选择（经理层

由总部派遣是当然的）。经理层负责业务经营，对企业最终经营绩效负责，但不是企业所

有权的代理人。财务总监或财务负责人是所有者派出的监督者，财务总监既要对经理层负

责，即对财务信息的真实性负责，又要对集团总部负责，即侧重财务资源的安全性和增值

效果方面的责任，这种安排比较适合中小型企业管理。在人员的委派方式上，可以提供各

种候选人方案，让双方有选择的余地，被委派人的人事关系留在总部。 

三、考核体系建设  

  制度建设和人员委派属于事前和事中监督，并不能保证监督效果充分发挥，通过考核

体系的建立，打开信息反馈的渠道，是对财务委派人的激励和约束。考核体系建设主要包

括考核指标设定和考核方式选择。  

  在考核指标上，可以根据各种制度设置一系列指标，定性和定量相结合。就对财务委

派人员的考核指标而言，理论界和现实操作中并没有成功的先例可资借鉴，因为财务总监
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工作的最终成效并不是以数字化形式反映的，那么对财务总监的考核应当回到财务总监的

工作本质中去，或者对财务总监的工作过程进行考核。一个会计机构的职能就是真实地反

映经济活动的现状，并形成有效信息供各界参考，而这些工作是通过会计机构所有员工来

完成的，财务总监的工作就是与其他员工一起并通过其他员工来完成这些工作的，总的说

来，财务总监是起计划、领导、协调和控制的作用，那么考核指标确定的依据是以上工作

的完成情况。根据以上分析，可以设定如下参照指标。  

   1.是否有工作计划。工作计划是否包含了一定期限内所要完成任务的相关安排，工

作计划的制定是否综合多方需要制定，工作计划中的任务、责任是否分解到财务部门的每

个职工。  

  2.是否就有关情况与有关部门、人员进行沟通。沟通的目的、方式及结果怎样，是正

式沟通，还是非正式沟通；是定期沟通，还是临时沟通；是书面沟通，还是当面沟通。  

  3.是否给予财务部门其他员工必要的指导。在部门建设上采取了哪些措施，是否给予

员工必要的培训，培训效果如何。  

  4.在贯彻各种制度时，财务总监采取了何种措施。部门岗位设置是否体现了控制原

则，是否对各种制度的执行进行了必要的监督，各种工作程序、手续是否完备、合法。  

  5.是否注重自身的提高和学习，包括业务学习和政治学习。  

  在考核指标确定的基础上，可采用评级、排序等多种考核方法。在考核时，注意不同

的指标需要不同的人员来做出评价，这就要求多方参入到评价活动中来，如总部、企业经

理层、部门员工等。评价的目的是为了以后工作绩效的提高。 

 

（作者单位：湖北长江出版集团）
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