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一种新型新闻官司的出现和处理 

时间：2003-4-19 19:02:43 来源：中国新闻研究中心 作者：张果英 阅读1369次

  

 自1985年以来，我国已经发生上千起新闻官司。在这些官司中，绝大多数都是围绕着名誉权

的纠纷而展开的，基本的案情是这样的：某家媒体刊发了一篇文章以后，文章中涉及的人物

（包括公民个人和法人）认为文章不实或者是有诽谤性的描述，进而起诉媒体侵犯了他们的名

誉权（或者是隐私权）。这类官司的一大特点是，原告一方与被告一方发生联系的中介是有争

议的新闻报道，原告是新闻报道所涉及的公民或法人，而被告是报道者，也就是记者和各类新

闻单位。 

  但是最近一两年，新闻官司出现了一些新的动向，在司法实践中出现了另外一类以前不曾

有过的诉讼类型———原告一方并不是新闻报道的对象，而是新闻报道的读者，我们可以把他

们看作是失实新闻的受害者，这些原告看了新闻报道以后就按照新闻的指引去做了一些事情，

但因为新闻失实而没有做成这件事并且造成了一定的经济和精神方面的损失，他们与媒体打官

司的目的在于要求补偿这些损失。 

  这类案件以前基本上没有碰到过，对如何解决此类诉讼的研究在国内基本上还没有，在司

法实践中，这些官司让法官也很头疼，判决表现出较强的随意性，因而亟需在理论上给予澄

清。笔者试就这类诉讼谈一些初步看法。 

  一、两个典型的例子 

  为了更好地说明这个问题，我们先举两个典型的例子。 

  案例1：某报刊登了一场国家队足球比赛的时间为下午5点钟，一个球迷就按照这个时间先

坐飞机再搭“的士”从外地赶赴球场看球，到了以后才发现比赛已经结束，因为球赛是从下午

3点钟开始的。为什么会这样呢？原来是报纸把比赛时间给刊登错了，球迷觉得自己很冤枉，

认为这一切的后果都是因为自己看了报纸的错误报道造成的，因此一纸诉状将报社告上了法

庭，要求报社赔偿他所有的交通费用和一定数额的精神赔偿。法官应不应该支持这个诉讼请求

呢？案例2：1997年3月，张先生买了一份南方某报，该报登载了熊某的一篇题为《湘中药自信

潜力无穷》的文章（湘中药现更名为紫光生物）。《湘》文称，该公司1997年的业绩将增长一

倍以上，纯利润将达到3500多万元，每股税后利润接近0．50元。看了这篇报道，张先生认为

湘中药股票确实很有潜力，于是在1997年3月20日起共计16次买入该股票27500股，投入资金

343590．37元。不久，湘中药公布1996年年度报告，年报披露的实际情况与《湘》文所述相差

甚远。湘中药的股价也从13元左右一度跌至7元左右。张先生被迫“割肉”出局，损失79577．

66元。 

  张先生认为，他的损失是受《湘》文这篇虚假股评文章的误导造成的，1999年向所在地法

院提起诉讼，要求该文作者及南方某报赔偿损失。一审法院认为证据不足驳回了诉讼。张先生

不服，上诉至当地中院。二审法院认为，《湘》文与湘中药1996年年度报告无一处相符，纯属

无中生有，虚假陈述，系严重误导的失实报道。 

  该报道致使张先生的权益受到了侵害，造成损失。作者应对张某接近8万元的经济损失承

担赔偿责任。该案据说是我国因股评引发的新闻诉讼第一案。 

  从以上这两个案例中，我们可以看到，这类新型案件和传统新闻官司相比有着截然不同的
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特点，最大的不同就在于这些官司的原告不是新闻报道的“对象”，而是新闻报道的“受害

者”，如何处理这种类型的案件是当前司法实践面临的一个新课题。就拿上面所举的股评案来

说，一审和二审法官的判决截然相反，哪一个更为合理呢？ 

  二、从过错的原因看责任的分担 

  在第一个例子中，球迷长途跋涉、费时花钱来看球赛，而正是报纸的错误报道导致了球迷

的经济、时间以及精神上的损失，报社似乎应当对球迷的损失负责。但细细想来，却不尽然。 

  首先，很难确定球迷关于球赛的时间是否真的从报纸上看到，他也可能是通过别的媒体、

别的途径得来的，原告必须证明自己是从这个而不是别的渠道获得的消息，这个举证责任应该

由原告即读者一方来承担，这也是原告的基本举证责任之一。其次，即使是真从报纸上看到，

作为一个成年人，他完全有能力也有义务去辨别消息的可靠程度。在一个人做出重大抉择之

前，难道不需要通过各种途径核实一下吗？你做出了这样的选择，只能说明你判断的失误，一

个人应该为自己的行动决定负责。 

  再次，即使报纸真的错了，也要分清报纸是怎样错的，一种最常见的可能是，报社在发稿

之前，从各方面得来的消息就是这样，而在发稿之后才又有变动，那报社就不应该承担赔偿责

任，因为报社是本着诚实、负责的态度去编排的，只要他们是本着这个指导原则去做的，那么

就不应该对其负责。在第二个例子中，也存在同样的问题。熊某所写的文章基本上是个人的观

点，是他对“湘中药”这只股票未来走势的一个判断，虽然他所依据的某些事实有错误，从而

导致他所得出的结论有了偏差，但这篇文章还是一篇评论性的文章。大家知道，评论性文章和

事实性文章是有原则性区别的，评论的基本特点就是有主观性，和作者的个人性格、学识、能

力等有密切的关系，个人色彩很浓厚，不同的人对同样一件事情完全可以有不同的看法和观

点。正因为这样，大多数读者在看这些文章的时候，只是作为一个参考信息而不是行动指南来

使用。当你做某一桩具体买卖的时候，还要运用自己多方面的知识做综合判断。万一失误，也

没有充分的理由将原因归结为文章的误导。 

  另外一个鲜活的例子是如今火爆的足球彩票，很多传媒在开奖之前会刊登很多的有关球队

的信息，甚至是推荐你买3、1或者是0，作为一个读者，你相信了它的推荐并按照它的推荐买

了彩票，结果没有中奖，你总不能把这个损失算到报纸的头上吧。 

  三、最重要的是因果关系的判断 

  根据我国现行的《民法通则》和最高人民法院的有关司法解释，要确认一个行为侵权，必

须同时具备四个条件，即行为违法、主观过错、损害后果、行为和后果之间有因果关系，四个

条件都是必要条件，缺一不可。回到我们谈论的两个典型案例，大家可以很清楚地看到，在这

类官司中最重要的问题是因果关系的判断，因为读者的损失是客观存在的，报纸的差错或失误

也是明摆着的，关键的问题是能不能在这两者之间建立起直接的因果关系，这是法律所要求

的，如果有这个因果关系，报社就要承担责任，否则就勿需负责任。日常的生活实践告诉我

们，一般情况下，在上述的典型案例中，这个因果关系是不存在的。当然在某些情况下可能也

会存在。比如，张先生就是因为看了那篇文章才下的买单。笔者认为，即使这样，也很难将责

任推给报社，因为在这种情况下，他本来应该更加慎重地作出决定，不慎重的后果只能由自己

来负责。就这个新出现的问题，笔者曾经有机会向美国明尼苏达大学新闻传播学院的珍尼教授

请教过，珍尼教授同时也是一位很有名的新闻侵权方面的律师。她说，美国也曾经出现过类似

的官司，但提起这些诉讼的原告从来都不曾胜诉，而且也不可能胜诉。珍尼给出了两个理由：

第一，任何人做一件事情失败以后都会找很多因素为这件事负责，但并非所有这些因素都和事

件的失败有直接的关联，也就是说这些因素有一些是真的，有一些是假的，我们不能不分青红

皂白，把一个罪名胡乱给安在某个因素上面。第 

  二，报纸出错是一个普遍的问题，在目前的条件下，我们只能减少而不能完全杜绝差错，

如果让报社对出现的任何差错都负责的话，那么报社为了安全起见可能就不再登这些内容，受

损害的是大家的知情权。 

  珍尼教授认为，一般来讲，不支持原告的诉讼请求有两个理由：第一，对真实的因果关系

的尊重；第二，保护新闻的自由流通。这两个理由都是强有力的，也正因为这样的原因，美国

的法官不会支持此类诉讼请求。 

  四、区别两种不同的情况 

  美国的处理方法可以供我们参考，但我认为要解决这个问题，我们也要结合我们国家的具

 



体情况，也就是说不能不分青红皂白，对原告的诉讼概不支持。 

  具体来讲，结合我国现行的法律规定和媒体的新闻实践，本着一方面让报纸减少差错，另

一方面维护读者合法权益的原则，在现阶段应该区分两种不同的情况分别对待。 

  第一种案件，纠纷源于事实性差错，一般情况下不支持赔偿，但如果原告可以证明损失和

差错之间有直接因果关系，就可以获得赔偿。比如球迷看球的例子，这类案件的起因是事实性

报道出现了差错，结果导致读者受到了经济或者是精神上的损失，读者一般情况下不应该得到

赔偿，因为报社只是给你提供了一个信息供你作参考，你在做决定之前还应综合其它信息，如

果行动最后失败，很难把它单纯归于报纸之错。 

  但是如果读者能够拿出足够的证据证明自己的损失就是由这篇失实报道造成的，就另当别

论，应该得到适当的赔偿。 

  第二种案件，纠纷源于评论性文章，一般情况下不支持原告请求，但如果该评论性文章涉

及事实描述，并且这些事实构成评论的基础，就应按照上述第一种情况处理，否则就不能判报

社侵权。这么讲的原因很简单，因为评论表达的是个人看法，个人看法允许有不同，很难说哪

种看法对还是错，如果读者受了某种评论的影响而造成损失，很难责怪评论，而只能怪你自己

判断出现差错。 

  总之，作为原告的读者得到赔偿应该同时满足两个条件：1．报道是一篇事实性而非评论

性的文章，或者评论性文章涉及基础性事实描述；2．原告承担证明直接因果关系存在的举证

责任。在判断直接因果关系是否存在的时候，法官应该持一个严格的标准。 

  这样的一个判断标准看起来有些苛刻，但却符合我国的实际情况。 
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