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网络媒体怎样培养新闻核心竞争力 

通过传统主流媒体对“神六”发射报道的特色和优势，可以看到网络媒体、尤其是地方新网站，在面临重大新闻

事件的时候，由于政策法律以及经营成本的原因，根本无法获得第一手的报道条件，地方性网络媒体总是处在简

单地转贴主流媒体新闻的尴尬境地。 
因此，地方新闻网站如果想在夹缝中求得生存，就必须要拿出过硬的手段，作为地方骨干网络媒体的大洋网闯出

一条“信息整合—媒体形态转换—差异化新闻服务”的路子。通过对新闻资源的二次甚至是多次开发取得更大的

社会影响力，从而使网站新闻价值最大化。 

面对激烈竞争，网络媒体的生存和发展空间 

在重大新闻事件的报道上，虽然传统主流媒体有很多优势，但是也有一些先天不足之处，而这些不足也为网络媒

体提供了生存和发展的空间。 
一是网络媒体兼备所有媒体的传播手段，可以使宣传效果最大化。主流媒体（如新华社）虽然能够提供海量信

息，但现今社会很少有人能够全部识别和吸收这些信息，只要网络媒体能够巧妙运用技术优势，将海量信息通过

适当的策划、设计、加工，转换成容易理解和阅读的图像、图表等，就可以极大地改善传播的效果。 
我们知道，新闻传播是以一定形式的符号系统为中介的意义表达，不同的媒体使用不同或者部分相同的符号形

式——印刷媒体以文字、图片为主，广播电视媒体以声音、图像为主，网络媒体则文字、声音、视频等符号系统

兼集一身，甚至可以利用计算机和网络技术生成平面和三维动画、全息图像、虚拟空间环境等，以新闻信息的整

合、重构和各种信息形态的相互转换，可以使受众产生比接受传统媒体的报道更加逼真的“沉浸感”，从事使宣

传效果最大化。 
二是网络媒体具有特殊的互动功能，可以提供差异化的新闻服务。新闻事件的发生发展，往往可能是持续数日，

甚至也可能是旷日持久，在这种时候，任何个体受众都不可能自始至终把握新闻事件的所有线索和信息。媒体受

众是由一个一个的个体构成的，这些人的生活经历和知识背景千差万别，因此对于媒体的报道，会存在着不同的

期待和理解的差异，用信息论的概念来分析，就是指任何大众传媒都存在信息的冗余和噪音。传统媒体由于技术

和媒体特性的限制，只能把受众作为一个整体来看待，因此信息的冗余对于传统媒体来说，有时候是必须的。例

如像“神六”升空这样一个多日持续的新闻事件，传统媒体采取逐日报道的形式为主，这样的报道方式对于一个

连续多日没有接触媒体的人来，可能会由于信息或者知识储备缺乏造成信息理解和接受的困难。 
网络媒体则可以在相当程度上弥补传统媒体这一不足，网络媒体可以将持续多日的新闻事件报道进行更加有条理

地组织，可以通过视频、动画等重放和回顾新闻事件；可以综合使用文字、图表、图片、视频、动画等手段更加

感性的信息形态呈现新闻；可以让读者自行决定新闻板块的呈现方式，为不同知识背景、兴趣爱好、性别年龄等

的读者，提供差异化的新闻服务，从而减少信息的冗余和噪音，改进传播的效果。 
差异化新闻服务的极致，就是提供个性化的新闻服务，例如对于个人所得税起征点的新闻报道，网络媒体只要发

挥好技术优势，就可以给读者提供个人所得税计算服务，从而使新闻服务个性化。 

报纸—网站合作实战 

2005年11月1日，大洋网同母报《广州日报》共同策划制作了一期有关广州市区南部地区生态林保护的非事件性

新闻报道。在这一期报道中，《广州日报》刊出图文综合报道设置议程、网站开辟论坛供网民讨论；《广州日

报》邀请市民参与现场讨论、网站进行同步网络直播；《广州日报》再援引网友观点、网站整合大量相关信息；

可以被认为是网络媒体在新闻信息整合与媒体形态转换的一次初步实践。 
11月1日，《广州日报》刊出《果树不敌菜地南肺告急 三害围剿内忧外患》的报道，指出由于受到城市开发和环

境问题的影响，广州市区东南部生态林面临着危机。报纸同时预告将于次日举行由市民参与的“街坊论坛”为恢
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复广州“南肺”生态献计，同时提示读者可上大洋网参加讨论。同日，大洋网在首页最显著位置刊出广州日报报

道，论坛开辟专区供网友讨论。 
11月2日，大洋网派出直播小组，对当期《广州日报》“街坊论坛”进行了无线网络直播。本期“街坊论坛”在网

上受到了网友前所未有的关注—在24小时内，有关新闻及专题的页面的访问量为40000多人次，而以往的直播或

论坛，由于缺乏传统媒体的关注，一般来说24小时的访问数量在3000至5000人次之间。 
论坛讨论专区的24小时访问量为14000人次，网友讨论贴文840多条，这一数量即使是在中国最大的网络社区如天

涯社区、人民网社区等，也应该算是讨论最为火爆的话题了，由此可见报纸—网站互动的巨大能量。 
11月3日，《广州日报》较大篇幅刊登了网友的观点，这是《广州日报》首次刊登网民观点。 

“报纸—网站”互动的重要意义 

报网互动极大地提高了网站新闻的时效性，满足了网民对网络新闻的要求。目前国内外学术界对于报纸网站的缺

陷有着很多分析和批评，其中比较集中的意见是认为网站往往被动等待和满足于简单地“转贴”母报的新闻，从

而造成母报新闻上网之后变成“旧闻”以及网络宣传手段简单模仿复制报纸的弊端。 
“街坊论坛”由于实现了报纸—网站的联动乃至网络直播，使网民不必等到报纸出街就能够从网络上浏览“街坊

论坛”进程，并且同步参与讨论和了解相关背景，极大提高了网站新闻的时效。 
报网互动促进了报纸读者—网站网民的融合，有利于优化报纸读者的结构。有证据表明，在今天有条件生活在可

以规律接触网络环境的人群当中，通过读报获得新闻与通过网络获得新闻的比例，正在越来越呈现此消彼长的趋

势。在美国，一些报纸为了更好地掌握自己的读者，推出了所谓“编辑部透明计划”，包括利用报纸网站的意见

征询系统了解读者的需求从而制定新的选题策划、通过网上论坛了解读者对报纸报道的反馈从而改进工作、甚至

从网站的热心网民中筛选出志愿者直接参与新闻的采编活动等等，可以使采编策划更有针对性，也使报纸与读者

的关系更加紧密。 
据大洋网论坛管理人员介绍，在报网互动的“街坊论坛”中，几乎所有被《广州日报》在11月3日摘要援引了观点

的网民，都已经获知了此事，可见他们虽然身为网民，但其实更加在乎报纸对他们意见的关注。 
报网互动可以延长传统媒体产业链条、丰富报道的手段。网络新闻的采编工作实践告诉我们，报纸网站的出路，

并不在于简单转贴和被动等待母报的新闻。而在于走出一条“新闻信息整合—信息形态转换—差异化（个性化）

新闻服务”的道路，网站可以运用网络多媒体手段将母报的新闻资源进行再次开发和再度传播，从而实现扩大母

报在互联网上影响力的作用。 

（徐小刚/大洋网副总裁） 
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