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沈 浩 杨莹莹：人工智能为媒体赋能

来源：人民网-新闻战线    2019-05-22    浏览量：1487

　　人工智能有望改变媒体，重塑媒体的整个流程。未来，人工智能将融入到媒体运作的各个环

节，但在媒体行业的落地，需要更复杂、更全面的架构。无论是人工智能本身还是其在传媒领域的应

用，距离成熟都还有很长的路要走。当下，应基于媒体行业自身的数据构建具有针对性的人工智能系

统，提升媒体与人工智能结合的成熟度。

人工智能 媒体融合 应用场景 未来发展

　　媒体行业正处于融合发展的深水期和战略转型期，亟须找到媒体产业升级的新思路和新方

向。随着人工智能应用的逐渐普及以及人工智能在媒体行业中一个个新的实际应用成果的诞生，我们

越来越清晰地看到人工智能在推动媒体融合发展中的作用。人工智能给媒体行业带来的影响是深远

的，推动着媒体运作流程中每个环节的变革，人工智能正成为媒体纵深融合的关键着力点，为媒体向

智能化发展赋能。

人工智能+媒体：应用场景多元

　　大数据时代为媒体带来了前所未有的丰富数据资源和先进数据科学技术，但同时媒介环境变

化也给行业的态势带来深度的影响。如今，受众呈现出分散化、复杂化的特征，信息量指数式增加，

传统的内容生产、分发的方式及传受关系已不能满足时代的需要。媒体和媒体人正试图探索人工智能

给智能媒体变革带来的新机遇，并积极寻求人工智能在传媒领域的落地。

　　人工智能在媒体有着巨大的应用空间，事实上，人工智能与媒体实际应用的结合已经有许多

成功的案例并且在许多方面有着出色的表现，媒体行业对于人工智能技术直接或间接的运用正在不断

发展,并将推广到更广泛的新场景。

高级文本分析技术

　　基于自然语言处理技术的文本分析技术是人工智能重要技术领域。自然语言处理（NLP）可以

分析语言模式，从文本中提取出表达意义，其终极目标是使计算机能像人类一样“理解”语言。基于

内容理解和NLP的写作机器人为记者赋能，可以模拟人的智能和认知行为，实现机器的“创造力”，经

过对大量数据的分析和学习，形成“创作”的模板，用人机结合的方式来强化记者的写作能力。国内

的媒体积极地将这一技术作为媒体内容生产方式的创新，如新华社的“快笔小新”，南方报业的“小

南”等。百度人工智能开放平台推出的NLP产品“新闻摘要”，其技术原理是基于语义分析和深度学习

模型，进行新闻内容的语义分析，自动抽取新闻内容中的关键信息，并生成指定长度的新闻摘要，可

用于热点新闻聚合、新闻推荐、语音播报等场景。

图像和视频识别技术

　　图像和视频识别可以基于深度学习进行大规模数据训练，实现对图片、视频中物体的类别、

位置等信息的识别。图像主体检测可以识别图像的场景、图像中主体的位置、物体的标签等。人工智

能视频技术则能够提供视频内容分析的能力，对于视频中的物体和场景进行识别并能够输出结构化标

签。

　　图像和视频技术在媒体中应用十分广泛，如内容分析、质量检测、内容提取、内容审核等方

面。以媒体内容监测为例，有了人工智能图像视频技术的加持，使得非结构化媒体数据采用机器审核

成为可能，通过数据集的训练建立用于审核的模型，针对画面中的元素进行追踪，对于图像及视频中

的不恰当、有争议或违法内容、敏感内容、低俗内容等进行识别检测，进行标注和报警，以进行过滤

和处理，可以大大减少人力的投入。
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