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昆明的文化产业经营改革：五大剧团市场化整合 

中国有句古话，叫做“世事洞察皆学问，人情练达即文章。”这历来是官场人的从政哲学，它把对世事人情

的娴熟驾驭提升到与学问、文章同等地位的高度。这说明一个问题，对于我们来说，人事、物事、天下事，恐怕

最为棘手的不是物事、天下事，而是那人事了。 
人事之处理，实非易事。国外的人事据说要好点，但凡人与人之间的关系，谁也不能说轻而易举就把它搞

贴。当然，其他发达国家的制度化越来越强，其人事如何为易我们暂且不管它，但是，中国的人事自古以来就是

让人大伤能量的问题。纵观历史，我们看到的是庙堂之上朝臣如何勾心斗角、尔虞我诈的，门户森严、派别纷争

无穷无尽。到头来，所有这些空耗去的是整个社会的资源。 
昆明某媒体老总曾向我抱怨，他90％以上的精力浪费在人事关系处理方面，人与人之间的纠缠争斗耗去了他

大量的时间和精力，也耗去了报社大量的资源，最终导致的是企业止步不前甚至亏损破产。 
日常中的人事已经如此难以料理，当我们遇到改革等大的变动时，人事之难用“难于上青天”也不为过，能

顺利闯过此关者为数寥寥。然而，昆明市民族歌舞剧院竟然破天荒地从这关轻身而过，并聚集所有人力资源，大

刀阔斧地走上了改革前进的坦途上，道路渐行渐宽，前景愈走愈明。 
 

一、人事改革：走的放心，留的安心 
 

2005年6月17日，昆明市文化局召开党委会，集体研究、提出了《昆明市专业艺术表演团体整合组建昆明市歌

居剧舞剧院方案》（征求意见稿）。此方案一出，犹如一声春雷，震惊了习惯吃事业饭的业内人员及业外人士。

根据方案，昆明市文化局下属昆明市民族歌舞团、昆明交响乐团、昆明市儿童艺术剧团、昆明市花灯剧团、昆明

市滇剧团五个专业艺术团体进行合并，组建成昆明市民族歌舞剧院，其中，昆明市花灯剧团、昆明市滇剧团摘

牌，全体人员划昆明市歌剧舞剧院，所有人员进行多渠道分流。 
五个剧团发展至今，不是朝夕能至，其人员构成之复杂，也不是朝夕所能变动的。五个剧团都有很长的历

史，长期以来，努力完成了市委、市政府的各项演出任务，创作了大批优秀的艺术精品，为繁荣昆明市的文化事

业做出了极大的贡献。 
昆明市滇剧团成立于1956年，是昆明市最早成立的专业剧团，现实有人员70人；昆明市花灯剧团成立于1958

年，现实有人员67人；昆明市儿童艺术剧团成立于1980年，现实有人数44人；昆明市民族歌舞团成立于1986年，

现有人数79人，昆明市交响乐团成立于1987年，现实有人数94人；五个剧团共有人数354人。 
歌舞剧院改革的第一步就是实行人员分流。根据相关文件，艺术专业年限满25年以上确系不能继续演出的可

提前退休，还有其他一些可提前退休的政策，这些对人员分流起到了极大的作用，目的是为了增强剧团内部活

力，精简人员，壮大剧团的创作和演出力量，以快速迈进市场。 
改革之初，人心受到很大震荡，演职人员处在非常矛盾的心理中。退休吧，年纪也不是很大，自己就要与心

爱的艺术分别，心中不舍；不退吧，3-5年转制成企业的压力让习惯了事业性质工作的人们非常迷惘，心中不安。

真是欲走不愿，欲留心慌；退休了找谁要保障，留下来问谁要生存？ 
在这关节点上，市委市政府给予了最大的优惠，退休人员实行财政事业拨款，留下的人员与新聘用的员工实

行老人老办法，新人新办法。在此基础上，市文化局局长朱建国及歌舞剧院的领导不断做工作，引导人员顺利分

流，尤其是滇剧团和花灯剧团的人员更是进行了妥善的安置，一些人员分流到省滇剧院及省花灯剧团，部分骨干

人量充实到昆明市文化馆从事艺术辅导培训工作。最后，有115人顺利退休，真正做到了走的放心、留的安心。 
 

二、院长招聘：四人应征，倪红春受命 
 

为使整合后的昆明市民族歌舞剧院以崭新的姿态面向市场，文化局决定面向社会在全省内公开招聘院长，条
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件是年龄在45岁以下，懂艺术，懂经营和管理，并在相关艺术剧团担任领导职务3年以上。这是一个非常高规格的

要求，新的院长必须是能带领歌舞剧院在市场检验中长袖善舞的领军人物。 
此后，昆明市歌舞剧院院长招聘公告在各大媒体上连续登载，以期千里马上场。然而，在公告时限内，报名

应聘的情况不太好，没能达到预期的目的，只有四个人应征。这种相对轻淡的应征现象也情有可原，因为条件是

非常苛刻的，且歌舞剧院要走市场在全国也没有几家，前途充满很多不确定因素，但也极具挑战性和成就感，只

要能找寻到合适的千里马，就一定能奔腾出万里坦途来。 
为了尽快推荐和选举产生出昆明市民族歌舞剧院院长，文化局党委对招聘方案作出了调整，坚持招聘的条件

和要求，提出了意见和建议。经多方调查了解，云南民族村负责人倪红春走进了领导们的视线，这位端庄秀丽的

女子完全符合招聘条件，民族村多年来的业绩已不须对其作太多的考察了解，于是，文化局党委决定任命倪红春

担任昆明市民族歌舞剧院的院长。 
 

三、平台造就：巨资投入，系列经营 
 

从远处看见的是一幢大型灰白色的建筑物屹立在周围还是黄泥土的旷地上。这就是投资4000万巨资新建的昆

明市文化艺术生产基地，也就是将要挂牌的昆明市民族歌舞剧院的所在地。剧院的创作、排练及小型排演将在此

处完成。 
在这即将竣工的办公大楼前，文化局局长朱建国和剧院院长倪红春描绘了歌舞剧院发展的灿烂前景。据介

绍，歌舞剧院将分两条退走路，一是继续创造好的文艺节目，为繁荣全市文化事业、丰富人民精神生活服务；一

是艺术生产基地将结合任务工作开展文化产业，进行系列化经营，计划开设艺术培训、影视放映、舞美制作、休

闲茶吧、图书音像等经营项目。艺术培训中心分职业化与非职业化两种，前者主要是针对全省从事文艺演出、教

学等专业人士的培训，后者是针对普通大众对文艺爱好的培训，如瑜珈、拉丁舞、健身等；影视放映是针对附近

小区居民的文化消费的，因为周边有几十万人口，大多是中产阶层，有很强的市场潜力；舞美制作中心的目标对

象一是地州的晚会、音乐、美术制作，二是各地的电影、电视拍摄的舞美制作，三是会展策划等相关技术设计。

所有这些，都是综合利用自身原有的资源，使其得以最大化使用。 
剧院的产业化经营一旦理顺，将会产生极大的经济效益，不但能自我创收，而且能反哺文化事业，催生更多

高质量文艺节目的涌现。最终，这将会使3-5年向企业化转变的目标实现。 
 

四、精品煅冶：紧贴市场，营销推进 
 

为了煅冶更多更好的精品，剧院从考核、分配、创作、营销等方面入手提高演职人员的积极性，做到多劳多

得，绩效与收入挂钩，并组织专门人员研究市场，了解消费者心理，创作出符合大众需求的产品。 
在考核方面，剧院制定了严格的制度。演职人员实行合同制，进行高职低聘、低职高聘制度。以乐器演奏为

例，具体考核办法是把大幕拉起，每个演员进行表演，评考专家看不见演员，听完演奏后进行打分，如果是较高

成绩，即使是低职演员（如五级演员）也会用高职的待遇来聘请，反之低聘。歌舞演出也是分出等级，领舞、独

舞或主要演员的报酬要高出其他演员。如此一来，就拉开了员工之间的收入档次，从而营造了竞争环境，最终是

推动了剧院节目质量的提升，实现最优化的社会和经济效益。 
在创作方面，剧院组织相关人员不断跟踪市场，作消费者心理需求调研。之后，集体讨论，确定好创作主

题，再组织专家到下面采风、体验生活，在所有这一切基础上，构建好作品框架，安排创作、排演、试演到最后

走向市场。比如说剧院最近计划排演的“旅游晚会”就是院长三年调研市场的基础上确定的节目，该晚会将运用

民族的符号、现代化的视觉元素来打造此台晚会，力求既有民族色彩，又有时代气息，目标消费要是外地游客。

另外一台高规格的多媒体交响乐“香格里拉”也正在紧锣密鼓中，这个高雅的艺术节目将冲刺2006年的上海国际

艺术节。 
在节目产品营销方面，剧院也下了很大功夫去做，新成立的演出营销部负责剧院的整体包装、宣传营销、演

出联系等工作。该部门将配合节目创作的进度进行产品整合营销，比如“旅游晚会”进入某个阶段，营销部门就

组织一些公关活动、媒体广告进行宣传，并分步推进宣传营销工作，从而使产品全面走向目标市场。 
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