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2010全国少儿图书交易会综述 

  诚然，书业与其他行业比起来，有自己的特殊性。然而，有一点是一样的，回款不再意

味着销售的终结，而是开始。因为回款不再意味着简单的产品出售，而是组织拥有了一个客

户信息，应该跟踪信息，不断开发资源，引导客户需求，否则，只能落入打价格战的境地。 

  今年上半年，根据开卷数据，中国图书零售市场同比增幅1.97%，低于2009年4.21%的增

幅，再创下十年来市场最低增幅。很多行业人士评价今年是书业的萧条之年，畅销新品种也

难得一见；与之同时，占全国零售图书市场12%的少儿图书市场，涌进了525家出版社，即95%

以上的进入者。书业整体大背景之下，少儿出版过度竞争的格局下，少儿出版人的集体感受

是，十年来以两位数环比高速增长的少儿书业，近年来也开始出现出版同质化、创新不足，

乃至劣币驱逐良币的市场乱象，尽管少儿出版仍旧是整体零售图书市场的救市明星之一，增

速却在放缓。 

  在此背景下，9月15至18日，由中国版协少读工委主办、湖北少年儿童出版社承办，在武

汉举行的2010年全国少年儿童图书交易会透露了一丝不同寻常的气息。 

  “对于在图书市场摸爬滚打已久的各少儿社来说，此次交易会的订货功能还在其次，毕

竟图书发行的常态是日常发行；关键是要共商发展大计。”承办会议的湖北少年儿童出版社

社长李兵表示。此次大会以李兵所提出的“创新、突破”为主题，以“责任、发展”为宗

旨，来自全国37家出版社的代表和300多家书店代表集体探讨当前少儿出版的形势，探寻少儿

出版未来可能的发展模式、经营模式和商业模式，讨论如何突破传统出版行业竞争模式的桎

梏，促进出版产业的优化和升级。徐丽芳、王泉根、曹文轩、方卫平、董宏猷等名家也应邀

针对数字出版和少儿文化创意产业进行讲座，当当网和开卷图书市场分析也让与会人员对少

儿出版和营销有了全面的了解。这恰恰与本报专为本次交易会策划的《变革之年——2010少

儿图书交易会特刊》的策划主旨不谋而合。 

  确实，进入新世纪的第十个年头，更多的少儿出版人正在进行书业传统增长模式之外的

探索，他们，正在为少儿出版赋予更多的外延和内涵。 

  研发：产品之变 

  今年，江苏少年儿童出版社和江苏美术出版社的网游童书“赛尔号”在少儿图书排行榜

上的盘旋，甚至与儿童文学的平分秋色，让本来认为“少儿图书是数字时代图书市场的最后

堡垒”的少儿出版人，感受到了丝丝寒意。可以说，在强大的网络和通信技术、丰富的软硬

件工具，以及多元化的出版形式等优势的推动下，数字出版、或说多媒体出版强大的娱乐功

能、互动效果，是传统出版形态所无法达到的。应对数字出版，与其竞争，不如合作。 

  江苏少年儿童出版社进一步加强与上海淘米公司的合作，深度开发“赛尔号”品牌，推

出全新出版形态的“赛尔号”书刊新品系列。应该说，此前，“赛尔号”图书产品形态仍处

于以图鉴和攻略类为主的初级开发阶段，苏少社此次交易会上推出的“塞尔号精灵传说”系

列和“赛尔号冒险王”系列，则是纷纷进军了文学创作领域。前者借用“赛尔号”中的人气

精灵形象，创作儿童冒险小说；后者则是在塞尔号游戏主线故事上进行二次创作的儿童小

说。与之同时，更有利于保持读者阅读粘性的《赛尔号》月刊也于此次交易会上亮相。 

  浙江少年儿童出版社携手聚石文华、聚星天华、盛大文学、星梦童趣联袂打造原创儿童

冒险小说《查理九世》，该书也是一套游戏故事书。《查理九世》结合大量的“互动解密”

要素在故事中，让小读者在阅读故事的过程中享受自己动手解密的乐趣，同时融入其它大量

的与读者互动的内容环节，如小游戏、小案件、脑力提升训练和测试环节。随书附赠洛克王

国领用卡、破谜者战术牌等超值赠品。同时，查理九世活动官方网站全程线上支持，并赠送Q
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币、Q仔。 

  今年年初，外研社少儿分社就与拥有4500万注册用户的网络动漫社区奥比岛签约，独家

出版奥比岛相关图书。线下与线上的结合，少儿出版与网络游戏的结合，正在成为少儿出版

值得关注的趋势。 

  值得注意的是，语言提供的是一个想象的空间，具体可感又充满无限的可创造性；电子

传媒创造的形象却是确定的，可用人的感官直接把握的，因此更偏重感官刺激而非理性感

悟。即使在某一时期，由于某种原因使社会在一段时间内更倾向于游戏与娱乐，但是，当社

会文化普遍提高之后，人们一定会从感性的“游戏冲动”中挣扎出来，反思和超越才是纸介

质最强大的力量。图书，如果与多媒体比“娱乐”与“互动”，无异于以卵击石，真正优质

的文本，才是图书产业赖以生存的根基。 

  显然，二十一世纪出版社也明显地看到了这一点。此次交易会上，二十一世纪出版社重

点推荐的《活宝三人组》尽管是日本当下最畅销的三大童书之一，然而，在作者那须正干的

椭圆形儿童文学世界里，通俗作品和艺术作品是相通的。两者的艺术类型和阅读功能的指向

虽然不同，但是，在艺术的打磨上却是用了同样的功力。该书译者、儿童文学评论家朱自强

认为，如果通俗儿童文学也可以有经典的话，“活宝三人组”是名副其实的经典。 

  中国少年儿童出版社近年来一直在孜孜不倦地培养中青年作家，今年，该社儿童文学出

版中心新出版的原创小说就已经有十来种，中心总监徐德霞曾对本报记者表示，“品质”，

是中心对所选作品的唯一标准。接力社2008年8月引进出版的“暮光之城”系列，总销量已经

突破300万册，销售码洋更是突破亿元大关，尽管有影视的强力拉动，但接力出版社总编辑白

冰认为，图书本身的质量才是销售的关键因素。“文化创意产业的源头是创意，少儿文化产

业链的源头是文本，离开了文本是做不成产业链的，这也是少儿出版新商业空间的根基。”

白冰在接受本报采访时强调。 

  面对数字时代与多媒体时代的强势冲击，少儿出版人意识到，少儿出版的教育诉求和具

有专业品质的低幼产品，才是少儿出版真正坚固的堡垒。 

  此次交易会上，湖北少年儿童出版社推出国内首套“作文启蒙”文学读本——《作文森

林》。该书由儿童文学作家董宏猷主创、一线的语文课改专家和小学特级、高级教师参与创

作，将作文知识巧妙地藏在孩子们喜欢看的幽默童话故事中，董宏猷称之为“文学教辅”。

整套书体系完整，作文序列清晰，明确了各年级段的要求，而其流淌的血液，是文学的独创

精神。与之同时，北京少年儿童出版社“可怕的科学”又推出了新一季的“科学新知系

列”，接力出版社推出“英语攀登阅读系列”；明天出版社推出《大侠周锐写中国》，作品

中融入了诸多典故、经典诗词及中国传统文化知识，为小读者构筑起一个精彩的文学空间；

安徽少年儿童出版社则带来《我的第一套经典名著书》，全40册均为教育部要求必读的经典

名著，是小学中、低年级孩子开拓阅读视野的名著普及读物。 

  低幼领域，引人瞩目的有，新蕾出版社推出的“美丽故事绘本第二辑”，湖南少年儿童

出版社推出了“宝贝布书”，该书采用可以水洗的布料；安徽少年儿童出版社带来了新一部

《我的第一本早教塑料书·成长启蒙童话》；四川少年儿童出版社则推出了“DIY立体益智拼

图·顶呱呱系列”(10盒)。中少社低幼读物出版中心推出的《中外名著故事汇》邀请当代著

名儿童文学作家改写经典名著，用浅显睿智的语言诠释名著精华；《中国原创图画书》则由

中国作协儿童文学委员会选编，精选历年来的幼儿文学经典。 

  营销：方式之变 

  此次交易会上，二十一世纪社召开“《活宝三人组》特许经销商签约仪式”，向外界正

式公布了《活宝三人组》特许经销商名单，浙少同盟、漳州博文、南京博凡等实力和诚信俱

佳的32家发行商入选。全国招选特许经销商，正是少儿出版领域营销方式的一大突破。据本

报了解，入选的发行商一省一家，最多两家，享有省域内的特许经营权。供货商与经销商签

订单品种的供销协议，对经销商有一定的销售目标的设定，而供货商，即二十一世纪出版社

将在销售指导、宣传营销等方面给特许经销商以大力支持。“二十一世纪出版社每年将为此

一品种投入100万营销费用，在产品营销、品牌营销、文化营销三个层面全方位、多角度发力



终端市场。”二十一世纪社营销总监吴镝表示。 

  应该说，近年来的少儿图书市场营销，越来越呈现出个性化、精细化的趋势。比如，童

趣出版公司通过俱乐部的搭建，与终端读者建立起了直接的联系，通过增值服务培养读者的

忠诚度。在童趣总经理候明亮看来，市场经营最根本的问题，还是要看谁真正抓住终端，抓

住读者。“过去我们所指的终端，可能指的是零售店，但我认为，这个终端指的是搭建通往

读者的平台，所谓终端，最终还是读者。谁能搭建一个找到读者的平台，而且这个终端平台

又是忠诚的，至于灌什么产品，都是水到渠成的事情。”事实证明，在少儿出版种种营销手

法当中，最有效的，还是作家与小读者面对面的互动。 

  明天出版社副社长李文波也发现，这两年以来，在营销模式上，少儿出版人更关注本

地、本区域的市场，进行精细化的营销。“对我们出版社来说，还是要根据我们的产品结

构，找到一个定位更准的细分市场。比如，针对某一个区域，或者某一个阶层，进行针对性

的营销，做好销售路径，比如，一个俱乐部，一个区，一个大企业，找到这样的市场，我们

差异化的竞争能力会更强。”或许，这就是明天出版社短短几年内在一般图书竞争领域脱颖

而出的重要原因。 

  运营：模式之变 

  交易会上，希望出版社举行了与作家徐玲的签约仪式。希望社与徐玲签订了长期作品出

版协议，未来的几年内，徐玲的新作玄秘系列、亲情系列和幽默成长系列将陆续在希望出版

社出版面世。作家与出版社的长期合作，将有助于出版方计划性地打造作家，使双方获得更

好的合作效益。希望社此举，也正是意味着少儿出版界运营意识的转变——打造图书从打造

作家品牌开始。由于精神需求的个性化，每一本新书的出版都意味着一次市场的历险，而作

家品牌和影响力的打造，将有助于增加读者粘性。 

  书业传统的商业模式，从出版社到书店，到一级批发，到二级批发，到终端销售，图书

铺下去，卖了六个月、九个月，甚至一年才有反馈，卖不掉的全部退回来，这么长的战线，

资金回报率非常之低，风险如此之高，资金周转通常以“年”来计算，少儿出版人已经在探

索，书业是否还存在更具回报价值的商业模式。 

  其一，为外在拓展。少儿图书需以图书的内容为核心，进行纵向化的产业发展，探索新

利润空间。为了打通这个产业链，据本报了解，浙江少年儿童出版社已经与娃哈哈集团，还

有一家动漫公司强强联合，打造了一个新的少儿文化传媒公司，娃哈哈董事长宗庆后为该公

司荣誉董事长。对于浙少社而言，未来几年，探索以少儿文化产业链建设为核心的“子集团

化”战略是重要的任务。 

  其二，内部变革。在笔者看来，商业模式是一个系统，其一为用户模式，首先要回答谁

是自己的用户，给他们提供什么有价值的东西；其二为产品模式，即做什么，不做什么；其

三为市场模式，如何定位，什么手段推广；最后是收入模式，即怎么把用户价值转换为商业

价值。明天出版社之所以短短时间攻占暑期畅销书排行榜的半壁江山，正是因为他们开创了

中国少儿书业独特的以暑期为中心的产品研发、营销的整套模式。(具体参见本报2009年9月

15日16版《明天社的“逆向”销售经》) 

  对于企业而言，商业模式是组织的核心所在。就连家电大鳄海尔，以2010年为分水岭，

经过多年流程再造，也新推出了“人单合一双赢”的商业模式。该模式与华为“让听得见炮

火的人来决策”有异曲同工之妙，从之前的“正三角”——领导控制员工，变革为“倒三

角”，即领导分解任务，提供资源。在张瑞敏看来，互联网时代，产品驱动向用户驱动转

变，谁能最快满足用户的需求，谁就是强者。 

  诚然，书业与其他行业比起来，有自己的特殊性。然而，有一点是一样的，回款不再意

味着销售的终结，而是开始。因为回款不再意味着简单的产品出售，而是组织拥有了一个客

户信息，应该跟踪信息，不断开发资源，引导客户需求，否则，只能打价格战。期冀客户群

体明确的少儿出版，创造出独特有效的商业模式。 
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