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  本刊中 包含“集体效能感”的 相
关文章 
本文作者相关文章 

· 李锐  
· 凌文辁  

工业与组织心理学中的集体效能感  

李锐,凌文辁

暨南大学人力资源管理研究所，广州 510632 
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摘要  集体效能感是指团体成员对于团体成功地完成特定任务或取得特定水平成就的能力的共同信念，其测量方
法主要有自我效能感总和法、个体评估平均法和团体讨论法等三种。在影响效果方面，集体效能感可以有效地预
测绩效以及其他一些工作态度和行为变量，但过高的集体效能感也会产生负面作用；在影响因素方面，团体规模
和团体间竞争等团体内外部因素均能显著影响集体效能感，并且目标设定训练等干预措施也能显著提高集体效能
感。文章最后指出未来的研究有必要加强对新型团队中的集体效能感、集体效能感的动态变化等五方面问题的探
讨 
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