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心理账户：理论与应用启示  

李爱梅,凌文辁

暨南大学管理学院，广州 510632 
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摘要  “心理账户”是人们在心理上对结果（尤其是经济结果）的编码、分类和估价的过程，它揭示了人们在进
行（资金）财富决策时的心理认知过程。心理账户的理论成果主要集中在“非替代性”的本质特征以及特殊的心
理运算规则，心理账户在各个应用领域的研究成果主要包括：价格感知；行为资产组合理论；行为生命周期理论
以及消费预算的研究。未来将在多元化研究方法的基础上，开展跨文化研究，对心理账户的内在心理机制和认知
规律深入探讨 
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