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       摘    要：    高校后勤管理体制改革是高校和谐发展的重要组成部分。在社会主义现
代化建设的今天，高校后勤社会化发展的方向越来越明显。近年来，社会各界积极推
行的高校后勤管理体制改革就是为了更好的适应社会经济发展的需要。实践证明，积
极推进高校后勤管理体制改革，建设高校后勤服务多元化平台，为高校后勤事业的发
展注入了新的生机与活力，提高了高校后勤事业发展的管理理念。本文拟就高校后勤
管理体制存在的问题、高校后勤管理体制改革的对策分析、高校后勤管理体制改革的
意义三个方面进行分析，以求教各位方家。    关键词：    高校后勤    社会化  

Abstract :    The high school logistics management system reform is a important part  as 
to the high school harmonious development.  Nowadays,  with the development of the 
socialism modernization construction, the direction of logistic socialization in high 
school is  becoming more and more obvious.  In recent  years,  social  public promotes 
actively the high school logistics management system reform for the sake of 
economic development.  I t  has been proved i t  is  propit ious to construct  the 
diversified terrace of logistics service, infuse into the new source of vitali ty for the 
development of logistic business in high school and make it  normally. This thesis 
plan to talk about the fol lowings in order to ask the present  experts  for  advice:  the 
problems in high school management system reform; the countermeasures analyses;  
the values of researching it .  
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近年来，高校后勤管理体制改革逐渐为学界所关注。大力推进高校后勤体制改革是高
校建设和谐发展的一项重要举措，是高等教育产业化发展的一项重要指标，是促进社
会经济发展的一项重要任务。在面临新的形势的背景下，进行高校后勤管理体制改
革，显得更加重要、更加紧迫，高校后勤管理体制改革对社会经济发展的反应是否积
极有力，高校后勤管理体制改革的变化是否适应形势的需要，决定着高等教育事业发
展的兴衰成败，决定着高校后勤服务体系建设的前途与命运。  

   一、现阶段我国的高校后勤管理体制改革  

高校后勤社会化就是把高校后勤服务纳入社会主义市场经济体制，建立由政府导向、
企业参与、社会承担为主的多元化平台，高效地建设新型的高校后勤服务体系，使高
校后勤服务实现市场化，后勤经营实现企业化。高校后勤社会化是我国高校后勤服务
领域里一项重要改革措施，关系到高等教育的健康发展。其中，后勤管理体制是高校
后勤社会化改革的关键，也是建立新型高校后勤保障体系的根本所在。后勤管理体制
具有决定性作用，没有科学的管理体制，就不可能有真正意义上的后勤服务体系。因
此，只有真正建立起科学有效的后勤管理体制，高校后勤社会化改革的目标就一定能
够实现。  

近年来，高校后勤社会化改革已取得阶段性进展，逐步形成了新型的高校后勤服务保
障体系，促进了我国高等教育事业的持续发展。自从1999年以来，在中央政府政策引
导和地方政府参与下，高校后勤管理体制改革迅速发展，这主要表现在：一是引入市
场机制和企业制度模式，实行行政和经管双向发展的垂直管理体制；二是进行机构和
职能的整合，创新集团化、多层次的发展模式；三是建章立制规范各项制度，加强后
勤管理体制现代化建设；四是建立起多元化、多层次的综合运作管理，提高了后勤管
理的经济效益；五是实行成果效益化的奖励分配制度，调动了单位运作者的积极性。
实践证明，这些高校后勤管理体制改革成就的取得，对于加强高校后勤保障能力建
设、保证高校后勤管理效益最优化等都起到了积极的作用。但是，从高校后勤管理改
革所取得的实际效果来看，改革进行的还不是很完善，还存在着不同程度上的不足，
主要表现在：  

第一，注重改革形式，缺乏体制内容。高校后勤内部的机构、职能虽说不断更新，但
在体制的内容方面没有多大的进展，造成了高校后勤管理混乱，经营机制不清晰，物
资浪费严重，商业化气息浓厚，脱离了高等教育发展的原则。  

第二．注重经济效益，缺少育人功能。随着社会经济的发展，我们在进行高校后勤管
理体制改革时，应当将其服务育人功能与提高经济效益二者结合统筹发展。但是，很
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多的实践证明，高校后勤管理体制改革以后，一些单位后勤实体往往过于追求经济利
益，忽视了其服务育人的宗旨，将有偿服务纳入到后勤实体的管理理念，追求经济利
益的最大化，导致了很多不良的影响和后果，未能将教育功能充分发挥出来。  

第三，注重改革功利，缺乏长远眼光。随着高校后勤管理体制改革模式的多元化发
展，我们在制定具有可操作性的方案时，要将解决问题的眼前利益与长远利益结合起
来考虑，使高校后勤实体有可持续发展的潜力。随着社会经济的发展，高校后勤管理
体制改革的重要性就逐渐显得尤为迫切，成为社会各界的广泛共识。通常，事物发展
的观念往往具有滞后性，常常落后于事物实际的前进步伐，高校后勤管理体制改革也
不例外。我们在寻求后勤实体管理发展的形式时，传统的管理理念植根于改革的内
核，很难走出后勤实体的内循环发展状态，因此，高校后勤管理体制要适应市场经济
体制的发展，坚持育人与效益并重的原则，转换经营机制，优化资源配置，更新管理
理念，创新发展模式，这才是推进高校后勤服务社会化的有效途径。  

   二、加强我国高校后勤管理体制改革应处理好的几个关系  

党的十六大报告指出：“改革要从实际出发，整体推进，循序渐进，注意制度建设和
创新。”为我们加快高校后勤管理体制改革指明了方向：就是要以科学发展观为指
导，寻找差距、总结经验教训、转变观念、调整思路、求真务实。  

第一，正确处理推进改革与加强管理的关系。改革和管理有相互影响的作用，改革搞
好了会促进管理水平的提高，反之会制约管理水平的提高；管理水平的提高有利于改
革的顺利实施，反之也会影响到改革的顺利实施。因此，改革和管理应协调发展，一
方面应最大限度地不断强化管理，另一方面要通过改革促进管理，特别是要想办法通
过整合优质资源实现管理水平的跨越式提高。  

第二，正确处理长远目标与实现途径的关系。高校后勤管理体制改革的长远目标必须
明确，有了长远目标才有努力方向。但是，由于各个高校所处的市场环境和校内情况
不尽相同，实现途径也不可能完全一致。因此，各高校应根据自身的实际情况，选择
适合自己的有效模式。目前，多数高校建立了后勤服务实体，并在争取效益最优化。
各高校在依靠自身努力实现发展的同时，要讲究发展的策略性，这就是通过与优质企
业的合作，整合资源，借助优质资源实现企业的跨越式发展。  

第三，正确处理管理体制改革与运行机制改革的关系。目前高校后勤管理体制改革中
存在的问题，归根结底在于旧的管理体制和运行机制的不合理，不利于后勤资源的优
化配置。管理体制和运行机制是高校后勤管理体系中相互影响的两个重要的因素，可
以相互促进，也可以相互制约。在推进高校后勤管理体制的改革中，必须协调二者的
改革进度和在不同阶段的改革形式，最终达到和谐的统一。  

第四，正确处理体现公益性与市场机制运作的关系。在高校后勤保障中有些面对学生
的服务项目，既要体现公益性，还要采取市场机制运作。企业要生存、要发展，体现
公益性就无法维持，市场机制运作就无法实现。因此，体现公益性的责任在政府和学
校，只能通过政府和学校的优惠政策、投入、补贴体现公益性，决不能要求企业体现
公益性。  

第五，正确处理依靠自身力量与借助外力的关系。高校后勤社会化改革，需要调动校
内各方面的积极性，整合、优化后勤资源配置，但仅此还远不够，还应当注重有效地
借助外力，通过引入、合作等办法，在全社会范围内整合优质资源。这个方面的工作
做好了，必然会在较短时间内、较大程度上改善后勤工作的面貌。  

总之，高校后勤管理体制改革随着社会经济的发展进入了一个新的阶段，但是还存在
一些与市场经济体制不适应的问题，我们应当按照党的十六届三中全会精神和其他有
关会议指示，依据国家关于高校后勤管理体制改革的政策与法规，参照企业改革经
验，以持续发展为主题，以产权制度为核心，运用市场化的有效手段，注册成为市场
独立法人，将所有权与经营权分离，建立有效的高校后勤管理企业制度，共同构筑服
务高校、面向社会、参与竞争、富有活力的新型高校后勤服务平台。  

   三、进行高校后勤管理体制改革的重要意义  

高校后勤管理体制改革是高校后勤社会化改革的有机组成部分。高校后勤管理体制改
革的实质就是要实现我国高校后勤实体管理模式的重大转变。我们要加强高校后勤管
理体制建设，提高办学的效益，保障今后高校建设的良性循环发展。不进行高校后勤
管理体制改革就没有出路，将后勤实体的管理体制推向社会，可以促进我国社会经济
和高等教育的发展，对我国的社会主义建设具有重要的意义。高校后勤管理体制改革
有助于提高我国高校的教育质量和办学效益。  

第一，高校后勤管理体制改革有助于提高我国高校的教育质量和办学效益。高校是培
养人才的重要平台，是我们实施科教兴国战略和可持续发展的基石，在我国社会经济
建设中发挥着重要的作用。虽然我国的高等教育取得了很大进步，但是高校后勤管理
体制改革相对滞后，已经成为制约我国高校建设的包袱，严重阻碍了我国高等教育在
新世纪的持续、健康发展，我们必须大力推进高校后勤管理体制的改革。高校后勤管
理体制改革是我国高等教育领域里的一项重大改革，它能为高校教育质量和办学效益
注入新的生机与活力，挖掘高校后勤实体的发展潜力。高校后勤管理体制改革最重要
的转变观念，改变传统认识里的思维惯性。在进行改革的中间，我们要充分发挥后勤
实体员工的参与主人翁精神，提高自己的管理思想水平，根据自己的实际情况，坚持
相关的原则，因地制宜，因时制宜，采取灵活的方式促进高校后勤管理体制改革的顺
利发展。  

第二，高校后勤管理体制改革有助于管理方式的市场化。在原来传统的高校后勤管理



体制中，我们往往以行政命令的方式为基本管理形式，随着高校后勤管理体制改革的
不断深入进行，后勤实体必将日益走向市场化，管理方式也将发生新的变化。市场是
社会发展的大熔炉，市场化的运作模式在这项改革中得到了广泛的应用。管理方式的
多样化发展已经成为高校后勤管理体制中必不可少的软件。因此，我们必须按照市场
经济体制来规范高校后勤管理体制改革的策略，使这项改革深入发展下去。  

第三，高校后勤管理体制改革有助于后勤管理实体的科学化。高校后勤管理体制科学
化是我国高等教育发展的必要条件，也是后勤实体发展的重要保证，融入市场经济体
制的有效保障。高校后勤管理科学化就是科学决策、科学管理、科学发展、科学规
划、科学约束、科学运作等，不断提高管理人员的思想素质和管理水平，使高校后勤
管理体制能更好、更有效的运作下去。  

   四、结论  

高校后勤管理体制改革是一项系统性工程，它有利于提高高校的办学效益和教育质
量，实现高校资源的优化配置，促进我国高等教育的持续、深入发展。高校后勤管理
体制改革已经取得了阶段性成果，但还有很长的路要走，我们一定要在党和政府的领
导下，根据自己的实际情况，具体问题具体分析，使高校后勤管理体制改革能够更好
的发展。  
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