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内容提要：本文主要介绍了多媒体网络教学的意义和重要性，重点说明了搞好多媒体网络教学应注意的几个问
题，1、多媒体教学网的选择与优化，2、内容和形式相统一，3、促教与促学的矛盾，4、效果与效率的关系，5、
普及与提高。正确处理好这几个关系是搞好多媒体网络教学的关键， 
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多媒体计算机辅助教学，它突破了计算机与多种电教设备的界限，融电脑、电视、录像、录音、动画等功能于一
体，根据需要可随意处理文字、数据、图像、音频、视频等多种教学信息，形成智能化的多媒体终端，为教学提供
了高效、交互、实时的操作环境和良好的服务。多媒体教学网MMLS（Multimedia Learning System）是一种有效的
多媒体教学平台，目前它已成为现代化电子教室的必备的主流设备。随着多媒体技术、计算机技术和网络技术的不
断发展，计算机产品的性能不断提高，价格的不断下降，教育领域里的计算机应用日益普及，多媒体网络教学越来
越多地应用于学校教学、机关及企事业单位的各种培训，走进我们军队院校和课堂。多媒体网络教学作为新事物，
与传统的教学理论、形式、方法等既有相互融合之处，又产生一定冲击。搞好多媒体网络教学，技术固然重要，但
更重要的在于用什么样的思想观念去指导技术的运用。从目前多媒体网络教学开展的情况看，笔者认为，正确处理
好以下几点是十分必要的。 

一、多媒体教学网的选择与优化 

1、对多媒体教学网的选择。目前多媒体教学网络系统基本上都采用模拟信号传输，产品还不是国际计算机和网络
的标准部件。现有的多媒体教学网可分为四大类：第一类为纯软件方式。第二类为软硬结合方式。第三类是纯硬件
方式。第四类是全硬件加网络方式。我们在选择多媒体教学网时，首先要弄清楚产品是属于何种类型的多媒体教学
网，再针对产品的价格和性能权衡后做出选择。尽管各类多媒体教学网在基本功能方面的差别都不是很大，但不同
网络产品的各种功能实现的方法、效果、特点各有不同，纯软件方式产品的优势在于它的价位最低，完全利用网络
环境，只需掏软件钱，用户自己就可以解决安装，但网络的稳定性、图像的质量差，适合经费少、对影音效果要求
不高的用户。软硬结合方式产品优点在于它不但影音效果好而且价位相对较低、经济、配套软件多，适合对成本、
性能有兼顾要求的用户。在以上四类产品中，纯硬件方式的产品多媒体性能、网络稳定性最好，但价格比第一、第
二类高，适合那些对影音效果要求较高、对系统性能作为第一要求的用户。全硬件加网络方式实际上是纯硬件方式
的一种系统优化方式，增强了网络功能，使整体性能加强。 

2、 网络的优化。多媒体教学网络结构主要有总线型结构、星型结构、星型总线型结构。总线结构有用线少、布线
整齐美观的特点，但稳定性、可维护性较差。星形结构安全性、稳定性、可维护性较好，但用线多。星型总线型结
构是总线型和星形结构的优化结构，在安装、调试、维护和性能方面的总体性能较好，是一种理想的组网结构。由
于多媒体教学网有音视频线、控制线等多种线，己方的布线和网络的布线应充分考虑到学员的学习习惯及教学环境
的整洁、网络的安全性要求。使其更适合本单位的网络教学。 

2. 内容和形式相统一 

我们在开展多媒体网络教学时，一定要处理好内容与形式的关系。形式为内容服务，这是教学的一个基本原
则，多媒体网络教学也不例外。多媒体技术运用于教学要起到“雪中送炭”的作用，不能只是“锦上添
花”，更不能“画蛇添足”。教员在制作多媒体课件和实施多媒体网络教学中，应当根据教学内容的性质和
特点来积极地为教学内容服务，做到化繁为简、化难为易、化抽象为具体。多媒体课件制作不要片面追求外
观、追求媒体形式的“全”、过于注重视觉形象，否则，屏幕渲染过渡，附加信息和无关信息过多，非但不
能起到调动注意力的作用，反而容易分散学员注意力，对教学产生不利的影响。 

3. 促教与促学的矛盾 

教与学的关系，是教学过程难以处理好的一对关系，因而也称为一对矛盾。这对矛盾在多媒体网络教学中同
样存在，而且反映十分突出。说的具体一点就是：多媒体技术运用于教学，究竟是为了促进交还是为了促进
学？目前人们在多媒体网络教学中较多考虑的是教的因数，及如何通过多媒体手段提高教员教的质量。这种
认识不能说错误，但仅仅停留在这一认识上就不正确了。笔者认为，多媒体技术在处进教和促进学这两个方
面，既要兼顾，更要突出重点。运用多媒体教学，要把重点放在帮助学员理解、提高、学习效果上。也就是



说，在设计教学过程和制作多媒体课件时，要多从学员的学上考虑。说得远一点，多媒体网络技术运用于教
学领域，最终要促进教学方式的转变，实现教员指导下的学员自主学习，这已成为教育界许多人的共识，也
符合当今时代对教学的要求。 

4. 效果与效率的关系 

在教学过程中运用现代化教学手段，首先是为了提高教学效果，这无疑是正确的。但这只是问题的一个方
面，许多人因此忽落了问题的另一方面，即效率问题。效果虽然很好，但如果投入（这里说的投入不仅仅指
经济上的投入、更包括时间和精力上的投入）过多，效率不可能提高。例如，某些问题用语言、文字、图形
等媒体形式已能表现得十分清楚，如果单纯为了追求媒体形式的多和全，花费大量的时间和精力去收集、制
作影像资料，效果虽然提高了一些，但投入过大，以至减少了在加工、处理教学内容上的必要付出，得不偿
失。同时，由于视频影像的播放需占用大量教学时间，使得单位时间内信息的传输量减少，这也是不合适
的。在多媒体网络教学中，要争取用尽可能少的教学投入收到尽可能好的教学效果。 

5. 普及与提高 

多媒体网络技术运用于教学，能带来显著的教学效益，但也存在另一面，这就是同传统教学手段和以往电教手段相
比，对教员要求较高，掌握起来要复杂一些，因此存在一个如何普及和提高的问题。笔者认为，开展多媒体网络教
学应当是一个渐进的过程，首先应当在教员中普及计算机和多媒体知识，尤其要熟练掌握Windows95(98)的使用和
中文处理的方法，为学习多媒体网络技术、掌握多媒体课件的制作打下坚实基础。另外，在多媒体课件的制作和运
用上，应当由浅入深、由易到难，先从演示型多媒体课件做起，使多媒体技术首先应用于课堂教学，然后再向更高
的方向努力，使教员逐步掌握交互式多媒体课件的制作，推动多媒体网络教学的深入发展。 
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