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传统媒体网站与商业网站之比较—以人民网和新浪网为样本

 

付松聚 周立顺 

（郑州大学信息传播学院） 

    在新闻网站的竞争中，传统媒体网站和商业网站之间存在哪些区别？两种类型的网络媒

体能否相互借鉴彼此促进？本文将对这些问题进行探讨，选择人民网和新浪网作为两种类型

网站的研究代表，同时选择2006年11月10日至12月10日的头题为研究样本，分析两类新闻网

站的不同之处。 

    在时效性和新闻处理上的差异 

    本文分别选择人民网和新浪网头题各30条。根据研究需要，预设了五大类对比指标：时

效性、整合性、商业性、多媒体性和体裁的丰富性。具体情况见下表。 

    从时效性来看，新浪网达到100%，每天更新的新闻都是最新最近的，抢发意识很强，而

人民网只有53.03%，不仅更新新闻的速度较慢，而且在11月15日和28日出现了和前一天同样

的头题。但是，人民网整合力度很大，几乎每天的头题都是精心策划隆重推出的，在这一点

上，新浪网明显势弱，整合性只有13.33%，它大都只是相关新闻的罗列。由于新浪网的商业

性，它的网页几乎都存在很多的商业广告、在线交易等符号信息，但是人民网却少之又少。

在多媒体应用和新闻报道方式的多样化上，两者旗鼓相当，人民网87.67%，新浪网93.33%。 

    从以上的数据可以分析出两类网站的差异： 

    1、媒体属性的迥异。虽然当下大众传媒，包括传统新闻网站实行了“事业单位，企业管

理”，可是作为党和政府耳目喉舌的重要传统新闻网站，例如人民网、新华网等还是部分依

靠国家拨款和支持。然而商业网站是完全自负盈亏的经济实体，她有着明确的利益原则和利

益冲动。因此，在商业推广方面，商业网站做得较好。新浪网在新闻网页的顶端设置了个人

邮箱、博客、网络论坛、社区等功能性产品的提供，这些设置在聚合了人气的同时也产生了

商机。 

    2、编辑方针的差异。人民网是以《人民日报》为母体的，1996年1月《人民日报》创建

网络媒体，目的就是为了深化报网互动，占领网络舆论阵地，提高舆论引导能力，同时考虑

到作为中央一级新闻网站的特殊政治身份，在诸如重大的政治性或经济性突发事件等报道方

面，人民网的约束和束缚较多。①而新浪网等商业网站则没有这方面的顾虑。“快速、全

面、准确、客观”八字方针是由新浪总编辑陈彤在1998年提出，最初应用于体育频道，如今

已经成为新浪新闻的操作指南。②时效性成了新浪新闻安身立命的法器。 

    3、网站编辑专业素质的差异。人民网拥有雄厚的资源，尤其是智力资源，背靠《人民日

报》，拥有一整套采编人马，也拥有强大的资料库。商业网站则相对逊色，根据我国相关法

规，商业网站不得拥有自己的记者和采访权，只能转载其他媒体的新闻，这在某种程度上限
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制了商业网站新闻业务的发展。在这种情况下，人民网凭借精良的编辑队伍和丰富的原创信

息崭露头角。人民网新闻客观全面，评论及时到位，编辑更是独到巧妙。但是，新浪新闻编

辑相对零散，网站编辑人员一般以新闻链接的方式将支离破碎的新闻生硬组织，缺乏统一灵

魂主题和整合力度。 

    新闻报道内容上的异同 

    本文通过对两者新闻报道内容的研究，将其按不同的报道领域分类归纳如下： 

    A 宏观时事政治，包括国内的大政方针的实行、领导出访和人事变动等以及国外时政。 

    B 宏观经济新闻，包括有关经济发展的法律法规的出台以及国内最新的经济动态。 

    C 社会生活新闻，特指关乎民生和社会和谐的新闻报道。 

    D 文化体育新闻。 

    E 军事新闻，包括国内和国外的军事动态。 

    从上表可以看出： 

    1、时政报道、宏观经济报道是媒体日常报道的重要内容，也是媒体所应承担的传播功

能，在这方面人民网和新浪网报道量相差不大，同时两方面报道内容均占据了当月报道总量

的50%左右。但是人民网的政治和经济新闻明显重视政策性、宣讲性和舆论引导，例如：去年

11月23日《换届年看九省委书记怎么说》、去年11月30日《如何在贫困地区建设和谐新农

村》。 

    2、人民网和新浪网有关社会经济生活方面的新闻报道都占据了各自当月报道总量的很大

一部分。可是新浪网无需考虑上层宣传部门布置的“常规动作”，也没有类似人民网新闻报

道上的硬性宣传的束缚，所以报道量达到了50%，远远高出人民网的26.67%，同时头条新闻选

择尽量贴近民生民情。例如，11月13日，新浪网头条是《河北红心鸭蛋查出苏丹红》，而人

民网是《特别策划：就业是和谐社会的民生之本》。 

    3、文体新闻较之经济新闻，在信息量、有用性方面都不占优势，同时在我国市场经济建

设过程中，人民群众对涉及自身经济生活的信息尤为关注，于是反映在报道量上，文体新闻

报道是少之又少，在这一点，人民网和新浪网并无不同。军事报道涉及国家机密，一般报道

多集中在国内外重大的军事活动或军事节日之际，但这样的机会也是有限的，因此两类网站

在此方面报道的新信息很少。但要知道，一定量的军事报道不仅是报道均衡原则的必然要

求，而且在培养国人国防军事意识、塑造国人警醒积极心态上也会起到不可估量的作用。在

这方面，人民网延承了《人民日报》的教化培育功能，有一定的军事报道，值得肯定。 

    总结和启示 

    囿于属性和编辑方针的不同，两种类型的网站在新闻选择角度、新闻报道量、新闻编辑

特性、网页设计风格等方面存在一定的差异。在日趋激烈的媒介竞争环境中，新闻网站要想

立于不败之地，必须加强创新，传统媒体网站和商业新闻网站相互借鉴。 

    1、传统媒体网站要抢占高端受众，利用自身的优势，提升政治经济新闻的质量。学习商

业网站灵活多变的编辑风格，多应用多媒体、多体裁，建立快速反应机制，加强自身的新闻

策划，合理调配各类新闻报道内容。要重视商业运作，当下商业新闻网站在采访权上有所限

制，这就成为传统媒体网站的竞争优势，但这种局面是不会一成不变的，政策一旦解冻，两

类网站将站在同一起跑线上。 

    2、商业新闻网站要加强编辑队伍的专业化建设，在网络信息严重过剩的情况下，编辑匠

心独运的信息整合是抓取网民“注意力资源”的杀手锏，这就要求编辑人员必须善于整合信

息、聚焦最新新闻事件，商业新闻网站要凭借体制的灵活性，积极利用网络的交互性特质，

有效实行网络互动。目前大多数的论坛限于“提供公众发言的空间”，并未落实到“媒体”

与“使用者”之间的互动，新闻网站可以加强自身的参与程度，参与讨论或说明立场。当

然，商业新闻网站媒体角色的退化也是不容忽视的事实，新浪网总编辑陈彤就说 ：“商业网



络的目的不是实现新闻理想，而是通过信息传播获取商业利益。”今后道德自律和媒体责任

将成为商业新闻网站建设的攻坚方向。 

    注释： 

    ①谢国明：《创新机制体制 提高引导能力》，《新闻战线》，2006年第9期。 

    ②付晓燕：《新浪网络新闻模式初探》，《新闻爱好者》，2006年第12期。 

本文摘自《青年记者》2007年第2期。 
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