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影响网络教学质量若干问题的思考 
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  【摘  要】提高网络教学质量，成为当前教育界人士普遍关注的焦点问题。本文从网络课程建设、学生的信息素养、

教师自身的信息素质、网络学习评估及网络环境因素角度，系统分析了影响网络教学质量的因素，并提出了保证教学质量

的一些具体措施。  

  【关键词】 网络教学； 质量； 思考  

    

  一、网络课程建设及其对教学质量的影响  

  网络课程是指通过网络表现的某门学科的教学内容及实施的教学活动的总和。它包括两个组成部分：按一定的教学目

标、教学策略组织起来的教学内容和网络教学支撑环境。其中教学支撑环境特指支持网络教学的教学资源、教学平台以及

在网络教学平台上实施的教学活动。（《现代远程教育资源建设技术规范》）  

  从上述定义可以看出，网络课程是网络教学的基本平台，教学内容的呈现、教学方法分析、教学效果分析等都要通过

这个平台来实现，网络教学的质量对网络教学效果起着决定性作用。  

  建设优良的网络课程需要从以下几个方面着手：  

  1、结构设计  

  网络课程的结构设计是指在教学目标、教学内容和教学策略的指导下，进行网络课程的总体建构，实现教学目的。其

意义在于为学生创设一个有助于其进行自主学习的个别化学习环境和共同交流探讨的协作学习环境。个别化学习环境为学

生提供一些必要的学习资料；协作化学习环境的创设可以通过在线和离线两种方式来实现。  

  2、导航设计  

  网络教学为学生提供了大量种类繁多、样式复杂的信息资源，因此，必须设计一个科学、系统、全面的导航系统，它

直接关系到学生能否正确的到达他们想去的地方，便捷的找到所需要的信息。优秀的导航系统应该适用于自主学习，要具

有资源分类明确、规划合理；界面友好，操作简单，交互性、可控性强；检索方便快捷等特点。  

  3、交互设计  

  交互性是网络教学重要的特征之一，交互质量的高低在很大程度上决定了教学质量的高低。网络课程中的交互功能体

现的是教师、学生和教学平台三者之间的多项交互，通过信息的交流，为学生创造了互动的学习环境，使学习效率达到最

大化。  

  二、学生信息素养及其对教学质量的影响  

  学生是网络教学活动的主体，其信息素养的好坏直接影响教学质量的高低。信息素养是以获取、评估、利用信息为特

征，传统与现代科技素养相结合的科学文化素养。随着我国网络教育水平的不断提高，学生的信息素养问题显得格外重

要，各院校应从以下三个方面加强学生信息素养的培养。  

  一是要具有较强的信息意识，能够认识到信息的重要作用，对信息有积极的内在需求；  
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  二是要具有应用信息的能力，如具有对信息的识别获取、评价判断、加工处理、参与信息交流的能力；  
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